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CAPITULO O
CONFIDENCIALIDAD Y DERECHOS DE AUTOR

Este Documento se encuentra protegido por las normas de derechos de autor,
en particular la ley 23 de 1982 y la Decision 351 de 1993 de la Comunidad
Andina. La reproduccion, distribucion o modificacién, aunque sea de un
ejemplar, se considerara delito segun lo dispuesto en los articulos 270 y 271 del

Cédigo Penal.

La informacion aqui plasmada esta establecida como “informacion reservada” y
debera considerarse como tal en funcién del articulo 260 de la Decision 286 de la
Comunidad Andina. Conforme a lo establecido en la decision 486 en su articulo
261: “No se considerar4 de dominio publico o divulgada por disposicion legal,
aquella informacion que se proporcione a cualquier tipo de autoridad por una
persona que la posea, cuando la suministre a efecto de obtener permisos,
registros, autorizaciones, licencias, o cualquier acto de autoridad. La violacion de
esta reserva sera considerada delito conforme a lo establecido en el articulo 308
del Cadigo Penal.

El uso que hagan otras personas y funcionarios que tengan acceso a esta
informacion debera respetar los principios de lealtad, y buena fe debido a que la
informacion contenida se ha de considerar como informacion privilegiada.
Cualquier uso indebido de esta informacion y en particular si la persona que tiene

acceso a este documento obtiene provecho ilegitimo para si misma o para un
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tercero derivado de la informacibn que aqui reposa, esta conducta se

considerara como un delito de conformidad con lo establecido en los articulos
148 a 258 y 431 del Codigo Penal.

SIHOS WEB VERSION 9.6

SEPT-2010 — MANUAL DE LABORA TORIO CLINICO



A oocins CODIGO: SIN-DES-12
Sinergio S.A.S. :
i i
VERSION: 1

MANUAL DE USUARIO
APROBO: GERENTE VIGENCIA : 13/04/2010

GENERAL PAGINA : 6 DE 91

CAPITULO 1
ACERCA DEL SOFTWARE SIHOS WEB VERSION 9.6

1.1. SOBRE ESTE MANUAL

Este es el manual de usuario final del software Sihos-web, version 9.6 —
Modulo de Laboratorio Clinico . No estd destinado para usarse con
versiones mas antiguas del software debido a las numerosas diferencias
funcionales y de otro tipo entre Sihos web 9.6 y versiones previas como
Sihos 8.12 — Sihos 8.8 y Sihos web.

El sistema de informacién Sihos Versibn 9.6 es wuna aplicacién
completamente desarrollada en ambiente WEB, intuitiva amigable facil de
operar por todos los usuarios del sistema, se ejecuta desde el navegador
Internet Explorer desde una red local o se puede acceder publicamente si el

hospital cuenta con estos recursos.

Uno de los objetivos fundamentales del Manual de Usuario es facilitar la
tarea de conocimiento, uso y aprendizaje en el manejo del Software Sihos
Web version 9.6. El manual de usuario contiene informacion acerca de todas
las operaciones basicas para los usuarios del sistema. Da una vision
completa de la utilizacion del moédulo de Laboratorio Clinico  a nivel de
usuario, explicando con detalle el funcionamiento del software e incluyendo

capturas de pantallas ttiles para el seguimiento de la explicacion.

SIHOS WEB VERSION 9.6 SEPT-2010 — MANUAL DE LABORA TORIO CLINICO



A oiouias CODIGO: SIN-DES-12
Sinergio S.A.S. :

VERSION: 1

MANUAL DE USUARIO
APROBO: GERENTE VIGENCIA : 13/04/2010

GENERAL PAGINA : 7 DE 91

Este manual proporciona instrucciones sobre conceptos generales del
modulo asistencial de Laboratorio Clinico Yy ensefia sobre como usar el
sistema segun diferentes formas de operar en la institucion, por lo tanto, se
encuentra estructurado en 6 capitulos en los cuales se abordaran temas
relacionados con la normatividad legal vigente que envuelve el sector salud y
la facturacion de la prestacion de servicios, como usar el software, aspectos
de configuracion generales a tener en cuenta, diferentes maneras de llevar a
cabo la liquidacién de servicios, como resolver inquietudes de usuario y un
glosario de términos encaminado a ampliar ain mas el conocimiento sobre el

tema.

El Manual de usuario se actualiza periédicamente. La version mas reciente

de este manual esta disponible en linea en la pagina www.sinergiaonline.com

en los siguientes formatos disponibles, DOC, PDF y HTML.

Si tiene sugerencias acerca de correcciones o contenido de este manual, por
favor envielos al equipo de documentacién a la siguientes direccién de

correo mgaravito@sinergiaonline.com. Este manual lo escribieron

inicialmente los ingenieros de sistemas Julio Cesar Gbmez Guzman y Mdnica
Patricia Valbuena. Lo mantiene en la actualidad el equipo de documentacién
de Tecnologias Sinergia S.A.S. formado por los ingenieros Delio Diaz Riafio

y Martha Ligia Garavito Ampudia.

El copyright de este manual es propiedad de la compafiia colombiana
Tecnologias Sinergia S.A.S. ® y el logo Sihos y su nombre son marcas

registradas de Tecnologias Sinergia S.A.S.
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1.2. ¢ QUIEN DEBE UTILIZAR ESTE MANUAL?

Este manual esta dirigido a los usuarios que trabajan en Instituciones de
Salud publicas o privadas en el area de facturacion y que deben operar el
sistema de informacion SIHOS WEB Version 9.6 en el Modulo de

liquidacion de servicios de salud

Para obtener mayor informacién del producto puede consultar el manual de
administracion del sistema de informacion SIHOS WEB Version 9.6. o
consultar las actualizaciones en linea que se publican desde nuestro sitio

Web www.sinergiaonline.com.
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CAPITULO 2
INTRODUCCION

El sistema de Informacion Integrado SIHOS WEB VERSION 9.6 es un
software desarrollado por Tecnologias Sinergia S.A.S cuya tecnologia esta

orientada a integrar y a hacer mas eficientes los procesos en las IPS.

El SISTEMA DE INFORMACION INTEGRADO PARA IPS SIHOS , permite
controlar y administrar los procesos relacionados con la captura de los datos
basicos definidos mediante la Resolucion 3374 del 27 de diciembre de 2000
del Ministerio de Salud y la generacién de los archivos planos de los
Registros Individuales de Prestacion de Servicios de Salud RIPS — como
soportes del cobro de los servicios prestados por la institucion, registro de la
Historia Clinica para Consulta General y especializada, Hospitalizacion,
Urgencias, Odontologia, ortodoncia, Laboratorio Clinico, Cirugias,
Procedimientos Diagnésticos y Terapéuticos, Fonoaudiologia y las
Actividades de Promocion y Prevencion establecidas en la Resolucion 412,
registros en linea que alimentan los Registros Individuales de Prestacion de
Servicios y el Modulo de Facturacion, permitiendo que esta vaya acorde con

lo ordenado en la Historia Clinica.

El Software de SIHOS tiene entre otras las siguientes caracteristicas:

> Multiusuario.

SIHOS WEB VERSION 9.6 SEPT-2010 — MANUAL DE LABORA TORIO CLINICO
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Multi - institucion.
Creado en php, Ajax, java script y base de datos MySQL.
Facil de operar.
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Figura No.1

El software SIHOS esta organizado de tal forma que se puede ajustar a las
necesidades de cada institucion, respetando los momentos de atencion al

cual hace referencia la logistica de la prestacion de los servicios de salud:

> Inscripcion de usuarios, Admision de Usuarios.
> Diligenciamiento de la Historia Clinica de: Urgencias, Observacion,

Consulta Externa y Especializada, Odontologia, Actividades de
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Promocién y Prevencion, Hospitalizacion, Fonoaudiologia, Ortodoncia,
Laboratorio Clinico.

> Generacion de Reportes, Liquidacién y Facturacion de Pacientes,
Emision de relaciones de Cobro a las entidades, Generacidon y emision
de los Archivos RIPS.

Todo esto de una forma méas dinamica y segura para la institucion lo que le

permitira tener informacion al instante.

SIHOS WEB VERSION 9.6 SEPT-2010 — MANUAL DE LABORA TORIO CLINICO
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CAPITULO 3
NORMATIVIDAD

Muchas son las normas que estan relacionadas con el
s proceso de laboratorio clinico de las IPS, entre las mas
<& destacadas se encuentran:

» Constituciéon politica de Colombia: Articulos 48 — 49.

> Ley 100 de 1993: Articulos 1,2,152,153,154,155,156,198 y 199.

> Ley 841 de 2003: Por la cual se reglamenta el ejercicio de la profesion de

Bacteriologia, se dicta el codigo de Bioética y otras disposiciones.

» Ley 1193 de mayo 9 de 2008: Por la cual se modifica parcialmente la Ley
841 del 7 de Octubre de 2003.

» Decreto 77 de 1997: Por el cual se establecen los requisitos para el
funcionamiento de los laboratorios clinicos y se dictan otras disposiciones.

» Decreto 1543 de junio 12 de 1997: Por el cual se reglamenta el manejo de
la infeccion por el virus de inmunodeficiencia humana (VIH), el sindrome
de la deficiencia adquirida (SIDA) y las demas enfermedades de
transmision sexual (ETS).

SIHOS WEB VERSION 9.6 SEPT-2010 — MANUAL DE LABORA TORIO CLINICO
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» Decreto 3770 de 12 de noviembre de 2004: Por el cual se reglamenta el
régimen d registro sanitario y la vigilancia sanitaria de los reactivos de
diagnostico invitro para exdmenes de especimenes de origen humano.

» Decreto 3616 de octubre 10 de 2005: Por el cual se establecen las
denominaciones de los auxiliares en las areas de salud, se adoptan sus
perfiles ocupacionales y de formacién.

» Decreto 4741 de diciembre 30 de 2005: Por el cual se reglamenta la
prevencién y manejo de los residuos y desechos peligrosos generados en
el marco de la gestion integral, articulos 1 al 7, 9 al 13, 23 y 33.

» Decreto 1011 de 03 de abril de 2006: Por el cual se establece el sistema
de garantia de calidad de la atencion de salud del sistema general social
en salud.

> Resolucion 1043 de abril 03 de 2006: Por la cual se establecen las
condiciones que deben cumplir los prestadores de servicios de salud para
habilitar sus servicios e implementar el componente de auditoria para el
mejoramiento de la calidad de la atencion.

» Resolucién 1446 de 08 de mayo de 2006: Por la cual se define el sistema
de informacién para la calidad y se adoptan los indicadores de monitoria
del sistema obligatorio de garantia de calidad de la atencién en salud.

SIHOS WEB VERSION 9.6 SEPT-2010 — MANUAL DE LABORA TORIO CLINICO
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CAPITULO 4
INGRESO AL SISTEMA

4.1. ASPECTOS GENERALES

» Para ingresar al sistema de informacion SIHOS debe dar click en el icono

u opcion de Internet Explorer 3‘1:*-:'::?;?‘0*“ y digitar la direccion
correspondiente al Servidor. Ej: http://192.168.2.100/sihos/src/  en caso
de que en las opciones del navegador se encuentre registrada esta
direccion por defecto se abrira inmediatamente la pantalla inicial del

sistema para ingresar los datos del usuario (Figura No.2).

I ]
04:38:48 PM
Colombia-Tolima,
Miercoles

06 de Octubre de
2010

inergia

i HOS

Inicic de Sesi5n

Ingrezar

Telefonos: e +57 (32024126 (. = Celular + 57 (315) 397 7385 - .. +E57 (312) 484 2312 .%,
Todos los Derechaos Reservados 2011, Versidn 2011

Figura No.2
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» La pantalla Inicial incluye datos como la hora y fecha del servidor, la
ubicacion geografica en el pais, el logo de la institucion y un espacio para
notificaciones importantes.

» Como es un sistema Multi-institucion debera seleccionar la institucion en

la cual va a operar (Figura No.3).

| Usuario._____|
usvaro (N
cave NN

[IEEEREHO SPITAL SAN JU SELECCION DE ENTIDADES

Figura No.3

» Debe diligenciar el nombre del Usuario; luego oprima la tecla TAB o
ubique el cursor en el texto Clave.
» Digite la clave o contrasefia que le fue asignada por el Administrador del

Programa de acuerdo a sus funciones.

» Para ingresar se puede dar click en el botén c’J

sencillamente oprima la tecla ENTER. (Figura No.4)

Inicio de Sesion

UESTELSI mmartin
cave
SAN JU

Ingresar

Bienvenido

Figura No.4
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> El sistema es sensible a mayusculas (Figura No.5), por lo tanto debera
tener en cuenta como digitd su contrasefia al momento de crearla, ya que

al digitar la clave y al tratar de ingresar al sistema, éste validara la

informacion de registro.

l HOSPITAL

r s
T Inicio de Sesion
OE 18 DRI

[ usuario. | Tocla Blog-Mayis
— vsuaro (RETTIRY ACTIVA

cave (ORI

Entidad 8

- |
s f‘/ '}' ‘ 7"

Ingresar

Bienvenido

| tiaticias |

Figura No.5

» Alingreso se valida si el usuario esta activo en la institucién seleccionada,
el nombre del usuario y la clave; en el caso de algun dato erréneo

mostrara mensajes de alerta especificando la validacion (Figura No.6).

SIHOS X

Compruebre gus el Usuario y Clave sean correctos v
fque la cuenta s2 encuentre activa

Aceptar

Figura No.6

» Al ingresar al sistema una vez se han validado los datos de registro, se
visualizard el pantallazo principal del usuario, donde se muestra
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notificaciones acerca de las copias de seguridad indicando fecha y hora
de la ultima copia (Figura No.7), o0 en caso contrario un letrero informativo
de si ésta no ha sido realizada permitiendo con ello que todos los

usuarios tengan la oportunidad de fiscalizar este proceso (Figura No.8).

Notificaciones

Bienvenido, MARIA TERESA CRUZ RODRIGUEZ.
« La Ultima Copia de Seguridad del Sistema fue realizada el 01/10/2010 18:30:02

Figura No.7

» También muestra un mensaje de bienvenida con el nombre del usuario, y
en la parte inferior muestra los datos relacionados con el usuario que

ingreso en el sistema, la fecha y hora actual del servidor.

HOSPITAL SAN JUAN DE LA INDIA- ESE (734080073701)
Sistema de Informacién SIHOS

‘ ‘HCISPITN.

Netificaciones

Bienvenido, MARCELA MARTINEZ.
« ilmportante! El Sistema no presenta Copias de Seguridad aln, Recuarde realizar una lo mas pronto posible.

|

MOTIFICACIOMES P ARAFISCALIZAR L&
REALIZACZ|CON DE COPIAS DEL SISTEMA

inergia
ADFHOS

HOMBRE DEL USUARIO FECHADEL SERVDOR HOR ADEL SER VIDOR]

Usuarnio: MARCELA MARTINEZ. Jueves 11 de Noviembre de 2010 05:00:22 PM

Figura No.8
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» En el caso de los médulos asistenciales, el sistema permitira observar en

las notificaciones del pantallazo principal si existen consultas sin cerrar
(Figura No0.9).

Notificaciones

Bienvenido, MARCELA MARTINEZ. CONSULTAS PENDIENTES
= [Importante! Tiene 1 Consultas Pendientes por Cerrar, + DECERRAR
+ iImportante! El Sistema no présenta Copias de Seguridad aon, Recuerde realizar una lo mas pronto posible.

Figura No.9

4.2. MENU PRINCIPAL

» El sistema despliega un menu horizontal en el cual se pueden visualizar
los respectivos moédulos que el administrador del sistema haya

parametrizado para el usuario encargado de liquidacion (Figura No.10).

‘ ‘ HOSPITAL HOSPITAL SAN JUAN DE LA INDIA- ESE (734080073701)
./m Sistema de Informacién SIHOS
‘ BELLINBIA

Comun

Gestién v | Reportes~ | Parametros v | Ayuda - | Salir
Notificaciones RRAMEND ERINCIRL
Bienvenido, MARCELA MARTINEZ.

« ilmportante! El Sistema no presenta Copias de Seguridad alin, Recuerde realizar una lo mas pronte posible.

Figura No.10

» En la pestafia de Gestion, se encontraran los moédulos a los que el

usuario tiene acceso en este caso los usuarios encargados de
Laboratorio Clinico. (Figura No.11).
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‘ lHOSPITAI_ HOSPITAL SAN JUAN DE LA INDIA- ESE (734080073701)

1 = Sistema de Informacién SIHOS
B am— Comun

|Repurtesv Parametros~ | Ayuda v | Salir

es

Bienvenido, MARCELA MARTINEZ.
e ilmportante! El Sistema no presenta Copias de Seguridad aln, Recuerde realizar una lo mas pronto posible.

Figura No.11

En los siguientes capitulos que forman parte de este manual se explicara
cada uno de los aspectos relacionados con el manejo y aplicacion del

modulo laboratorio clinico.
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CAPITULO 5
MODULO DE LABORATORIO CLINICO

5.1. PARA QUE SIRVE

» Permite la parametrizacibn de los rangos de valores normales vy
permisibles en la digitacion por cada prueba: segun edad, sexo y
condicion de la usuaria (Embarazo).

» A partir de la facturacion de los examenes el area de laboratorio registra
los resultados de las pruebas solicitadas, estos resultados son
reportados en linea hacia los diferentes modulos de Historia Clinica
Electronica para que los profesionales puedan analizarlos y tomar sus
decisiones.

» Genera Estadisticas de Productividad acerca de las Actividades
realizadas por el Centro de Produccion de Laboratorio Clinico.
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5.2. ESTRUCTURA DEL MODULO

A continuacion se muestra la distribucién general de los datos contenidos en

la pantalla de laboratorio clinico. (Figura No.11).

Gestion = | Reportes~ | Parametros ~ | Ayuda ~ | Salir

FechalHora: ! 10 [f10:46 Autorizacidn: | S0AT: |

Usuaria: (Entidad) F.Nacimie. Edad: Génarc: Grupo
L DaTQsDIL
Cama Origan:  Via Ingraso: Zarvicio Actual: Cama Actual:  Estade Ingreso: EMCSEETLD0
Condiziin: =]} tico:
S v noics - [Pacienies |
Profesional: MARCELA MARTINEZ
Valor Hallado Unidad
(1] COLOR
(2] ASPECTD
(3] BH & ?
= | DaTosDIL
(4] H. TRICOCEFALO DET&LLS

(5] H. ASCARIS
.{s} H. UNCINARLA
(7] H. TENIA

'{a: H. OXIUROS

(9] LARVAS

T

(10) QE. HISTOLITICA

Figura No.11
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5.3. BOTONERIA

En este modulo va a encontrar los siguientes botones en el encabezado del
modulo de laboratorio clinico: Limpiar, Buscar, Nuevo, etc. son de uso

frecuente y tienen una funcion especifica.

BOTON FUNCION

Permite limpiar la pantalla y dejar el registro en blanco para

continuar con una nueva admision .

Permite realizar basquedas de admisiones ya sea por numero
de admision, por numero de identificacion 6 por nombre

completo del paciente.

Permite cancelar la operacién que se esté realizando en ese
momento en el sistema en caso de ser necesario, esto es
Unicamente a nivel de encabezado de laboratorio clinico.

Permite guardar toda la informacion consignada en el
laboratorio clinico que este cargada en ese momento en caso

de ser nueva o las modificaciones realizadas.
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BOTON FUNCION

Permite modificar el encabezado de las admisiones cargadas,
¥IGaincar

siempre y cuando la admision este abierta.

Elimina la admisién siempre y cuando haya sido creada nueva
para realizar un examen y se encuentre abierta, si la admision
se realizo desde otro servicio diferente al de laboratorio, no es

posible eliminarla.

Imprime el examen de laboratorio que se encuentre en el

momento cargado en el sistema.

De acuerdo con este Modulo existe los botones que se encuentran ubicados
en la parte inferior del detalle de la pantalla principal de laboratorio clinico
gue son importantes tenerlos en cuenta para cargar procedimientos al

laboratorio clinico:

BOTON FUNCION

Este botén se implementa como motor de busqueda,
- para los procedimientos (examenes de laboratorio) que

se han liquidado ¢ se han ordenado.

z

Para registrar procedimientos que fueron liquidados 6
ordenados desde el modulo de observacion e
internacion.
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BOTON FUNCION
Permite visualizar la ventana importar pruebas, para
[_tmperzrprusbas | | pyscar y seleccionar pruebas de otros examenes de
laboratorio.
Al seleccionar las pruebas requeridas, permite cargarlas
al examen requerido.
Boton que se implementa para activar los campos de
texto y agregar pruebas al examen seleccionado.
(o) Permite visualizar la ventana valores normales, para
-‘-.-’alanE
parametrizar la prueba seleccionada.
Permite anular las historias clinicas cargadas, siempre y
| Anular | cuando sean por el servicio de laboratorio y ain no se
haya realizado y guardado ningln examen.
Permite cerrar las historias clinicas cargadas, siempre y
cuando sean por el servicio de laboratorio y ain no se
haya realizado y guardado ningun examen.
. Permite visualizar la ventana pendientes, con todos los
pacientes que tengan para el dia actual.
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BOTON FUNCION
Permite buscar pacientes, ya sea por rango de fechas
por nombre completo 6 por nimero de identificacion.

5.4. ENTRADAS - PROCESOS Y SALIDAS

A continuacion se ilustra cada una de las entradas, proceso y salidas que se
obtienen en el modulo de laboratorio clinico (Diagrama No.1). Es importante
gue el usuario de este modulo tenga en cuenta que para un correcto
funcionamiento deben haberse cumplido cada uno de los aspectos que se
mencionan en las entradas, ya que de alli se desprende cada una de las

actividades que se desarrollan en los procesos ejecutados por el modulo.

ENTRADA PROCESOS SALIDA
*PACIENTES *REALIZACION DE LOS *REPORTE DE LABORATCRIO
*ENTIDADES ADMINISTRADORAS DIFERENTES EXAMENES DE CLNICO
DE PLANES DE BENEFICIOS LABORATORIO QUE SE
~CONTRATOS ORDENCN O SCLIQUIDEN
*EXAMENES DE LABCRATORIO *PARAMETRIZACION DE LAS
CLINICO PRUEBAS DE LAECRATORIO
*PRUEBAS DE LABORATORIC

Diagrama No.1

ENTRADAS

Como entradas al modulo de laboratorio clinico, es necesario que se tenga
previamente configurado por parte del administrador del Sistema y el
Bacteridlogo los siguientes aspectos:

SIHOS WEB VERSION 9.6 SEPT-2010 — MANUAL DE LABORA TORIO CLINICO



Sinerqgioc S.A.S.

A nolocias CODIGO: SIN-DES-12
<)

VERSION: 1

MANUAL DE USUARIO
APROBO: GERENTE VIGENCIA : 13/04/2010

GENERAL PAGINA : 27 DE 91

» Entidades Administradoras indicando con claridad el Numero del NIT, el
tipo de entidad a la que corresponde, las categorias de cobro, y los
contratos asociados a la entidad con los cuales se tiene contratacion y
gue aun se encuentran vigentes.

» Para los servicios en Internacion haber asociado las camas
correspondientes a urgencias — observacion y Hospitalizacion.

» Los procedimientos, deben estar debidamente configurados con sus
tarifas por manual, servicios, centro de costo, y edades correspondientes.

» Deben estar debidamente inscritos los pacientes con todos sus datos
relacionados con el tipo de afiliaciéon, entidad a la que esta afiliado y

contrato que cubre los servicios.

PROCESOS

Como parte del funcionamiento y operabilidad del médulo de Laboratorio

Clinico se han identificado los siguientes procesos a desarrollar:

» Parametrizacion de las pruebas de los diferentes examenes de
laboratorio clinico.

» Desarrollar los examenes de laboratorio requeridos, ya sean liquidados 6
ordenados desde el servicio de observacion e internacion.

SALIDAS

Como informacion generada del modulo de Liquidacion de Servicios de

Salud encontramos los siguientes reportes:
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» Reporte de Liquidaciones: Examen, Prueba, Causa de atencion, Género,
Condicion, Entidad Administradora, Contrato, Tipo de Usuario, Servicio,

finalidad, etc., en un rango de fecha y edades determinado.
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5.5 PARAMETRIZACION DE LA PRUEBAS DE LABORATORIO
CLINICO

Para realizar los examenes de laboratorio, primero que todo se deben de
configurar los examenes y pruebas de laboratorio que se vallan a desarrollar
dentro del modulo asistencial laboratorio clinico, los examenes seran
parametrizados por el bacteridlogo y el administrador del sistema y el
encargado de ingresar las pruebas de laboratorio, serd el equipo medico

(bacteriologo) de la institucion.

1. En el menu principal, en la pestafia Parametros, en el mddulo de
Laboratorio Clinico , se elige la opcion Pruebas de Laboratorio , para
ingresar a la pantalla a parametrizar las pruebas de los examenes
(Figura No.12).

Cestién - | Reportes - | sabr |

Notificaciones

Bienvenido, MARCELA MARTINEZ.
« iImportante! Tiene 1 Consultas Pendientes por Cerrar.
« iImportante! El Sistema no presenta Copias de Segurnidad aun, Recuerde realizar una lo mas pronto posible.

Figura No.12

2. Al hacer click en la opcion Pruebas de Laboratorio se podra visualizar la
siguiente pantalla, donde sera posible realizar la configuracion de las
pruebas de laboratorio ya que los examenes deben de haber sido creados

con anterioridad como se observa en la pantalla, donde se visualiza el
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cbdigo y el nombre de los exdmenes (procedimientos), solo faltando la
parametrizacién de las pruebas (Figura No.13).

898003 |ESTUDIO DE COLORACION
898101 |ESTUDIO DE COLORACION

389900 |FLEBOTOMIA TERAPEUTICA S0D

896241 |ESTUDIO DE COLORACION BASICA EN ESPECIMEN CON RESECCION DE MARGENES
901001 |ANTIBIOGRAMA (DISCO)

Ce=)BE [ ¥

Hombre

BASICA EN CITOLOGIA POR ASFIRACION DE CUALQUER TEJIDO U...
BASICA EN BIOPSIA

Figura No.13

3. Para parametrizar las pruebas, debe seleccionar un examen de los que ya

se encuentran creados Yy

parametrizados, de lo contrario el sistema

mostrard el siguiente mensaje de advertencia, debe hacer click en el boton

Acepkar

para continuar (Figura No.14).

Windows Internet Explorer

A Debe seleccionar

el examen para poder visualizar sus pruebas

Figura No.14
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4. Existen tres formas de buscar estos examenes, la primera es haciendo

click en el boton E] el cual permitir4 visualizar una nueva ventana llamada

Procedimientos (Figura No.15).

Figura No.15

5. Debe de tenerse en cuenta, que los exdmenes de laboratorio, son
considerados procedimientos, por esta razén en este modulo asistencial
se observara que el item de busqueda que se va a encontrar es de
procedimiento, es decir los examenes de laboratorio se consultardn como

procedimientos.

6. En la ventana Procedimientos es posible consultar ya sea por el nombre o
el codigo del examen al que se le desea parametrizar las pruebas, basta
con seleccionar con el apuntador del mouse el circulo de check ® y se

digita en el campo de texto el nombre o el cédigo del examen segun se

haya escogido, por ultimo se hace click en el boton 0 se presiona

la tecla enter (Figura No.16).
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7= Procedimientos - Windows Internet Explorer L |
&  http:ff192.168.2. 100:5080 sihosdesarrollofmodulosftablarefefprocedi.php ~ :

[Centione: [R5

Buscar

Figura No.16

7. El resultado de la busqueda se podra visualizar en la misma ventana
Procedimientos bajo el boton , se visualizara el nombre y el cédigo

del examen para cargarlo en la pantalla principal basta con hacer click

sobre el resultado de

la consulta deseado (Figura No.17).

/= Procedimientos - Windows Internet Explorer

COPROLOGICO 807002

COPROLOGICO POR CONCENTRACION| 307002

Figura No.17

8. Al hacer click sobre el resultado de la consulta, automaticamente sera

cargado en la pantalla principal bajo la opcién Examen (Figura No.18).

SIHOS WEB VERSION 9.6

SEPT-2010 — MANUAL DE LABORA TORIO CLINICO



a TeCNOLOGIAS CODIGO: SIN-DES-12

gSinergid S.AS.

VERSION: 1

MANUAL DE USUARIO
APROBO: GERENTE VIGENCIA : 13/04/2010

GENERAL PAGINA : 33 DE 91

Iso7002 Iﬂcornatm:m |

Figura No.18

9. La segunda forma de buscar es haciendo click en el boton , el cual

permitira visualizar una nueva ventana llamada Busqueda (Figura No.19).

Figura No.19

10. En la ventana Busqueda, haciendo click en la pestafia ¥ frente a los
items codigo o nombre, se desplegard un listado con unas formas de
busqueda las cuales se pueden seleccionar segun criterio del interesado,

el sistema toma inicialmente la forma contiene: (Figura No.20).

Busqueda x

No Contiene

Figura No.20
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11. En la ventana BuUsqueda es posible consultar ya sea por el nombre o el
codigo del examen al que se le desea parametrizar las pruebas, basta con
seleccionar con el apuntador el campo de texto por el que se desea
buscar (cddigo o nombre) y se digita nombre o el codigo del examen

segun se haya escogido, por ultimo se hace click en el boton 0 se
presiona la tecla enter (Figura No.21).

Corvene |5

'907002|

Figura No.21

12. El resultado de la busqueda se podra visualizar en la misma ventana
Busqueda bajo el boton , se visualizara el nombre y el codigo del

examen para cargarlo en la pantalla principal basta con hacer click sobre
el resultado de la consulta deseado (Figura No.22).

Busqueda

Busqueda

[Contiene: | '
Emm-v] [coOPROLOGICO

Cddigol Hombre
907002 |COPROLOGICO

Figura No.22

13. Al hacer click sobre el resultado de la consulta, automaticamente sera

cargado en la pantalla principal bajo la opciébn Examen (Figura No.23).
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Iso7002 [...] [coproLGGICO |

Figura No.23

14. La tercera forma de buscar, es haciendo click en la pestafia, donde se
desplegard un listado numérico que permitird visualizar todos los
procedimientos (examenes), que se encuentran parametrizados en la
institucion, en cada grupo se mostrara en orden ascendente de (menor a
mayor), el cédigo de cada uno de los procedimientos (examenes) (Figura
No.24).

2

Codigo Nombre 3
389900 |[FLEBOTOMIA TERAPEUTICA SOD |4
898003 |[ESTUDIO DE COLORACION BASICA EN CMOLOGIA PDRAS:E DE CUALQUIER TEJDO U...
898101 |[ESTUDIO DE COLORACION BASICA EN BIOPSIA 6
898241 |[ESTUDIO DE COLORACION BASICA EN ESPECIMEN CON RE“ DE MARGENES
901001 |ANTIBIOGRAMA (DISCO) |8
]
Figura No.24

15. También es posible realizar esta consulta, con los botones de
desplazamiento que se encuentran a los lados del bot6n , al hacer
click sobre el botén , se pasa al siguiente grupo, es decir de 1 a 2

(Figura No.25), y al hacer click sobre el botén se pasa a visualizar los

altimos registros que se hayan creado (Figura No.26).
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=6 (== O] 2]+

Codigo| Nombre

901101 [COLORACION ACIDO ALCOHOL RESISTENTE [ZIELH-NIELSEN] ¥ LECTURA O BACILOSCOPIA
901106 |[COLORACION CIEMSA ¥ LECTURA

901107 |[COLORACION DE GRAM Y LECTURA PARA CUALQUER MUESTRA

901206 |COPROCULTIVO

901214 [CULTIVO PARA MICOBACTERIAS EN MEDULA OSEA

Figura No.25

|E!uscar| lﬂv|

Codigo| Nombre
PYP0S9 |HEPATITIS B ANTIGENO DE SUPERFICIE AGHBS

PYPO70 [TOXOPLASMA IGG MATERNO

PYPO71|TOXOPLASMA IGM MATERNO

PYP0O76 |EXAMEN DIRECTO FRECO DE CUALQUER MUESTRA

Figura No.26

16. Igualmente para regresar a lo visualizado anteriormente se hace click en
el botén |2l y para poder observar los primeros registros se hace click

sobre el botdn .

17. Se busca de esta manera hasta encontrar el cédigo y el nombre del
examen al que se le desean parametrizar las pruebas y se hace click

sobre él, para cargarlo a la pantalla principal (Figura No.27).
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34 v

906913 |PROTEINA C REACTIVA, CUANTITATVO DE ALTA PRECISION
906914 |PROTEINA C REACTIVA, PRUEBA SEMICUANTITATIVA

906916 |SEROLOGIA [PRUEBA NO TREPONEMICA] WDRL EN SUERO O LCR
907001 | AZUCARES REDUCTORES EN HECES

907002 |COPROLOGICO I

Figura No.27

18. Al hacer click sobre el resultado de la consulta, automaticamente sera

cargado en la pantalla principal bajo la opcién Examen (Figura No.28).

i —.
IDWDO! I t"]COFROI.ﬂGICD I
Figura No.28
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5.5.1 COMO IMPORTAR PRUEBAS DE LABORATORIO CLINICO

19. Una vez cargado el examen al que se le desean parametrizar las
pruebas, se hace click en la opcién Pruebas, donde se visualizara el

siguiente pantallazo (Figura No.29).

COPROLOGICO Impertar Pruasbas

Valores Normales:

dad Tipo de or - Tabla de cia. Campo 2
| — [ ]

Campo Nombre:

Figura No.29

20. En la opcion pruebas, al hacer click en el boton [__Importar Prusbas ], se
podra visualizar una nueva ventana llamada Importar Pruebas (Figura
No.30).

Examen Fruebas

907002 COPROLOGICO | Impertar Pruebas I
Valkres les:

Importar Pruebas
Codigo

Figura No.30
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21. El botén [__Importarerusbaz | g implementa para cargar pruebas que

hayan sido parametrizadas en otros examenes de laboratorio y que se
puedan utilizar estas mismas, para no tener que volver a parametrizarlas,
para este ejercicio se utilizaran las pruebas del coproscépico (118) que ya
fueron parametrizadas y se importaran las que se necesitan para el

examen coprolégico.

22. En la ventana importar pruebas se visualizaran los campos codigo y
procedimiento, para seleccionar el procedimiento (examen), del cual se
utilizaran las pruebas ya parametrizadas, se debe digitar directamente en
los campos ya sea el nombre o el cédigo del examen, en este caso se
digitara el nombre coproscopico al digitar el sistema generara una ventana
de llamada filtro procedimientos, donde se visualizaran los procedimientos
gue contengan los caracteres que se van digitando y se selecciona el

deseado haciendo click sobre él (Figura No.31).

Importar Pruebas

Procedimiento

PRUEBA DE BRONCOPROVOCACION ESPECIFICA ( ALERGENO ) O INESPECIFIC..
COPROCULTIVO

OSTEOCALCINA, GLICOPROTEINA G1A

GLICOPROTEINA P

ALFA 1 GLICOPROTEINA ACIDA U OROMUCOIDE

COPROPORFIRNAS EN CRINADE 24 H

COPROPORFIRINAS EN ORINA DE 24 H POR CROMATOGRAFIA

COPROLOGICO )

COPROLOGICO POR CONCENTRACION

COPROSCOPICO (118)

Figura No.31
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23. Al seleccionar el procedimiento (examen) coproscopico, se podra
observar cargado en los campos de cddigo y procedimiento, se hace click

sobre el botén , para observar las pruebas parametrizadas del

examen (Figura No.32).

Importar Pruebas
Codigo Procedimiento

l[co PROSCOPICO (118)

Figura No.32

24. Al hacer click sobre el boton , se podran visualizar las pruebas
gue tiene parametrizadas el examen seleccionado, en este caso el

coproscopico (118) se visualizaran bajo los items codigo, nombre de

prueba, tipo valor. Unidad (Figura No.33).

Importar Pruebas

Codigo Procedimiento

d

O 1

(I 2

A 3 PH TEXTO

| 4 H.TRICOCEFALO TEXTO

F] S H.ASCARIS TEXTO

¥l 6 H. UNCINARIA TEXTO

¥l 7 H.TENIA TEXTO

¥ & H. OXWROS TEXTO

F1 9 LARVAS TEXTO

Fl 10 QE. HISTOLITICA TEXTO

Fl 11 QE. COLI TEXTO

Fl 12 Q.G. LAMBLIA TEXTO ﬂ
Figura No.33
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25. Se deben seleccionar las pruebas que se desean cargar al nuevo

examen en este ejemplo al coprolégico, para seleccionar las pruebas,

debe de hacer click sobre el cuadro de check o si desea cargar la totalidad

de las pruebas, debe hacer click sobre el cuadro de check encerrado el el

circulo rojo, al seleccionar las pruebas deseadas debe hacer click en el

botén (Figura No.34).

Importar Pruebas
Codigo

Procedimiento

907004 ||coPRuscc':PIco (118)

Nombre prueba

COLOR
2 ASPECTO TEXTO
2 PH TEXTO
4 H. TRICOCEFALO TEXTO
5 H. ASCARIS TEXTO
6 H. UNCINARIA TEXTO
7 H.TENIA TEXTO
8 H. OXUROS TEXTO
3 LARVAS TEXTO
10 Q.E. HSTOLITICA TEXTO
11 Q.. COLI TEXTO
12 Q.G. LAMBLIA TEXTO
— =

Tipo valor

| Buscar I

Figura No.34

26. Inmediatamente el sistema, importara las pruebas seleccionadas del

examen coproscopico (118), al examen coproldgico, y se visualizaran el

codigo y nombre de las pruebas importadas en la opcidn pruebas bajo el

botén (Figura No.35).
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Pruehas

| Importar Prugbas |

</ [Busear | ] [1 v]

Nombre

1 COLOR
2 ASPECTO
3 PH
4 H. TRICOCEFALO
B |H. ASCARIS
Figura No.35

SIHOS WEB VERSION 9.6 SEPT-2010 — MANUAL DE LABORA TORIO CLINICO



A oocins CODIGO: SIN-DES-12
A SiNnergio S.ALS. .
Qp.}
VERSION: 1

MANUAL DE USUARIO
APROBO: GERENTE VIGENCIA : 13/04/2010

GENERAL PAGINA : 43 DE 91

552 COMO AGREGAR PRUEBAS A LOS EXAMENES DE
LABORATORIO CLINICO

27. Para agregar las pruebas a los examenes, debe hacer click en el boton

, en este ejercicio se trabajara con el examen coproldgico y se

agregara la prueba de color (Figura No.36).

[Examen Pruebas I
I Impcrtar Pruebas
Valores Normales:
: Tabla de Referencia: Campo identificador: Campo Nembre:
I —

Ii Agregar I

Figura No.36

28. Inmediatamente se activaran los campos bajo los items de nombre y tipo
de valor, donde se digitaran los valores correspondientes, en el campo
nombre se digitara directamente el nombre de la prueba (Figura No.37) y
en el item de tipo de valor se debe hacer click sobre la pestafia ¥, donde
se desplegara un listado con los tipos de valores con que cuenta el
sistema y se selecciona el deseado, haciendo click sobre él (Figura
No.38).

[o07002 €OPROLACICO [ impercarBruskas |
~ Valores Normales:
eH|
Figura No.37
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Tabla de Referencia: Campo identificador:
—

[ Guardar ][ Cancelar ]

£

Figura No.38

29. Al digitar el nombre de la prueba y seleccionar el tipo de valor, debe

hacer click sobre el botén para almacenar la prueba dentro del
examen (Figura No.39).

| Importar Pruebas )

Valores Normales:

]

Tabla de Referencia. Campo kientificador: Campo Nombre:
— i I

l Cuardar ]j Cancelar ]

Figura No.39

30. Se almacenara inmediatamente la informaciéon suministrada y se podra
observar el nombre y el cddigo el cual se asignara, dependiendo del orden

en que se agregue la prueba y se visualizara bajo el botén (Figura
No0.40).
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Valores Normales:

W vaiore-
Tabla de Referencia: Campo Identificador: Campo Nombre:
| I | |

BE [
Codigo Nombre

1 COLOR

2 AE’PE CTO
3 PH

Figura No.40

31. Para agregar los valores normales, debe de hacer click en el boton
e inmediatamente se activara el boton , bajo el item

valores normales, al hacer click sobre este boton se podra visualizar una

nueva ventana llamada Valores Normales (Figura No.41).

‘alares

o

r l Guardar J Cancelar A

Examen 907002. COPROLOGICO
Prueba: COLOR ‘

Valor Valor Rango Rango

i : 2 Género
Minimo____ Maxima Maximo =

N N N B |
I ] Guardar

Figura No.41
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32. En la ventana Valores Normales, es posible observar en la parte superior
de la ventana, codigo y nombre del examen, la prueba que se va a
parametrizar, valor minimo, valor maximo, rango minimo, rango maximo,

género, condicion y edad (Figura No.42).

/= Valores Normales - Windows Internet Explorer

F= o - =5 | = CaC i i Frolos Lol o - 13 Al oSl ockiBrr oy o MR AL rn e e oy e
Examen 907002. COPROLOGICO

Valor Valor Rango Rango - s
Minimo Maximo Minimo Méximo . st e

||

| E=mn v | |

Guarcar

Figura No.42

33. Para parametrizar los valores (minimo y maximo) y los rangos (minimo y
maximo), debe de tenerse en cuenta que los valores van a ser aquellos
que son normales de encontrar y en los rangos van a ser los valores

anormales y contendran los valores normales.

34. Para mayor comprension se explicara la prueba de recuento de
plaquetas método manual, donde se considera normal encontrar un valor
minimo de plaquetas de 150000 y un valor maximo de plaquetas de
450000, estos valores deben digitarse directamente bajo los items

correspondientes (Figura No.43).

150000 450000
L e—
Figura No.43
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35. Luego de tener los valores normales, debe digitarse el rango que seran
los valores anormales que se puedan presentar y contendran los valores
normales, se considera que el valor minimo de plaquetas que puede
presentar un paciente es de 10000 y el valor maximo de plaquetas que
puede presentar un paciente es de 700000, estos valores corresponden a

el rango minimo y rango maximo (Figura No.44).

Rango Rango
Minimo Maximo
10000 | 700000
Figura No.44

36. Para continuar con el ejemplo de la prueba ph, el ph es medido segun la
sustancia, se considera 1-6 ph &cido, 7 ph neutro, 8-14 ph basico o
alcalino, para el caso del examen coprolégico se considera normal
encontrar un valor minimo de ph de 6 y un valor maximo de ph de 7
(Figura No.45).

Valor
Minimo

Valor
Maximo

-

Figura No.45

37. Luego de digitar los valores minimo y méaximo, debe digitarse el rango
gue contendra los valores minimo y maximo, en el caso de la prueba de
ph, se considera 1-6 ph &cido, 7 ph neutro, 8-14 ph béasico o alcalino lo

cual daria un rango minimo de 1 y un rango maximo de 14 (Figura No.46).
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Rango Rango
Minimo Maximo
E s |
Figura No.46

38. Para continuar con el ejemplo, debe de seleccionarse el género,
haciendo click en la pestafia ¥, bajo el item género inmediatamente se

desplegara un mena donde se seleccionara el género deseado (femenino,

masculino 6 ambos) (Figura No.47).

Condicion

Seleccione [R5
Seleccione
Femenino
Masculino
Ambos

Figura No.47

39. La pestafia bajo el item condicion se activard Unicamente si se
selecciona el género femenino, de lo contrario se inactivara, para observar

las opciones debe hacer click en la pestafia * bajo el item condicion

(Figura No.48).

Femenino nl n

Trimestra1
Trimestre2
Trimestre3

No Embarazada
No Aplica

Figura No.48
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40. En este ejemplo se seleccionara en el item género la opcion ambos ya
gue la prueba se le puede realizar tanto a mujeres como a hombres y se

inactivara la pestafa bajo el item condicién (Figura No.49).

Figura No.49

41. En el campo de texto bajo el item de edad, se debe digitar el rango de
edad al que se le puede practicar esta prueba, como es posible practicarle
la prueba del examen coprolégico a cualquier edad, entonces se digitara

un rango que abarque todas las edades posibles, seria de 0 afios a 120
afios (Figura No.50).

Género Condicion Edad

3
H
_(J

Jjz20]

Figura No.50

42. Al haber completado todos los datos debe hacer click en el botén

, para almacenar lo datos digitados y seleccionados (Figura
No.51).

Valor
Minimo

Figura No.51
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43. Si se requiere realizar mas parametrizaciones, por valores, por género,
por condicion, por edad, es posible realizarlas llevando a cabo el proceso
gue se desarrollo en los numerales (32-41).

44. Luego de hacer click sobre el boton , se podran visualizar los
datos cargados en cada uno de los campos de texto, bajo los items valor
minimo, valor maximo, rango minimo, rango maximo, género, condicién y

edad, ademaés se visualizaran dos nuevos botones [ y <" (Figura No.52).

| No Aplica 0-120

I Er=rm v | I |
| Guardar |

Figura No.52

45. En caso de que se desee maodificar algun dato de los que se

diligenciaron a la prueba ph, debe hacer click sobre el botén &

e
inmediatamente se cargaran los datos ya guardados en los campos de
texto bajo los datos ya registrados y se realizara la modificacion

correspondiente llevando a cabo el proceso desarrollado en los numerales

(32-41), por ultimo se hace click en el boton (Figura No.53).
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Prueba: PH
\falor \falor R_ango Rallngo Género Condicion Edad

Minimo Maximo Minimo Maximo
@] s | 7 1 14 Ambos No Apiica 0-120

Guardar Cancelar

SE CARGANLCS DATOS PAR A
REALITSR LAS FESPECTIVAS
MODIFIC 2 OMES

Figura No.53

46. Inmediatamente se podra observar la modificacion o modificaciones que
se le hayan hecho al registro, en este caso Unicamente se modifico el

valor minimo de 6 a 4 (Figura No.54).

valor Valor Rango Rango
Minimo Maximo Minimo Maximo

Género Condicion

|| | e [ —

I_ Guardar ]

Figura No.54

47. En caso de que se desee eliminar los datos registrados, debe hacer click
en el botén @ (Figura No.55).

Prueba: PH

Valor Valor Rango Rango

5 - 5 ; Condicion
Minimo Maximo Minimo Maximo

Figura No.55
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48. El sistema generara un mensaje de confirmacion, si se encuentra seguro

de eliminar el registro, debe hacer click en el botdn

inmediatamente se eliminaran los registros de la prueba (Figura No0.56).

Windows Internet Explorer

3/ Esta seguro que desea eliminar este registro?

[ Aceptar ][ Cancelar ]

Figura No.56

49. En caso de que la prueba se encuentre creada en otro examen de
laboratorio, el sistema arrojara un mensaje de advertencia y no permitira la

eliminacion de la prueba (Figura No.57).

Windows Internet Explorer B

! : La prueba que intenta eliminar contiene datos relacionados.

Figura No.57

50. Si se desea eliminar una prueba, basta con seleccionarla del listado y

hacer click en el botén (Figura No.58).
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Tabla de Referencia: Campo Wentificador: Campo Nombre:
B o Posicivo | | | |
! Eliminar " Modificar ]
= 0=

1 COLOR

2 ASPECTO
HE FH

Figura No.58

51. El sistema mostrard un mensaje de advertencia, para continuar debe

hacer click en el boton L2zt _| e inmediatamente se eliminara el registro

del listado de pruebas del examen (Figura No.59).

Windows Internet Explorer

\?‘) ATENCION, El sistema eliminara el registro

Aceptar Cancelar

Figura No.59
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5.6. EXAMENES DE LABORATORIO CLINICO LIQUIDADOS

Este modulo pertenece al area asistencial del sistema, en él se podran llevar
a cabo las diferentes actividades desarrolladas por el equipo medico

encargado del laboratorio clinico de la institucion.

1. Para ingresar al modulo de laboratorio clinico, debe dirigirse la menu
principal hacer click en la pestafia Gestion y seleccionar la opcidn

Laboratorio Clinico (Figura No.60).

‘ lHOSPITAL HOSPITAL SAN JUAN DE LA INDIA- ESE (734080073701)

1 'ﬁ-.:w— Sistema de Informacion SIHOS
L Comun

|Rep1:rhrsv Parametros~ | Ayuda v | Salir

Figura No.60

2. Al hacer click sobre la opcion Laboratorio Clinico, se podra visualizar la
pantalla principal del modulo de laboratorio clinico, para observar los
pacientes que tengan laboratorios que ya han sido liquidados o los que

han sido ordenados desde Observacion e Internacion, Urgencias se debe

hacer click sobre el boton (Figura No.61).
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HOSPITAL SAN JUAN DE LA INDIA- ESE (734080072701)
Sistema de Informacidn SIHOS
Laboratorio Clinico

‘ l HOSPITAL

Gestién v | Reportes~ | Parametros~ | Ayuda - | Salir

Facha/Hora: |1:/11/201 Autorizacién: |
Usuaria: ( dad) F. Edad: 3 Grupo

Cama Origen:  Via Ingreso: Servicio Actual: Cama Actual: Estad> Ingreso:

Cendicidn: Diagndstico: :
e T e
Er Limpiar

soAT: [

Figura No.61

3. En el instante en que se hace click sobre el botén se podra
observar una nueva ventana llamada Pendientes donde se mostraran los
cargos que se hayan realizado al profesional encargado de los

laboratorios clinicos (Figura No.62).

Profasional

Z
| MARCELA MARTINEZ ~ | @
Ranga de Fechas Usuaria
Inieial Final Documeants Nembras ¥ Apallides

Actividades Liquidadas y/o Citadas por Realizar

o Fech Ua " JFeche Ususrio—— Jhctvidsa Finaigad |
N

o se han encontrado registros con los filtros seleccionados. |

Actividades Pendientes por Realizar

Figura No.62

4. En la ventana Pendientes, se visualizara bajo el item profesional el
nombre del profesional o usuario que desarrollara la actividad o

actividades cargadas (Figura No.63).
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Frolfesivnal

: MARCELA MARTINEZ

Figura No.63

5. Existen dos formas de realizar consultas de actividades ordenadas o
liquidadas, una es por el item Rango de Fechas, en el item Inicial y Final
debe hacer click en el botdén [ lo cual permitira observar un calendario
con la fecha actual y se selecciona el mes o el afio que se desee para

realizar la busqueda (Figura No.64).

Rango de Fechas

Inicial Final

Hou: 12 Nov 2610 X|

Hoy: 12 Nouv 2618

< [Nov v| (2010 v| » < [Nov v|[2010 v| »
Do Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do Iu Ma Mi Ju Vi Sa
31 1 2 3 4 s £ 3j1 1 2 3 4 5
g 9 10 11 12 13 7 8 9 10 11 12 13

14 15 16 17 18 19 20 14 15 16 17 18 19 :

1 22 23 24 25 26 27 21 22 23 24 25 26 27
J8 029 30 1 2 304 28 29 30 1 2 3

5 6 7 g 9 10 11 S 3 7 2 9 10 11
Figura No.64

6. Una vez seleccionado el Rango de Fechas, se hace click en el botdn

(Figura No.65) y el sistema realizara la consulta y mostrara los
resultados bajo los items de Actividades Liquidadas y/o Citadas por

Realizar y Actividades Pendientes por Realizar (Figura No.66).
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- M| 17— [ consior ||
Figura No.65

Usuario Activided _——Finalidad inc.
03/11/2010 12:08:33 FABIAN EDUARDO GOM... [902207] HEMO... Mo Aplica
272074 09/11/2010 16:41:09 LUIS CARLOS RUIZ R... [902207] HEMO... Mo Aplica
- 272075 11/11/2010 16:107:07 PEDRO PALACZIOS PL.. [s07002] COPR... No Aplica
d ad por
Admision Coma Usuario —|Orden Actividad

HOSP

02/11/2010 10118148 201010270001  |peivon., 1248 MARCELA PATRIC.. L  [902207] HEMOGRAMA I [...

Figura No.66

7. Si se desea consultar un paciente especifico, en el item Usuario es posible
hacerlo, digitando directamente ya sea el numero de identificacién del
paciente o el nombre completo en los campos de Documento o Nombres y
Apellidos, inmediatamente el sistema permitird visualizar una pequefa
ventana llamada filtro pacientes en la cual se ira mostrando los resultados

de la consulta y es posible seleccionar el deseado (Figura No.67).

Usuario
Documento MNoembres ¥ Apellidos
: _l123a567| [ |
Filtro Pacientes

45 12345678 DIANA PEREZ
AS 01234587 NN NN NN NN
C 123456789 FEDRO PALACIOS PINEDA 5

Fec.—

*Realizar

Figura No.67

8. Luego de seleccionar el paciente deseado se hace click en el boton

(Figura N0.68).
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Barnge de Fewlas [LEre
Inical Final Daturmnante Hombras ¥ liid
[ & T " [ [123420709  [PEDRO PALACIOS PIREDA i | consuitar | |
Figura No.68

9. El sistema cargara los resultados de la busqueda bajo los items de
Actividades Liquidadas y/o Citadas por Realizar, si se han ordenado de
Consulta Externa y ya esta liquidado o directamente se liquida un examen
de laboratorio especifico y Actividades Pendientes por Realizar, si se
han ordenado de Observacién e Internacion, Urgencias, dependiendo de

donde se origino el servicio (Figura N0.69).

Actividades Liquidadas y/o Citadas por Realizar

272077 |13/11/2010 09:42:33 PEDRO PALACIOS PI... [90?00"] COPR.. No Aglica
272077 |13/11/2010 09:42:33 PEDRO PALACIOS PI... [902207] HEMO No Aglica

Figura No.69

10. En este ejercicio se visualizard bajo el item de Actividades
Liquidadas y/o Citadas por Realizar ya que los exdmenes ya fueron
liquidados, bajo este item se observard Lig.(nUumero de liquidacion),
Fecha, Usuario, Actividad (cédigo y nombre del examen), Finalidad (si es
de promocién y prevencion), para cargar el examen que se vaya a realizar,

debe hacerse click sobre él (Figura No.70).
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Actividades Liquidadas y/e Citadas por Realizar

i Fora  La  Fecm " swrio  — lAcivdad _—rinalidad [inc.
- 272077 13/11/2010 09:42:33 PEDRO PALACIOS Pl... [s07002] COPR... Mo Aplica -
272077 13/11/2010 09:42:33 PEDRO PALACIOS Pl... [902207] HEMO... Mo Aplica
—» e
CLICK PARAINGRESAR ALS [is07002] coproLGGICO)
P ANTALLAE A ANENE S OE
LABOR ATORIO
Figura No.70

11. Al hacer click sobre el examen requerido, inmediatamente se podra
visualizar un mensaje que indicara si desea continuar, para crear una
nueva admision ya que los examenes fueron liquidados, es necesario

hacer una nueva admision para poder realizarlos, para continuar con el

J (Figura No.71).

proceso debe hacer click en el botdn &

Windows Internet Explorer

"‘;:/ 5e Dispone a Crear una Nueva Admision para el Usuario Identificado con CC Numerc 123456789, Desea Continuar?

|| Aceptar ||| Cancelar

Figura No.71

12. Al hacer click sobre el boton L.A=E=r ] se podran visualizar, los datos
personales del paciente, el servicio de origen y servicio actual que sera
laboratorio clinico debido a que fue necesario crear una nueva admision
ya que estos exdmenes ya habian sido liquidados y es necesario crear

una nueva admision para poder llevarlos a cabo (Figura No.72).
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stibn v | Reportes » | Parametros v | Ayuda + | Salir

2 [EERRRRERRHN 13/11/2010 [10:45:20 [NACRrERelsnt] soaT: |

Vsuario: (Entidad) F. Nacimie. Ecad: Género: Grugo

Cama Origen:  Via Ingreso: Servicic Actual: Cama Actual:  Estado Ingreso:

Coandieié (3]

0 oY -
NeincaJ| <~ JLelminer) (s ) [ toprin ) [Arutar | Corrar itoris NN AT

Figura No.72

13. Bajo el encabezado se podra observar la opcién 1.Examenes de

Laboratorio, donde se visualizara el nombre del profesional que realizara

los examenes para continuar con el proceso se debe hacer click sobre el

botén (Figura No.73).

1.Examenes de Laboratorio

Profesional: MARCELA MARTINEZ

Finalidad Cantidad I

1%/11/2010 EETEES

|
=

-

Figura No.73

14. Al hacer click sobre el botén , se activaran los botones !
y , para continuar con el proceso debe de hacer click sobre el

botén ! el cual permitird visualizar una nueva ventana llamada Recibir

Cargos (Figura No.74).
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L.Examenes de Laboratorio

- [ 09:53:56 | Profesional: MARCELA MARTINEZ |
e Mg mars . finalidad | Cardédad 1

Fina Orde Fact/Real  Ordend

LG 272007 - 2| — 13412010 054233 502207 HEMOGRAMA | [HEMOGLOBINA, HEMATO No Aglica 0 100 0 acasas
LG 72077 - 1| = 131112010 09:42:33 907002 |COPROLOGCO he Aglica § 160 0 acasas
LIQZT2075-1 | — [111172010 [1€:07:C7 907002 [COPROLOGICO Ne Aglca 0 1co 0 sdmn

Figura No.74

15. Dentro de la ventana Recibir Cargos, se encontraran dos ventanas
Ordenado y Liquidado, como los cargos que se seleccionaron en este
ejercicio fueron los que ya se encontraban liquidados, estos se

visualizaran en la ventana de Liquidado (Figura No.75).

Ordenado

Fina.|Orde|Fact|Real| Ordend

Nombre

Liquidado

Liquidaciéa Cita Fecl;a_- Hora | Codigo Fina. |Orde Fact Real| Factud

LIQ 272077 -2 | — [131172010 09:4233 902207 HEMOGRAMA | HEMOGLOBINA, HEMATD.. No Aplica 0 1.00 0 acasas

LIQ 272077 -1 | — 1341172010 [09:42:33 (807002 |COPROLOGICO No Aplica 0 1.00 0 acasas

LiQ 272075 -1 - [11/11/2010 |16:07:07 907002 |[COPROLOGICO No Aplica 0 1.00 0 admin
Figura No.75

16. En la ventana Liquidado, se visualizaran los items Liquidacién (nimero

de liquidacion), Fecha, Hora, Cdédigo (codigo del examen), Nombre

SIHOS WEB VERSION 9.6 SEPT-2010 — MANUAL DE LABORA TORIO CLINICO



TECNOLOGIAS

A CODIGO: SIN-DES-12
‘.? Sinergiac S.A.S. .

VERSION: 1
MANUAL DE USUARIO
APROBO: GERENTE VIGENCIA : 13/04/2010

GENERAL

PAGINA : 62 DE 91

(nombre del examen), Fact (cantidad de exdmenes facturados), Real
(cantidad de examenes que ya se han realizado), Factur6 (login de quien
realizé la liquidacion), para cargarlos en la opciébn 1.Examenes de
Laboratorio, debe de hacer click sobre el examen que desea realizar
(Figura No.76).

(Codigo ! Nombre | Fina|Orde|Fact|Real

LIQ 272077 - 2 | — 131172010 09:4233 902207 HEMOGRAMA | [HEMOGLOBINA, HEMATO No Aplica a0 1.00 0 acasas
LIQ 272077 - 1 | - |[13/11/2010 09:42:33 |907002 EOF‘RGLCGEO No Aplica 0 1.00 0 acasas
LiQ 272075-1 | = [11/11/2010 |16:07.07 QJ?CCZ/EOPRCLCGFCO No Aplica 0 1.00 0 admin

ri
CLICK PARAINGRESER ALA /
OPCION 1EXAMENESDE /7
LLBORATORIC

Figura No.76

17. Al hacer click sobre el examen de laboratorio que se va a realizar, el
sistema inmediatamente lo cargara a la opcién 1.Examenes de
Laboratorio, en el item procedimientos, se podra observar la fecha y hora
en que se carga y realiza el examen, el profesional que realizara el
examen, el codigo y nombre del examen de laboratorio que se cargo, la

cantidad de examenes a realizar en este caso el examen coproldgico
(Figura No 77).

LEzamanes do Laboratoric

Frofesionali MARCILA MARTINIZ
Finalidad |We Aplica

Cantidad |1

Figura No.77

18. Una vez cargado el procedimiento, es posible observar las pruebas a
realizar en el examen, en este caso las pruebas del examen coproldgico,

se visualizaran los items prueba, valor hallado, unidad, valor minimo, valor
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maximo, deben digitarse los valores que se hallen de las pruebas,
directamente en los campos de texto frente a cada prueba, bajo el item
valor hallado (Figura No.78).

23/11/2000 [T 16:08: 26
lants 907002 COPROLOGICO Finalidad  [No Aplica Cantidad 1
dad | Valor tin._|
(1) coLor | AMARILLD
(2) ASPECTO [te Turs10
(3) PH I 6 7
Figura No.78

19. Se diligenciara de esta forma hasta completar las pruebas requeridas, en
el campo descripcion, debe hacer una breve descripcidon del procedimiento

(examen) realizado, si lo requiere, no es obligatorio directamente puede

hacer click en el boton (Figura No.79).

Dascripcién

Q. LUUAMUEBA ++4 [~ |
=
==
Figura No.79

20. Inmediatamente el sistema permitira visualizar el procedimiento (examen)

realizado bajo los botones [ Modificar | @ [ tmerimir | N, (orden en que se

realiza el examen), Fecha (fecha en que se realiza el examen), Hora
(fecha en que se realiza el examen), Nombre (nombre del examen), Fina.
(finalidad de la consulta, la 10 no tiene finalidad), Liqu. (nUmero de
liquidacién), Cons. (consecutivo), Profesional (nombre del profesional que
realiza el examen) (Figura No.80).

SIHOS WEB VERSION 9.6 SEPT-2010 — MANUAL DE LABORA TORIO CLINICO



TecNoLOGiAS CODIGO: SIN-DES-12

! Si i S AS
. mNnergia . . .
¢)=rero

VERSION: 1

MANUAL DE USUARIO
APROBO: GERENTE VIGENCIA : 13/04/2010

GENERAL PAGINA : 64 DE 91

24/11/2010 10:11:44 COPROLOGICO 10 1 272077 1 MARCELA MARTINEZ

Figura No.80

21. Si se han liquidado mas exadmenes para el mismo paciente, es posible
realizarlos desde una misma admision, desarrollando el mismo proceso

gue se llevo a cabo en los numerales (13-19).

22. Si se requiere realizar modificaciones algun examen de los que ya se
han guardado, debe cargarse en la opcion 1.Examenes de Laboratorio

para esto debe hacer click en el botén |+ (Figura No.81).

Mod. Wo. | Fecha Hora Nombre |Fina. Cant.|Orden |Item| Liqu. |Cons.|  Profesional |
Il 2 24/11/2010 | 11:30:15 HEMOGRAMA I [HEMOGLOBINA,. 10 1 272077 E MARCELA MARTINEZ
1 | 24/11/2010 | 10:11:44 COPROLGGICO 0 1 272077 1 MARCELAMARTINEZ

CLICKPARAC ARG MR EL EXAMEN 2 LA OPCIdn
1 EXAMEMES DE LARORATORIO

Figura No.81

23. Una vez cargado el examen en la opcién 1.Examenes de Laboratorio,

debe hacer click en el botén , para activar los campos de texto

frente a las pruebas, bajo el item de Valor hallado (Figura No.82).
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1. Examenes de Laboratoric
(o )24/11/2010 [T 10:11:44 | Profasionsl: MARCELA MARTINEZ

[...] Finalidad  |n Cantidad
Valor Hallado | unidad | valor Min. | valor Max. |

(1) coLor

(2) ASPECTO [oe

(3)PH EXAMEN CARGADO PARA [ & 7
MODIFICAR

(4] H. TRICOCEFALD [

(5) K. ASCARIS [

(6) H. UNCINARIA [
Descripcion

[.]
B

| ™odificar | Imprimir
m__mmm

2 24/11/2010 | 11:30:15 HEMOGRAMA 1 [HEMOGLOBINA. 272077 2 MARCELA MARTINEZ
1 24/11/2010 | 10:11:44 COPROLOGICO 10 1 272077 1 MARCELA MARTINEZ ']

—

Figura No.82

24. Antes de guardar las modificaciones ejecutadas, debe de tenerse en
cuenta que para poder guardar los cambios realizados debe de tener
conocimiento de la clave administrativa, la cual serd creada por el
administrador del sistema, como mecanismo de control y seguridad de los

examenes de laboratorio.

25. Se realizaran las modificaciones requeridas y antes de hacer click en el
botén , debe digitar la clave para poder almacenar los cambios
realizados a las pruebas del examen los datos seran inmediatamente

guardados (Figura No.83).
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L.Examenes de Laboratorio

Profesional: MARCELA MARTINEZ

(2] ASPECTO
(3] PH
(4] H. TRICCCEFALD

{5] H. ASCARIS

Q. IODAMOEBR +++

oo

24/11/2010 | 11:30:15 HEMOGRAMA [ [HEMOGLOBINA,,
24/11/2010 | 10:11:44 COPROLOGICO

ICant. | Orden |bem | Liga. | Cons.
1 272077

2 MARCELA MARTINEZ

272077 1 MARCELA MARTINEZ

Figura No.83

26. Para imprimir los examenes de laboratorio, debe seleccionar el examen,
haciendo click en el botén &

=

, Si existen varios examenes guardados se
almacenaran en orden ascendente a la realizacion (Figura No.84).

24/11/2010 | 11:30:15 HEMOGRAMA 1 [HEMOGLOBINA,.

272077 I MARCELAMARTINEZ
24/11/2010 | 10:11:44 COPROLOGICO

272077 1 MARCELA MARTINEZ

!

CLICKPARAC ARG AR EL EXAMEN £ LAOPCION
1 EXAMENES DE LARORAT ORI

Figura No.84

27. Una vez seleccionado el examen, cargado en la opcién 1. Exdmenes de

Laboratorio, debe hacer click en el botdn (Figura No.85).

SIHOS WEB VERSION 9.6

SEPT-2010 — MANUAL DE LABORA TORIO CLINICO



TECNOLOGIAS CODIGO: SIN-DES-12

! Si i S AS
. mNnergia . . .
¢)=rero

VERSION: 1

MANUAL DE USUARIO

APROBO: GERENTE VIGENCIA : 13/04/2010
GENERAL PAGINA : 67 DE 91

1.Examenes de Laboratoric

WAL E Fecha 2.!11[2010 e 10:11:44 Profesional: MARCELA MARTINEZ
{1) COLOR I
(2) ASPECTO A
(3} PH EXAMEN CARGADD PARA E -3 7

T THMPRIMIR
(<) H. TRICOCEFALO [
(S)H. ASCARIS I
(6] H. UNCINARIA I
n
- |
rodificar Imarimir

mmmmm_m—

. 2 24/11/2010 | 11:30:15 HEMOGRAMA I [HEMOGLOBINA.. 1 272077 z MARCELA MARTINEZ

1 24/11/2010 | 10:11:44 | COPRCLOGICO 10 1 2723077 1 MARCELA MARTINEZ ¥

28. El sistema permitira visualizar el siguiente formato de impresion, donde
se observara el encabezado de los examenes de laboratorio con (logo,
numero de identificacion de la institucion, teléfono, numero de admisioén y
el cédigo, version y fecha del certificado 1SO), en los datos del paciente
(nimero de identificacion, nombre completo, género, edad, administradora
y tipo de usuario), en el detalle del examen (fecha y hora en que se realizo
el examen, nombre del profesional que lo realizd, nombre del
procedimiento, cantidad de exadmenes de un mismo tipo realizados,
descripcion del examen, coédigo, prueba, valor, unidad, valor minimo y
valor maximo), por ultimo la firma del profesional que realiz6 el examen
(Figura No.86).
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Examenes de Laboratario
201011130002 | EWCAEEIAO0 DEL

‘ lnosnm

NIT. 800706323-5

TByu (Tel:2890197) SIH/0.01/2010-01-01 | ng’fﬂg’go
1 DELATNDIA i
E;:"A‘T_OlfrﬂEE'- Usuario: €C 123456769 PEDRC PALACIOS PINEDA  Genero: Masculine  Edad: 25 Afie(s)
o Admin stradora: CAFESALUD EFS  Tip2 de Usuario: Subsidiado POS
Laboratorio 1
Fecha: 24/11/2010 Hora: 10:11:44 Profesional: MARCELA MARTINEZ
Frocedimients: GOPRO_OGICO Finalidad: No Aplica Cantidad: 1
Descripcion: Q. IODAMOEBA +++
T
Codigo  Prusba Valor Unidad  Val Min. ValMax. Croamionee
1 COLOR AMARILLA T _BORATORIO
2 ASFECTO LIG TURBIA
3 PH 6 6 7
24 FLCRABACTERIANA ++
29 E. MNANA ++
Impress por
MARCE_A MARTINEZ
LABORATORIC CLINICO DE HEMATOLOGIA ¥ BANCO DE SANGRE
Registro Profesienal
| |
|
FIFN & DE QUIER REALIZAEL EXAMEY
Figura No.86

29. Al realizar los examenes requeridos, por ultimo debe de hacer click sobre
el boton , para cerrar la admision en la que se realizaron
los exdmenes de laboratorio, de lo contrario esta permanecera abierta y

generara conflictos en caso de que el paciente solicite de otro servicio

hospitalario (Figura No.87).

eportes v | Parametros~ | Ayuda ~ | Salie

Facha/Hars: | 1 10 Autarizacion: | soaT: |

Usuario: (Entidad) F. Nacimie. Edad: Génaro: Grupe
I - I - -
Cama Origen:  Via Ingreso: Servicio Actuals Cama Actual:  Estado Ingreso:
_ Condicid Disgniésticos - ]
N X J |
[ Etiminar | [Busear | [[tmprimic | Limpiar | ABIERTA

Figura No.87

30. ElI sistema permitird visualizar un mensaje de confirmacion, si se

encuentra seguro de cerrar la historia, debe hacer click en el botén

| Aceptar

(Figura No.88).
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Windows Internet Explorer

2 Se dispone a cerrar la historia clinica No 201011130002
7 Desea continuar?

[ aceptar |} cancelar

Figura No.88

31. Al cerrar la historia, se podra observar que en la pantalla ya no se

visualizara el botén , por el contrario se mostrard la

admision ya cerrada (Figura No. 89).

Gestién v | Reportes » | Parametros » | Ayuda » | Salir

> | FechafHeras [12/11/2010 [10:46:25 | Auearizaciéns | SOAT:
Usuarie: ( dad) F. Nacimi Edad: Gé Grupo
PEDR FALA tro

Servicio Actual: Cama Actual: Estado Ingresa:

Cama Origan:  Via Ingrese:
1 ¢ slta Externa

Condicidn: ¢

[ Buscar | [ tmarimic | [ impiar Anular CERRADA

Figura No.89

32. También es posible anular la admision, debe hacer click en el botén

m, antes de guardar cualquier dato de los examenes (Figura No.90).

Gestién v | Reportes~ | Parametros » | Ayuda ~ | Salir

2 [FmehafHera: | 13/11/2010 [10:46:20 | Autorizaciéns| SOAT: |

Usuario: (Entidad) F. Nacimie. Edad: Género: Grupe

Cama Origen:  Vis Ingreso: Servicio Actual: Cama Actual:  Estado Ingresc:

Condicién: Diagnéstico:
o o - rsciontes
T o) e ABIERTA

Figura No.90
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33. El sistema permitird visualizar un mensaje de confirmacion, si se

encuentra seguro de anular la historia, debe hacer click en el botén

(Figura No.91).

Windows Internet Explorer

? Se dispone a Anular la historia clinica No 201011130002
H.r) Desea conkinuar?

| Aceptar ]I[ Cancelar

Figura No.91

34. Al anular la historia, se podra observar que en la pantalla ya no se

visualizara el botén , por el contrario se mostrara la

admision ya anulada (Figura No. 92).

[Costién - | Reportes -~ | Parametros— | Ayuda - |
Admizidn: - Fecha/Hera: |- 3 | Auterizacidn: | soat:|

Usuario: (Entidad) F. MNacimie. Edad: Géneros Gruge

Camps Origen:  Wia Ingreso: Servicio Actual: Cama Actual: Estado Ingreso:

Condicidn: =] '[
: | =2
[Buscar | [imprimic Limpiar I ANULADA I

Figura No.92

35. Si ya se han realizado procedimientos (examenes) y se han guardado,
ya no serd posible anular la historia clinica, el sistema permitira visualizar

el siguiente mensaje (Figura N0.93).

Error en la Anulacion de la historia clinica

Imposible Anular la Admision ya que posee informacion relacionada

con respecto a hoja de procedimientos

Figura No.93
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5.7 EXAMENES DE LABORATORIO CLINICO ORDENADOS

1. Para cargar exdmenes que hayan sido ordenados desde el servicio de
Observacion e Internacién, se llevara a cabo el proceso que se desarrollo
en los numerales del (2-9) de la sesion 5.6 EXAMENES DE
LABORATORIO LIQUIDADOS O CITADOS.

2. Estos exdmenes son posible visualizarlos bajo el item de Actividades
Pendientes por Realizar, donde se observard Fecha, Admision (numero
de admisién), Servicio (desde el cual se ordendé el examen), Cama
(nimero de cama), Usuario, Orden, Actividad (codigo y nombre del
examen), para cargar el examen que se va a realizar debe hacer click

sobre él Figura N0.94).

Actividad: T

T
Fecha _Admison _[servicio _[Cama _Usuaro Orden
- URGENCIAS- . =
25/11/2010 10:36:59 (201011220001 OBSER... OBS0€ MARIA MARCELA ... 1 [502207] HEMODGRAMA I [...
e URGENCIAS- - .
25/11/2010 10:39:54 201011240002 OBSER OBS522 MARIA MARCELA ... 2 [507106] URCANALISIS C...
CLIZK PARLAINGRESAR ALL
FeM A L AEXEMEMES JE
LABORATORIG
Figura No.94

3. Al hacer click sobre el examen, se podran visualizar los datos personales
del paciente, el servicio de origen y servicio actual en este caso sera de
urgencias - observacion ya que los examenes fueron ordenados desde

este servicio (Figura No.95).
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Gestién v | Reportes v | Parame trosw
& 1011240003 l'odn!rloro:l-' 11/201 |1 9:2 Autorizacién: | soaT: |

Usuario: (Entidad) F. Nacimie, Edad: 1 Grupo

Cama Origan:  Via Ingreso:

Saervicio Actual: Cama Actual: | Estado Ingraso:

Disgnéstico:
=] ]

Limpiar | Cerrar Historia ABIERTA

Figura No.95

4. Bajo el encabezado se podra observar la opcién 1.Examenes de
Laboratorio, donde se visualizara el nombre del profesional que realizara

los examenes para continuar con el proceso se debe hacer click sobre el

botén (Figura N0.96).

1.Examenes de Laboratorio

- I Finalidad

I [ riuevo NS wora [ Profesional: MARCELA MARTINEZ
. Eg Cantidad |

Figura No.96

5. Al hacer click sobre el boton , se activaran los botones !
y , para continuar con el proceso debe de hacer click sobre el

botén ! el cual permitird visualizar una nueva ventana llamada Recibir

Cargos (Figura No0.97).
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a FEVEEV o 17:02:51

Finalidad |  Cantdad [1

m

Codiga -
2 28112010 [16:24:07 907108 |10 UROANALIS'S CON SEDIME C ] juguzman REALIZAR AHORA
1 25112010 [16:23:07 902207 10 HENOGRAMA | [HEMOGLOBL 1 © 0 juguzman LLEGAR ENAYUNA

Figura No.97

6. Dentro de la ventana Recibir Cargos, se encontraran dos ventanas
Ordenado y Liquidado, como los cargos que se seleccionaron en este
ejercicio fueron ordenados desde el modulo de observacion e internacion,

estos se visualizaran en la ventana de Ordenado (Figura N0.98).

Hecibir Cargos

mm—m_J

10 UROANALISIS CON SEDME... 0 juguzman REALIZAR AHORA
10 HEMOGRAMA | [HEMOGLOEL . 1 0 0 juguzman LLEGARENAYUNA...

Figura No.98

7. En la ventana Ordenado, se podra observar los items orden (consecutivo
de las ordenes), fecha (en que se realizara el examen), hora (en que se

realizara el examen), codigo y nombre (del examen), Fina. (finalidad),
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Orde (consecutivo de las ordenes), Fact. (examenes facturados), Real
(exdmenes realizados), ordend ( login del profesional que ordend el
examen), nota (del profesional que ordend el examen), debe hacer click
sobre el examen que desea realizarle las respectivas pruebas (Figura
No0.99).

Ordenadeo .

Codigo | Mombre ___________|Fina OrdelFact Real

| 2 |25M11/2010 [16:24:07 907106 10 UROQANALISIS CON SEDME 2 @ 0
1

| 25/11/2010 16:23:07 902207 10 '|EHOGF|.‘J‘1A)'I[HEMOGLCBI - 1 o 0 juguzman LLEGAR EN AYUNA,

juguzman |REALIZAR AHORA

CLICK PARAINGRESAR ALA
DPCION 1 EXANMENES DE
AEORATORIC

Figura No.99
8. Una vez cargado el examen, se debe llevar a cabo el mismo proceso que
se desarrollo en la sesion 5.6 EXAMENES DE LABORATORIO

LIQUIDADOS O CITADOS en los numerales (17-19).

9. Inmediatamente el sistema permitira visualizar el procedimiento (examen)

realizado bajo los botones [ modificar | g [ tmprimir ], No. (orden en que se
realiza el examen), Fecha (fecha en que se realiza el examen), Hora
(fecha en que se realiza el examen), Nombre (nombre del examen), Fina.
(finalidad de la consulta, la 10 no tiene finalidad), Cant. (cantidad de

examenes realizados), orden (consecutivo de las ordenes), item ()

Profesional (nombre del profesional que realiza el examen)  (Figura
No0.100).

| Madificar I [mprimir I
1

: |Fina.| Cant. | Orden |Item |Ligu. | Cons. | Prafesicnal
1 | 25/11/2010 | 10:32:36 HEMOGRAMA I [HEMOGLOBINA.. 100 1 i 1 MARCELA MARTINEZ

Figura No.100
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10. Si se requieren realizar modificaciones, debe de llevar a cabo el
procedimiento que se desarrollo en la sesion 5.6 EXAMENES DE
LABORATORIO LIQUIDADOS O CITADOS en los numerales (22-25).

11. Para realizar impresiones, debe de llevar a cabo el procedimiento que
se desarrollo en la sesion 5.6 EXAMENES DE LABORATORIO
LIQUIDADOS O CITADOS en los numerales (26-28).

12. Para cerrar la historia del paciente desde el modulo de laboratorio, debe
de llevar a cabo el procedimiento que se desarrollo en la sesion 5.6
EXAMENES DE LABORATORIO LIQUIDADOS O CITADOS en los
numerales (29-31), siempre y cuando el egreso del paciente ya se haya
realizado, de lo contrario se visualizard el siguiente mensaje de
advertencia debido a que el paciente se encuentra en el servicio de
observacion e internacion (Figura No.101).

Error en el cierre de la historia clinica

e ElEgreso no ha sido completado.

Figura No.101

13. Cuando los examenes de laboratorio son ordenados del modulo de
observacién e internacion, no es posible anular la admision ya que esta
posee informacién del modulo de observacién e internacion por lo tanto se

visualizara el siguiente mensaje de advertencia (Figura No.102).
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Error en la Anulacion de la historia clinica

Imposible Anular la Admision ya que posee informacion relacionada

con respecto a registros de rips

Figura No.102
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5.8 BUSQUEDA DE ADMISIONES DE LABORATORIO CLINICO

Aplicacion implementada para realizar consultas, acerca de un paciente
determinado, del que se necesite conocer informacion sobre los diferentes

examenes que se le hayan ordenado y realizado.

1. Para realizar busquedas de admisiones en el modulo de laboratorio

clinico, debe de hacer click en el boton (Figura No0.103).

Servicio Origan: Cama Origan:  Via Ingress: Sarvicio Actual Cama Actual: Estado Ingresa:
Cauma: Condizidn: Pagnistica:
I - v [ Pacientes |

Figura No.103

2. Seguidamente el sistema permitira visualizar una nueva ventana llamada
Busqueda de Admisiones, en la cual se observaran los items por los

cuales se podréa realizar la consulta requerida admisién, documento,

nombre y apellidos (Figura No.104).

Busquado de ADMISIons 3

Admisién: Docemanta: Nembras y Apallides
010 |l
Buscar Limpiar

Figura No.104
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3. Si se requiere conocer las admisiones de un paciente determinado, debe
digitar directamente el numero de identificacion del paciente, en el campo
de texto bajo el item documento, inmediatamente se observara una
ventana llamada filtro pacientes donde a medida que se digita el nimero
de identificacion el sistema mostrara el valor requerido (Figura No.105).

DT 4 ELHUMES D DE IRENTITICACISN

Doc Nombres y Apellid
2010 | [32174¥

Filtro Pacientes

RC 32178556 JULIAN CARIQ DUARTE RONDON
C 321789 MARIA MARCELA MARQUEZ MOLINA

Figura No.105

4. lgualmente se puede realizar la basqueda por el nombre completo del
paciente, debe digitar directamente el nombre del paciente, en el campo
de texto bajo el item nombres y apellidos, inmediatamente se observara
una ventana llamada filtro pacientes donde a medida que se digita el

nombre completo el sistema mostraréa el valor requerido (Figura No.106).

CIGIT A ELMNQMERES TOMPLETO DEL
PACIEMTE

Eusqueda de Admisiones

Admisisn: Decumento: Mombres y Apellifios
010 ~ | |MARIA MARCELY

nE

CC 20573271 MARLA MARCELA MARTINEZ PENA
[ICC 321789 MARTA MARCELA MARQUEZ MOLINA

Figura No.106

5. Una vez seleccionado el paciente requerido para la basqueda debe hacer
click en el boton 6 presionar la tecla enter, seguidamente el sistema
permitird visualizar los resultados de la busqueda dentro de la misma

ventana, se observaran los items de admision (numero de admision),
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ingreso (fecha y hora de ingreso al sistema), documento (numero de
identificacion del paciente), nombre (nombre completo del paciente),
servicio (desde donde se realiz6 la admisién), ambito, profesional y estado
de la admision (abierta 6 cerrada) (Figura No.107).

Busqueda de Admisiones

Documento: MNombres y Apellides
2010 oc v | 321780 |MARIA MARCELA MARQUEZ MOLINA
Resultados de la Busqueda - Admisiones Encontradas: 5. Pagina 1 - Rango 1 al 20
1

Admisién Ingreso |___Documento | Wombre | Senicio | Ambito|Protesional| Estado |
201011240002|24/11/2010 17:49:26 CC 321789 MARIA MARCELA M... gsmcms- Urge... JULIAN... Abierta
201011240001|24/11/2010 15:18:59  |CC 321789 MARIA MARCELA M... PROMOCION smbu... FABIAN... | Carrada
201011220001|23/11/2010 16:350:36 CC 321789 MARIA MARCELA M... %EEH:"S' Urge... FABIAN... Cerrada
201011100001|10/11/2010 14:22:17 CC 321789 MARIA MARCELA M... g;“"":‘” ¥ Hosp... JULIAN... Cerrada

= URGENCIAS-

201010210002(21/10/2010 15:20:54 cc 321789 MARIA MARCELA M... e Urge... ARMAND... Carrada

Figura No.107

6. También es posible realizar la consulta digitando el numero de admisién
especifico directamente en el campo de texto bajo el item admision,
inicialmente en el campo de texto se podra observar el afio actual el cual

hace parte del numero de admision y se digita el nUmero restante y se
hace click en el bot6n (Figura No.108).

CIGIT & SLHOMER O DE sDRIEION

Eusqueda de Admisionas

D ¥ Ap
101011240002 v | [
(fimoiar ]
Resultados de la Busqueda - Admisiones Encontradas: 1. Pagina 1 - Rango 1 al 20
1
:omnzaoooz|zﬂmzom 17:49:26 cc 321789 MARIA MARCELA M... URGENCIAS-|,, o .. |Adminl... |Abiarta

OQE...

Figura No.108
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7. Para cargar la admision requerida, basta con hacer click sobre esta e
inmediatamente se podra visualizar en la opcion examenes de laboratorio
(Figura No.109).

Resultados de la Busqueda - Admisiones Encontradas: 16. Pagina 1 - Rango 1 al 20 g
1
[ Amision | ingreso | Documento | Wombre | Serviclo | Ambito [Profesional Estado|
201011250008|25/11/2010 1B:08:08 CC 123455789 PEDRO PALACICS... URGENCIAS-CB... Urge... JULIAN... Abierta
201011250007|25/11/2010 16:15:39 (OC 123456789 PEDRO PALACICS... LABORATORIO ... Ambu... MARCEL... Abierta
201011250005|25/11/2010 15:32:51 CC 123455789 PEDRO PALACICS.. LABORATORIO ... Ambu... MARCEL... Cerrada
201011250004{25/11/2010 15:07 :29 CC 123455789 PEDRO RALACICS.. LABORATORIO ... Ambu... MARCEL... Abierta
201011250003|25/11/2010 15:01:55 SC 123455789 PEDRO PALACICS... LABORATORIO ... Ambu... MARCEL..., Cerrada
201011250002|25/11/2010 14:55:37 |CC 123455789 DE*RO PALACICS... LABORATORIO ... Ambu... MARCEL... Cerrada

=

CLICA Pafiad ARG AR La A0 E1dn

Figura No.109
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5.9 COMO ELIMINAR ADMISIONES CARGADAS EN EL
MODULO DE LABORATORIO CLINICO

Se implementa para eliminar admisiones cargadas que hayan sido
laboratorios ya liquidados, siempre y cuando no se realice ningun
procedimiento dentro de esta admision de lo contrario ya no sera posible
eliminar la admision, las admisiones que hayan sido cargadas de el modulo
de observacion e internacion, no sera posible eliminarlas ya que vienen de

otro servicio y cuentan con otros registros.

1. Para eliminar admisiones cargadas en el modulo de laboratorio clinico que

hayan sido liquidadas y tengan como servicio laboratorio clinico, debe

hacer click en el botén (Figura No.110).

I'sm.le.a Brigan: Cama Origen:  Via Ingresa: Carvicie Actual: Cama Actual:  Estade Ingrese:
— P Rk gy
otea - I ==
[ P 1
Eliminar | | Buscar Tmprimir Limpiar | anutar | Cerrar Historia ABIERTA

Figura No.110

2. Inmediatamente el sistema permitird visualizar un mensaje de

confirmacion con el niumero de admision que se desea eliminar, para

continuar con el proceso debe hacer click en el boton __Aceptar ] (Figura
No.111).
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Windows Internet Explorer

?) i g ?
‘_‘./ éDesea Eliminar el Registro 2010112600017

|I Aceptar ]l[ Cancelar ]

Figura No.111

3. Siempre y cuando no se hayan realizado procedimientos (exdmenes de
laboratorio) en la admision sera posible eliminarla, si ya existe algun
examen guardado el sistema mostrard el siguiente mensaje (Figura
No.112).

Windows Internet Explorer 1<

! E Imposible eliminar la Admision 2 que poses informadon relacionada con respecto a hoja de procedimientos

Figura No.112

4. Cuando se cargan admisiones que vienen de examenes de laboratorio
ordenados desde otro servicio (observacion e internacion), estas
admisiones no es posible eliminarlas, debido a que tienen registros del
servicio anterior por lo tanto el sistema mostrara el siguiente mensaje
(Figura No.113).

Windows Internet Explorer

! E Imposible eliminar la Admision ya que posee informacion relacionada con respecto a registros de rips

Figura No.113
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5.16 REPORTE DE LABORATORIO

En esta seccion se hara una explicacion clara y detallada de los informes que
pueden ser generados en el sistema a partir de la realizacion de los

diferentes examenes de laboratorio.

1. En la pestafia de Reportes, en el modulo de Laboratorio Clinico en la
opcién Examenes de Laboratorio debe hacer click para ingresar al

generador de reportes (Figura No.114).

‘ ‘ HOSPITAL HOSPITAL SAN JUAN DE LA INDIA- ESE (734080073701)

T Sistema de Informacién SIHOS
1 DE LA INDIX comun

Gestion w I Parametros v | Ayuda v | Salir

Figura No.114

2. Se podra visualizar la pantalla principal del reporte de laboratorio clinico,
donde sera posible seleccionar el orden en que se requiera observar la
informacion impresa, para seleccionar el orden debe hacer click sobre el
cuadro de check ¥/ de esta manera se visualizaran los consecutivos en

gue se mostraran en la impresion (Figura No.115).
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Examenes de Laboratorio
Personalizado

Ordenar |Campo

CUADRO —
DE CHECK B

= Bl
=N
=N
= N

ORDENCE L |
SE_ECCION =]

734080073701 |HOSDITAL SAN JUAN DE LA INDIA- ESE

contiene: L |

=N
=N
=" |
Uz] peciente |

Figura No.115

3. El sistema le proporciona una busqueda directa donde al digitar el cédigo
o el nombre de la entidad administradora, automaticamente mostrara un
filtro con los criterios de busqueda, solo debera seleccionar de la lista la
administradora correspondiente (Figura No.116).

SALUDVIDA EPS

SECRETARIA DE SALUD DE SAN JOSE DEL GUAVIA...

VENTANA CON LOS
RESULTADOS ZE BUSQUEDA

Figura No.116

4. Bajo el item documento se visualizara el estado de los recibos de caja

gue se requieran imprimir, ya sea preliminar, causado, anulado, todos,
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para seleccionarlo basta con hacer click sobre el circulo de check [ frente

al estado requerido ademas se podra realizar el reporte por rangos de

recibos de caja, por ejemplo del 140 al 387, también brinda la posibilidad

de generar reportes por el tipo de recibo de caja, el cual se seleccionara

de un mena desplegable el cual mostrara los tipos de recibo de caja

existentes en el sistema (Figura N0.197).

S SEDESEABUSCAREMN LN RANGO
ESTABLECIDOPORMNUMERO RECIBOSCE
CAadA

|rf:—_; Prrullrnln-r ‘:' {2

v e

A Iad i Todos Inicial Final

Tipo Comprobante

Inicial 2010-8-3

7

[ ==

{7 |} od

Figura No.197

Anticipo de Pacie

Recibo Libre
Letra

Legalizacion Dep 11-01-07 5] 23:59:59
Recibo de Caja El
Nt

SELECCIONAELTIPODE
RECIBO DE CAJA

5. En el item de fechas, es posible seleccionar una rango de fechas para

realizar el reporte, haciendo click en el icono facilita la seleccion del afio ,

mes y dia del que se desea generar el reporte (Figura No.198).
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Do Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do Lu Ma Mi Ju Vi Sa
26 27 28 29 30 1 2 26 27 2812930 1 2

4 5 6 7 8 9 i 4 S5 6 7 8 9

10 11 12 13 14 15 16 1011 12 13 14 15 16
17 18 19 20 21 22 23 17 18 19 20 21 22 23
24 25 26 27 28 29 30 24 25 26 27 28 29 30
31 1 2 3 4 5 8 31 1 2 3 4 5 %

Figura No.198

6. En el item de reporte se debe seleccionar la posicion, en que se desea

que imprima el reporte ya sea horizontal o vertical (Figura No.199).

7. Si se elije la opcion de resumen el sistema mostrara los datos agrupados
por criterio y no mostrara en detalle cada documento (Figura No.199), por
lo tanto es necesario que se tenga claridad sobre que tipo de informacion

es la que se desea visualizar, por ultimo debe hacer click en el botén

LAeptar | para generar el reporte en formato de impresion.

=
¥ Conteo Creciente = Contso Decraciente

| Aceptar I

Figura No.199
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8. En el formato de impresion se podra visualizar el codigo de la institucion ,
la descripcion, la cantidad de registros impresos en el formato, el valor de
los abonos que se hayan realizado, las deducciones y el valor total de los
recibos de caja que se hayan generado, dependiendo los criterios de

busqueda seleccionados (Figura No.200).

HOSPITAL SAH JUAN DE LA INDIA.- ESE
h HOSPITAL NIT: 907068235

SAN [UAN Reporte de Caja
‘ JSENJONR 3 de Agosto del 2010 Al 07 de Enero del 2011
dEBu!EBEEl —Ebl! 3 PD |

734080073701 | Institucién: HOSPITAL SAN JUAN DE LA INDIA-= ESE 86 $419.000.00 $0.00 _$501.340.00)
OPCIONES

DE _ Doc. | No. Fecha CuTrilw Valor Estado
EXPORTAR =
RC 87941 |03/08/2010|Recibo de $3.000.00  Causado
aje
RC 87954 |03/08/2010| Recibo de $2.100.00 Causado
Caja
RC 87992 | 04/08/2010|Recbo de $2.100.00 | Causado
Caja
RC 88269 | 09/08/2010|Recibo de $2.100.00 Causado
Caja
RC 88382 |10/08/2010| Recibo de $2.100.00 Causado

Caja

Figura No.200

9. En caso de que no se encuentren datos registrados, segun los criterios de
busqueda requeridos, el sistema arrojard un mensaje de advertencia
(Figura No.201).
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ndowsinterneiExplorer: a

! E Mo Existen Registros Para los Parametros Seleccionados

Figura No.201

10. En caso de que se requiera, el reporte se podra exportar a Excel

haciendo click en el enlace &) Eporsr s excel (Figura N0.202) o a PDF en el
enlace < Exporter s POF (Figura N0.203), el sistema mostrara una ventana que
indicara si desea guardar, abrir o cancelar el documento que se genero
(Figura No.202).

Descarga de archivos X

¢Desea abrir o guardar este archivo?

@ : Nombre: Informe_Sihos_07-01-11-16_08_30.xls
il ] Tipo: Hoja de calculo de Microsoft Excel 97-2003, 1.02 KB
De: 192.168.2.100

Abirir Guardar | Cancelar |

Figura No.202
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Descarga de archivos x

iDesea abrir o guardar este archivo?

- Nombie: Reporte_de_Caja_2011-01-07_16_12_17.pdf
= Tipo: Adobe Acrobat Document, 7.52 KB
De: 192.168.2.100

Abrir Guardar Cancelar

Figura No.203

CAPITULO 6
GLOSARIO

El Software SIHOS contiene modulos y objetos que facilita la operacion de
los proceso de la IPS; También se tiene en cuenta la normatividad por la cuél

cada institucion se rige para prestar sus servicios.

» MODULO: El sistema esta compuesto por modulos donde se agrupan los

objetos para que los usuarios realicen las operaciones.
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» OBJETOS: Es donde el usuario puede realizar actividades, parametrizar

el sistema e ingreso de datos.

» TIPO DE SERVICIO: Agrupaciones de cargos (intervenciones,
Procedimientos, Actividades, Insumos y Medicamentos) en servicios de

salud.

» ADMINISTRADORA: Es todo tipo de EAP, ARS, EPS, SOAT vy otras
Instituciones con las cuales la IPS estara en capacidad de contratar la
prestacion de servicios de acuerdo con su nivel de Atencion y su

capacidad instalada conforme a la normatividad vigente.

» CONTRATO: Es el acuerdo entre las entidades administradora y la IPS
donde se establece la fecha inicial de contrato, vigencia, los derechos
adquiridos por prestacion de servicios, la metas de promocion y
prevencion a cumplir, el valor contractual, nimero de usuarios a atender,
tipo de usuario segun la entidad administradora de planes de beneficio y
el manual tarifario de acuerdo con las clausulas por la cual se va cobrar

los servicios.

» CATEGORIA: De acuerdo con el tipo de contratacion se desarrolla la

categoria segun el tipo de usuario seleccionado en el contrato.

» SERVICIO: Representa cada area mayor o unidad funcional de la IPS.

» HISTORIA CLINICA (HC): Es un documento privado, obligatorio y
sometido a reserva, en el cual se registran cronolégicamente las
condiciones de salud del paciente, los actos médicos y los demas

procedimientos ejecutados por el equipo de salud que interviene en su
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atencion. Dicho documento Unicamente puede ser conocido por terceros

previa autorizacion del paciente o en los casos previstos por la ley.

» ADMISION: Es el numero de atencion servicio que adquiere el paciente
dentro de la IPS; éste numero consta del la fecha del dia (AAAAMMDD)
que fue atendido el paciente mas cuatro digitos que representa un

consecutivo diario de atencion, ejemplo 201010100004.
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