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H33円TALGiVILBEiP温LES

1－PLANDECARGOSHOSPITALCMLDEIPiALESESE

No �6��4��GRADO 

GERENCiA 杯U$T薀R�1 ��コ�3 

PROFESIONAJUNiVERSiTARIO（ 迭�219 �"�

SACERDOTE ���219 ���

AREASALUD �"�242 途�

1 ���R�3 

PLANEACl0N ��4U4�"�1 ���R�3 

1 �����2 

1 �#���2 

1 �����2 

SERVICiOS ��

12 �#�2�10 

7 �#���8 

1 �#���8 

ENFERMERO �#��243 �"�

3 �#3r�2 

HORASl �"�237 �"�

4HORAS） �"�237 �"�

2 �#3r�2 

〇
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8 ��

（TRABAJADORSOCiAL） ���219 �"�

1 �3cr�4 

1 �3cr�2 

1 �3�B�3 

（TECNICOiMAGENOLOGIA） 釘�323 釘�

2 �3#2�4 

4 鼎�r�5 

75 鼎�"�7 

No �4�杯��GRAD° 

OPERARiO �2�487 途�

CONDUCTOR ���480 途�

GENERALES ��B�470 澱�

窒

●　　　基，∴i～億　　　＿



白さ三和Tl L⊥G冊LL　至宝申沫LES
電柵蜜轍至S隻SOC）AL CEL EまTADQ

ACUERDONUMER020

28deJuniodei2016

‘iPoreIcuaiseactuaIIZaymOdiflCaeIManuaiEspec楯codeFunc一。neSyCompetencIaS

Label・aiesM面masparaI。SemPIeosdeiaPiantadePersonaide川ospitaiCIViide

ipiaIes，ESE”

LaJunta Directiva deIHospitalCivjIdeipiaIes Empresa SocjaideIEstado，en

eJercicio de sLIS atribuciones constitucionaIes yIegaIes y，en eSpeciallas

conferidasporeiarticulolldeiaOrdehanZaO18proferidaeldiadiez（10）demayo

de1997poriaAsambieaDepartamentaideNar縞oy，

CONSIDERAND0

1・QuemedianteaCuerdoN0006deI28deJuniOde2006．sereaIiZbeia川SteParciaial

ManuaIEspec綱codeFunci。neSyRequiSitOSdeioscargosdeipersonaldeIHosp－tal

CIVildeIpiaiesESE

2・QueesnecesarIOaCtualiZareIMa…aideFuncIOneSyCompetenciaSLaboraies，Para

aJuStarIo de acuerdo aiosIInea…entOS eStabiecidos por eI Departamento

AdminiStratIVO deia Funcien Publ－Ca，eStablecIendo ei propOs－tO PrmCiPai．ias

funclOneSeSenCiales，IascontrlbuciOneSlndiViduales，leSCOnOCImientOSbasiCOS．ias

COmPetenCiaS Comportamentales yios requiSItOS de formacIdn academlCa y

experienCIa，COmPiementandodeestamaneraiainformaciOnyaexIStenteyneCeSaria

ParaajuStarCadaempie0

3・Quedeconformidadconeiarticuio122deiaConstItuCIbn P01itiCa““Nohabraempleo

PdbiiCOquenOtengafuncIOneSdetaiIadasenieyoregIament°yParaPrOVeerIosde

CaraCterremunerado se requierequeeStencOntemPIadosenla respectIVa Pianta y

PreViSt°SSuSemOiumentoseneipresupuestocorrespondIente”

4．Que．eIDecret0785de2005estableceeIsiStemadenomenciaturayclasidcaciOnyde

funciOneSyrequiSltOSgeneraiesdeiosempleosdeIasentidadesterrltOriaiesquese

reguianporiasdlSPOSiCiOneSdeIaLey909de2004yDecreto2772de2005

5．Que，eiDecretolO83de2015comoDecretodnICOregiamenta「iOdeisectordefuncIdn

PubilCaenSuTltuIo3estabieceIosrequISItOSgeneraIesparaI°SemPieospdbliCOSde

iosdiStintOSniVeiesenentldadesdelordenterritOriai

e．Que en eipIan de cargos y aslgnaCiOneS SaIariales deia empresa se haninciuIdo

nuevos cargos．razen porIa cual es necesariO efectuaria actuaIiZaCien

COrreSPOndiente en eIManuaIEspecifiCO de FunclOneS y CompetenclaS Laboraies

MinimaSdelaEmpresa－eicuaiquedaraSegdneitext°qUeSeeXPreSaaCOntinuaCIOn

Enmerit°deioexpuesto

l
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ACUERDA：

ARTICUL01〇・ActuaiiZary mOdifiCareiManualdeFunc10neSydeCompetencIaS

Laborales，ParaiosdiferentesempieosqueconformanIapIantadepersonaidelHospital

CIVIidelp－aiesESEcuyasfunciOneSdeberansercumpIidasconcrIterlOSdeedcIenCIay

eflcaCiaenOrdenallogrodeIamiSidn・ObietlVOSyfunclOneSqueIaIeyyI。Sreg－amentos

ieseiねien

ARTICUL020・EstabIecerIosniVeIes」erarquiCOSde10SemPleos Seg血ianaturaieza

generaidesusfuncleneS・IascompetenciaSyiosrequiSitOSeXIgidosparasudesempeiio，

IosempieosseclasIfiCan eniossIgulenteSniVe－es」erarquiC。S NlVeIDlreCtlVO，NiVei

Asesor－NiVeiPr。fesiOnai－N一VeITecnICOiNlVeIAsiStenCialyOperatIVO

ARTICUL030・NaturaiezageneraIdelasfunciOneS Aiosemp－eosagrupadosenios

nIVeiesJerarquiCOSdequetrata eIa面cuIoanteri。riies correspondenlassigu－enteS

funciOneSgeneraIes

NiveiDirectivo・ComprendeIos empleos aIos cuaIes corresponden funciOneS de

DIreCCienGenerai・deformuIacidndepoiltiCaSInStItucIOnaIesydeadopciOndepianes，

PrOgramaSyPrOyeCtOS

NivelAsesor・AgrupaiosempieoscuyasfuncIOneSCOnSIStenenaSiStir，aConSeJary

asesorardireCtamenteaIosempIeadospubIICOSdeiaaItadireCCien

Nivei ProfesionaI・Agrupaios empIeos cuya naturaleza demandaIa ejeCuCien y

apliCaCiOndeiosc。nOCimIentOSPrOP一〇SdecualquierdiSCiPIlnaaCademiCaO PrOfesidn．

diferenteaIatecniCaPrOfesiOnalytecnoiOgiCa一reCOnOCidaporiaIeyyqueseg血Su

C°mPIeJldad y competenciaS eXigidasles puedan corresponder funcIOneS de

COOrdinaCIen，SuPerVISien．COntrOI y desarroIio de actIVidades en areaslnternas

encargadasdeeJeCutarIospianes，Pr°gramaSyPrOyectosinStituCiOnaies

NiveI Tecnico・C°mPrendeios empleos cuyas funciOneS eXIgen el desarr°Iio de

PrOCeSOS y PrOCedImIentOS enIabores tecniCaS mISiOnaIes y de apoyo．asicomoias

relaciOnadasconiaapliCaCidndeIacIenCiayiatecnologia

NiveIAsistenciaI・Comprendeios empIeos cuyas funciOneSlmPiiCan eIejerC－C一〇de

actiVldadesdeapoyoycomplementarlaSdeiastareaspropiaSdeiosniVeiessuperiOreSO

deiaboresquesecaracterIZan POrelpred°minlOdeactlVidadesmanuaIesotareasde

SImPieeJeCuCien

青戸中京　　　l
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ロコ＄勘TALC船上日計和牛LES
電醐嚢雷ミミ。Q SQ需iLP≡LESTlIB0

3．1．NIVELDIRECTiV0

3．1．GERENTE

l．IDENTIFICACiON 

Nivei： 認�&V7F庸��

DenominaciendeiEmpIeo： 牌W&V蹤VFTVﾗ�&W6�6�6��ﾆFV埜7F�F���コ�

Cedige： 

Grado： ��2�V蹂����｢�

No・decargos： 

Dependencia： 牌W&V�6���

CarqodelJefeInmediato： 牌�&W&��F�"�

il．PROPOSiTOPRiNCIPAL 

Gerenciar，dirigI「．SuPerVisarycontr lpialesESE，COnVisibnempresariaI， 簸��&V�7Vﾗ�末ﾖ坊蹤�V��ﾖ�6�&襷Y�ﾄ�7�友�ﾄ6庸末FR�FV7V'&蒙坊蹈�6�末F�FFVﾃ�56W%f�6薮8�6V觀ﾆﾖ�&6��

deiPIandeDesarroIIelnstitucionaIyian。rmatividadvigenteapiicabie． 

iiI．DESCRIPCiONDEFUNCIONESESENCIAJES 

1・De細目aspoIiticasreiacionadosconelmaneJ。deItaientohuman。．PIaneacidn， 

atencidnaIusuarioyparticipaciensociai．comunicaciones言urldica、COntrOI面ernc． 

recurSOSFBICOS・fmancierosydesistemasdeinformaciGnydemasprocesos 

transverSalesquepermitaneIadecuadofuncionamjentodeIaentidad． 

2・FormulareiPlandeGestiOnGerenciaIieIPlandedesarroiio，一〇SPlanesoperativos 

anualesdedesarroilodeiaent 末F�G坊ﾇ�&W7W�VW7F�&W7�V7F庸��FFV�7VW&F�6����

LeyOrganicadePresupuest。ynOrmaSregiamentariasparaiaapr°baciOndeia 

juntadirectiva． 

3iPrepararaiaentidadaias…eVaSCOndici°neSemPreSarialesestabiecidasenei 

marcodeIsistemageneraide �6VwW&芳�G6�6��ﾆV�6�遊H�6v�&�蹤率�襷��蹤���

eficienciasociaicomoeconOmica，aSicomoIacompetitividaddeiainstitucien． 

4・GestionaranteIasdiferentesinstanciasnacionaIesdepartamentaiesym…iciPaIeslo 

necesarioparaIograreidesa「 ��T�ﾄ6FT��Vﾗ�&W6��FFV�7VW&F�6���5���觚7��

pr°gramaSeStablecidos，teniendoencuentaiosperfliesepidemiQl（igicosdelareade 

infIuenciayconformeaiarea 末F�G6�6鑓�ﾆT4�Fﾖ�6��7V宥W&�ﾆFT��&Vv坊逍FV��

ent°rn°ylascondiciones血emasdeIaEmpresa． 

5・Apiicarsistemadr”COdeacreditaciOn，deauditoriaensaIudycontroI面ernoatodos 

10SPrOCeSOSdeiaorganIZaCienconeIfindequeofrecerserviciosdecaiidad 

．甜‾　　　！

＋∴∴t∴みや　　■
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甘さ諦汀ALC酬‾＿口蓋盾qLES
EMpR要さぬS〔lCTu．0乏しき雲TA00

6・De帥reIsistemadeinformaciOnensaiudiSegdnIasnormastecnicasqueexpidaei M面steriodeSaiudyProtecciOnSociaIyadoptarlQSPr。Cedimient。SParaia PrOgramaCkl町eJeCuCiOn，eVaIuacien・COntrO－yseguimientof，sicoyfinancierodeIos 

PrOgramaS、 

7・Sereln。minadory。rdenadordelgastoIdeacuerdoconiasfacuItadesconcedidas 　POrIaIeyyIosreglamentos． 

8・FormuIariosjnformesqueleseansoIicitadosporiaiuntadirectivaydemas 　autoridadescompetentes－SegdnrequerimientooenIosterminosdeIeyestabIecidos． 

9・ActuarcomosegundainstanciaenlcSPr。CeSOSdiscipiinariosquesemaneIandesde 　ControI冊ernoDjscipIinario 

lV．cONTRiBUCiONESiNDIVIDUALES 

1工aempresasedirigemanteniendoiaunidaddeintereses・entOrnOa－aMisiOny OPJetjvosdeiamismadeacuerdoaiaspoIIticastrazadaseneipianinst血cjonaide GestbnyresuItados． 

2・LaempresasedesarroiiarespondiendoaI。SPianesyprogramasestabiecidosi 

teniendoencuentaiosperfjiesepidemioIbgicosdeiareade刷uencia．iascaracteristicas 

delentornoyiosinteresesdeiaempresaSociaI 

3・Laempresasedirigemantenjendoiaunidadde面ereses，entOrnOalaMisieny ObJetivosdeiamismadeacuerdoalaspo冊castrazadasene－pIaninstitucionaide 

Gestibn 

4工anominaciOnyordenacibndeIgastoserealizaconsiderandoiasfacuItades 

COncedidasporiaLeyyIosregiamentos． 

5・LaempresaesrepresentadajudicialyextraJudicjaimentedemaneraopomnay diIjgente． 

6・LaempresarespondealcumpIimientodeIasLeyesyreglamentosquerigenestetipo 

deins航ucjonesprestad°「aSdelServiciodeSalud． 

7・EnIasJuntas，ComitesydemascuerposenquetieneasientoeiHospitai 

asiste，PreSideyIopa巾cipaoefectdaiasdeIegacionescorrespondjendodemanera 

respetuosa，OPOrtunaydiIigente． 

8．LasnormastecnicasyIegaIesorjentadasameJOrarlaprestaciendeservici°Sdesaiud 

SOrIadoptadasdemanera°POrtunaCOOrdinando∞nlosgruposdetrabaIOinvoiucrad°S． 

9・LosrecursosnecesariosseconsiguenOP。rtunamenteSiguiendoIoscriteriosde 

op°rtunidadyrazonabilidad． 

10．Las　situaciones　que　sean　factor　de　riesqo　epidemicleqico　son　detectadas 

Z疑読／摺rj多読
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OPOmnamenteysead。PtanIasmedidascondu∞nteSaminimizarsusefectos． 

11・LospianesyproyectosdesaiudsondesarroiiadosconsiderandoaiareaIidadsocio 

econOmicadeIaregidn． 

12・亡国andedesarrOl101nstitucionaiesaprobad0．Seguidoyevaiuad°，mediantesu ParticipaciOnaCtjvadeIosiideresdeIosprocesos． 

13・EIrecursohumanoiteCnicoyfinancier。de－aentidadrespondeacriteriosde utiiizacibneficienteysiguiend。iasnormasiegaIesvigenteSyeicumpIjmientodeIas metasyprogramasaprobadosporiaJ…taDirectiva． 

14・EIpiandedesarroIiodeIaEntidadielpiandegestiOnyeIpresupuestoprospectivo， SOnPreSentadosaIaJuntaDirectivas－guiend。IasdirectricesdeIaleyOrganicadeI Presupuestoyiasnormasregiamentarias． 

15工ascondicionesempresariaIesestabiecidaseneImarc。delsistemageneraide SeguridadsociaiensaiudsonadaptadasgarantIZandotantoiaedclenCiasociaic°mO 

econemicadeIaEntidad，aSicomocompetitividaddeiainstitucien． 

16・EicontroIadministrativoparaIaoperatividaddeIsistemacontabieyde∞St°Sdei°S 

SerViciosieJeCuCiendeipresupuesto・reCaudaciOndefondoseseJerCidopropendjendo POrIae触enteutilizacldndeIrecursofinancieroeseJerCido 

17・EIsistemadeGestiendeCalidadyc。ntrOi面ernoesgarantizadoc°ne川nde 

PrOPjciarlagarantradelacaiidadenlaprestacjOndeIosserviciosdesaiud． 

18・Eisistemadeinformacibndesaiudesdisenadoypuestoenmarchasegunlasn°rmaS TecnicasqueexpidaneiMinisteriodeSalud． 

19・LosobJetivos，eStrategIaSyaCtividadesconducenameJOrarIascondjcioneslaboraIes、 

eiciimaorganizacionaiilasaIudocupacionalyeIniveidecapacitacidnyentrenamiento． 

20・Eiproyectodepiantadepersonaiyiasreformasnecesariasparasuadecuado 

funcionamient°eSSOmetidoaiaJuntaDirectivaten愴ndoencuentaiosestudiostecnicos 

yianormatividadIegaiv－gente， 

21・Losfuncionariosbajosudependenciasonnombradosyremovidosdeacuerdoc°nia 

normasdeadministraciendeperSOnalquerlgenParaIasdiferentescategoriasde 

empleosienelSistemaGeneraldeSeguridadSocialenSaIud． 

22・LapadlCipaciOnciudadanaesdise楠dasiguiendomodelosymetodoiogiasque 

Pr°Pendenp。rIaeficiencjadelasactividadeseniasacci。neStendientesai。grarmetaS 

desaIudyeimeJOramientodelacaiidaddevidadeIapobIacim． 

23・Losmecanismosdeaccesoaiacomunidadsondjsehadosdemaneraquepermiten 

evaiuariasatisfacciendeiosusuarios－atenderIasqueJaSySugerenciasydiseharen 

c°nSeCuenCia．politicasvcorrectivosorientad°Salmejel・amjentocontirldodeIservicio． 

●

置　　　●　　　－●○タ　　　． i

褒鴫／タeria
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24LasactIVIdadesdetransferenciateCnelegiCaSOnadelantadasconsiderandofactores

dereferenciaCIOncompe航IVa

25LalnVeSt一gaCIOncIentifiCaitecnoiOgiCayIaspasantTassepromoc－Onan．reSPaldany

PrOmueVenCOne川ndeampIIarlosc。nOCImientOSCIentifiCOSyteCnOieglCOSdeios

funciOnariOSdeIHospItai

26EIsiStemadeAudltOriadecai－dadensa－udesimPIementadosiguiendClasnormas

tecmcasyJuridiCaSVIgenteSenIamaterla

27LasLeyesyregIamentosquerigeaiasEmpresasoc－aiesdeIEstadosonrespetadas

COmOCriteriOSynOrmaSdegestidn

28AdherirSeaIos programasdegestlen amb－entaIa pa而deic°nOCimientodeIos

aSPeCtoSamblentaiessignIfiCat一VOSdeiprocesoeneiquedesempeResusiaboresy

ParticIPar de manera aCtiVa en eidesarroIio de actIVldades que contr－buyen aIa

diSmInuCIOndeiosimPaCtOSyiaproteccibndeImedIOambiente

29AdherlrSeaiosprotocoi。SynOrmaSdesegur－dadysaludeneltraba」0．PamCiparde

iasactiVidadesdecapacitaC－On，depromocienyPreVenCiOnyeIerciCiOSdesimulacibny

SlmuIacrosdeIS－StemadeGestidn deSeguridad ySaiud en elTrabajO，ldentIfICando

PeIigrOSyaPIiCandoeIautocuIdadoparaevitaraCCidentesyellfermedadesIaboraIes

30Adher一rSealaspo冊iCaSinStitucIOnalesydlreCtrlCeSdefInIdasenelmarcodeiSIStema

ObllgatOr，OdeGarantiadeCaiidadenSalud，PartlCIPandoeniasactIVidadesrelaciOnadas

COnSiStemadnICOdehabilitaCiOiSIStemaunlCOdeacred－taClbn）S－Stemadeinformacidny

PrOgramadeaudItOrlaParaelmeJOramientOdeiacaiIdadensaiud，ydemassiStemaSde

gestIdnimPiementadoseniainStituCIbn

V．CONOCiMiENTOSBASiCOSOESENCiALES

1NormatiVIdadvIgenteParaeisectorsaiud

2　FunciOneSyeStruCturadeiaentidad

3　NormatiVldadsob「eeiregimenPreSuPueStaI

4　NormassobreeISOGCS

我的読／摺r／乏



†＋〕き斗TALC高上＿〇三主宰ALES
EMP夏雲SAミロiこらtLCミLSST・1京口

Vi・COMPETENCIASCOMPORTAMENTALES

PORNIVELJERARQUICO

12

0rientaCiOnaresuItados

OrIentaC－bnaiusuarlOyaicIudadano

Transparencla

CompromiSOCOnIaOrganiZaCien

Liderazgo

PIaneacidn

TomadedecISiOneS

DireCCIenyDesarroIIodeiPersonaI

Conocimient°delEntorno

Vii・REQUiSlTOSDEFORMACioNACADEMICAYEXPERiENCIAS

FORMACIONACADEMiCA EXPERiENCiA

Tituio de formaclen uniVerSltarIa O

PrOfesiOnaienareadeCienCiaSdelaSaiud，

Econ°mia、DerechoyAdminiStraClbn，t血io

de postgrado en Salud PtIbllCa．

adminIStraCIdn o gerencia h°SPItaIarIa o

admInlStraCiOnensaIud

SlnPe叩一CiOdeIaexperIenC－aqueSeeXIJa

Para eIcargo，eitltuIo posgradopodra ser

COmPenSado por dos（2）aiios de

eXPerIenCia en CargOS dei niVei direCtiV0．

aSeSor，　eJeCutIV0　0　PrOfesiOnal en

OrganiSmOS O Entidades pdbIICaS　°

PrlVadas．que conforman ei SiStema

GeneraldeSeguridadSociaienSalud

Tres（3）a的sen cargosde nIVei

aSeSOr．　eJeCUtiVO o PrOfeslOnaI en

OrgamSmoS O Entidades pdbliCaS O

P「IVadas，quelntegran eiSiStema GeneraI

deSeguridadenSaiud

3．2．NlVELPROFESlONALADSCRiTOAGERENCIA

Z九・主産／ヂ密ri

l

O　　　●　　置中産
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I．iDENTIFiCACiON 

NiVei： DenominacibndeIEmpIeo： ��&�W6柳��ﾂ��&�W6ｦ��彪譌fW'6友�&躍vW7F尾襷T6�末F�B�

CedlgO： �#���

Grado： �"�V蹂����｢�

No・decargos： 

Dependencia： 牌W&V�6���vW&V蹤R�

CargodeiJefelnmediato： 

ll．PROPOSITOPRINCiPAL 

C00rd…ariaplanifiCaCIOn．erganIZ meJOramientodelSistemadeGesti6 ��6尾��VF�&V66�&��ｦvT7T6尾��VUf�遊�6坊��ﾆ4�G&6ﾈ�G��襷T6�末F�FV莓�7�&�6W6�6FV��V蹤芳�H�2�

iii“DESCRIPCiONDEFUNCIONESESENCiALES 

1．SupervisarenIoscoiaboradore 　aplicabIesaiSistemadeGestiOn �6V�7Vﾗ�免ﾖ坊蹤�V踟&ﾖ�7FV6譁6�7妨7F�襷�&W2�FT6�末F�F儲�坊ﾖV蹤�F�譁�也7F宥V6�&��B�

2．Mantenerlaconformidaddeios 　CalidadeneIHospitaICiv＝deipI �&W�V�6友�7妨7FﾖF�&W6FV�6�7FVﾖ�FVvW7F�&襷R��妨8�B�

3・EvaIua「permanentementelaedcacia－edcIenCiayefectividaddeIsistemadegestiOn 　decalidad． 

4・Informa「．proponeryajustaraccionesfrenteadesviacionesidentiilCadaseneI 

CumPI面entoderequisitosyestandaresrequeridosparamantenereIsistemade 

GestiOndeCaiidadyeISistemaUmcodeAcreditaciOn． 

5・InformaraIaGerenciasob「eeldesempenodeiSistemadeGestibndelaCaIidadyde 　CuaIquiemeCeSidaddemeiOra一 

6．Representaraiainstitucidnfr PreSentarIosinformesrequerido SistemaUnicodeAcredjtacien． 坊蹤T薮6V蹤W6W⑦W&踟6V貳ﾖ�FW&��FV6�岬F�G��6V�&V��6坊��ﾅ6�7FVﾖ�FTvW7F�&襷T6�ﾆ芳�G坊ﾂ�

7・ReaIizariarevisidnperiOdicad 坊薮6匁F�6�F�&W6FV�7VW&F�6�Vﾇ�&�6W6�R�

meJOramient°instituclonaL 

8・AnaIizaryap「obariacreacien 柳Vﾆﾖ匁�6尾襷V薮7�&�6W8�ｵ7�VT4�h�ｷ&ﾖ�觀��

SistemadeGestiendeCalidad，a �7GV�n��襷����FW�&�6W8�ｵ8�B�

9・OrientaryapoyareniaidentmcacibnydocumentacjOndeiosprocedimientos． 

instructiv°S．PrOtOC010S．guiaS．eS ��VVﾖ�7貿�&ﾖ�F�7�VW6VvV觚&V觀莓�7�&�6W6�8�B�

10．Evaiuareicierredeciciosdelas 備��'GV譁F�FW6FVﾗ��&�儲�坊ﾖV蹤�F�7��&末FW&W2�

deprocesoysusequiPOSdetrabajo． 

YIasdemaSqueIeasigneeIGerentedeacuerdoconIanaturaiezadesusfunciones． 

lV．CONTRiBUCiONESINDiVIDUALES 

1・Lasactividadesnecesariaspara ��vV觚&�6尾襷V�WF�6�G&�FV&V�6W&6�6�7FV蹤W2�

COneiModeioEstandardeControl 也FW&蹂�VUf�遊�襷��7&妨6v�6FVﾆ�7�(�$6U6�7薄�2�

accionespreventjvasatomar． 

2．EIsistema　de　qestidn　decalida 蓬���儲���蹤�&FV蹠&�T��也7F宥V6�&���FV&W%6W"�

1

〃∴∴∴●　　一因　　　－

な効読／ヂ営′／名宛
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COnSistenteconIanormatividad）requisitosdecalidadyprocedimient°SaCtua厄ados． 3・LapianificaciendeIacaijdaddebeincIuirtodosIose－ement。SdeIModel。degestibn IntegraiparalaCaljdad． 

4・LaimpiementacidndeiossistemasdecaiidadambientaiydeseguridadysaIud EneItrabajodebenseg…iosIjneamientosdeiasNTCvigentes． 5・L°SPrOyeCt。SdeformaciOnenmateriadecaljdaddebenobedeceryperteneceraIplan decapacitacidninstitucj。naitomandocomobaseiasnecesidadesdeloscIientesinternos ydelaorganizaciOn． 

6・Losc。ntrOIesdeiosprocesosdebesseguIreIan訓sisdepuntoscrTticosestablecidos enIaspIaneacionesestrategicasyoperativas． 

7・LasrevisionesgerenciaIesdebeninc－uircomoeiementosfundamentaies：i°SreSuItados deiasaudk涌as・iasretroaiimentaciOndeIosclientestantointernos∞mOeXtern°S． desempeRodelosp「○∞SOSyCOnformidadconlaprestacjOnde－seMCio，eVentOS adversosleStadodeiasaccionescorrectivasypreventivas，cambiosquepodrianafectar eisistemadegestiOndecaiidad・reCOmendaci。neSPara－amejOrainstitucionai、 8・LadivuigaciOndeiDireccionamjentoestrateglCoallgua－quedeIsjstemadegestidn deCaIidaddebenobedecera10SPrOCeSoSdeinducciOn，reinducciOnycapacitacidn． 9・LasauditoriasdecaijdaddebenSerPIanificadasconeiestabiecimientodeloscriterIOS 

10・Adherirseaiosprogramasdegestbnambientaiapa面delc°nOCimientodeIos 

aSPeCtosambientaiessignificativ。Sdeiprocesoenelquedesempehesus－aboresy PartlCIPardemaneraactivaeneidesarr0110deactividadesquecontribuyenala dismi…Ciendeiosimpactosyiaprotecc的ndeImedioambiente 

11・AdherirSealcSPrOtOCOiosynormasdeseguridadysaludeneltrabajo．particIParde iasactividadesdecapacitacjen，depromocienyprevencienyeierCiciosdesimuiacieny SimulacrosdeiSistemadeGestiOndeSeguridadySaiudenelTrabajo言dentificando PeIlgrOSyaPiiCandoeIautoc…dadoparaevitaraccidentesyenfermedadesiab°raies． 

12・Adherirseaiaspoiiticasins航ucionaiesydirectricesdefinidaseneImarcodeiSistema 

ObiigatoriodeGarantiadeCalidadenSalud、Pa巾cipandoenlasactividadesreiacionadas 

COnSistema面codehab冊acidnlSistema血icodeacreditacibn－Sistemadeinformacibny PrOgramadeauditoriaparaeImejoramientodeiacahdadensalud，ydemassistemasde 

gestienimplementadosenlainstitucien． 

V．CONOCiMiENTOSBASicOSoESENCiALES 

1．Ley872de2003CreacidndeISistemadelaCaiidad 

2．NTCiS09001 

3．NTCGPlOOO 

4．NTCiSO14000 

5．NTCOSHAS18000 

6．SistemaUnicodeAcreditacienenSaIud 

7．ModeioEstandardeC°ntrOIinterno． 

l

O　　　●　　　＿〇一

褒枇あ／摺′／
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Vi・COMPETENCIASCOMPORTAMENTALES 

COMUNES ���$苺dTﾄ､U$�%�V�4��

Orientacibnaresuitad°S 埜��W'D�6���

Orlentac的naIusuarioyaIcjudadano �8�ｶ蔬6蒙坊蹈�V之蹤�&踉�

Transparencia �8�ｶ�7G'T46芳襷W&T��6坊��

Compromisoc。nIaOrganizacidn 冤ｦ6��F庸��

VIl・REQUiSiTOSDEFORMACioNACADEMCAYEXPERiENCIAS 

FORMACIONACADEMICA 僞XPERIENCiA 

AreadeiConoclmIentOCienClaSdeIaSaIud： BacterioiogIa．Enfermer庖Medicina OdontoIogia AreadelConocimientoEconomIa AdmjnistracibniContaduriayafines AreadeIC。nOCimientoingenie隼 Arquitectu「a，UrbanismoyafIneS‥ingemerI industriaIyafines CursosdeFormacienquesumen180 horasenSistemasdeGestiendeCaiidad 嵐���Dos（2）a的sdeexperienciapr°fesionaI 

3．2．2PROFESlONALUNiVERSITARiO－RECURSOSFiSICOS

I．IDENTIFICAClbN 

Nivei： ��

DenominaciendeIEmpieo： ��&�W6柳��彪譌fW'6友�&薬�#���

Cddig°： 

Grado： �"�V��ｸ����｢�

N°．decargos： 

Dependencia： 牌W&V�6���

CargodelJefeinmediat°： 牌W&V蹤R�

Ii．PROPOsiTOPRINCIPAL 

慣ni∴∴1

●　　　●　　　舶－　　　　｛

患　　　　　　親鶏血／タgrバ麦
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Ejecutarlab。「eSPrOfesionalesdep－aneacidn・C0erdinaciOniSuPerVisiOnygestidndeIos reCurSOSfisjcos・mantenimientohospitaiarioyservicjosgeneraiesnecesariosparael nOrmaifunci。namientodeIHospjta－Civiideipiaies，E．S．E． 

IlI・DESCRIPCieNDEFUNCioNESESENCiALES 

1・PamcIParenIaelaboraciOnysocia－izaciOndelDlreCCionamientoEstrategic° institucionaL 

2・EIaborarypresentareiPlananuaidecomprasdelhospitaI．encoordinaciOnconIos ilderesdeIareaadm面strativayasistencialypresentarIoalaSubgerencia AdministratlVaParaSureVisienyaprobacjdn． 

3・VeIarporIaap”caciOndelosmecanismosdecontroIparaeiusoracionaldeios 

inSumOSeneihospitaiacordeconeIPIandeCompras． 

4・EstabiecerymantenercontactoconIosproveedorespotenciaiesdesuministrosdeI 　hospitaL 

5・Garantizaratodosiosserviciosyareasde－hospitaIiaprovISiOnopo血naysuficiente 　deIoseIementosnecesariosparalabuenaprestaciOndeiseNicioalosusuarios、 

6・Tramitaropo血namenteiaserdenesdecompra．detrabaj00COntratOSdesuministros 

ysupervisariarecepciOniubicacidn，CuStOdiaydistribuciOndelosmismos 

7・CanalizaryorganizarIasdevoiucionesdemercanciaconeIfindenoafectarla 

PreStaCiOndei。SSerViciosniafectareIequiijbrioeconOmicodeIaentidad． 

8・CumpIiryhacercumpiiriasnormasdeseguridadymaneJOdematerjalesen 

aima∞namient°．garantizand°SubuenestadodeconservaciOn． 

9・CcerdinarCOnelgrupodetecnicosIaelaboraciOndeplanesmensuaIesde 

mantenimientopreventivo．∞rreCtivoyrecuperatjvc． 

10・CoordinarIaprogramacibndeactividadesdepersona－deserviciosbasicosyia 　apiicaciOndemecanismosdec。ntrOis。breloqecutado． 

Lasdemasqueieas一gneeIGerentedeacuerd°COnianaturalezadesusfunciones．Las 

demasqueieaslgneeigerentedeacuerdoconianaturaiezadesusfunciones． 

iV．cONTRiBUCIoNESiNDIViDUALES 

1・LareaiizaciendeIasactividadesrespondeaprestaciOndeservicios∞nCriteriosde 

CaIidadhumanaytecnoiegica． 

2・Eicumplimientodeiastareassefortaleceyseenfocaenexceder－asexpectativasde 

iosusuariosquehacenusodelosservicios． 

3・ContrlbuireneIadecuadomaneJOdeiosinsumosyloequiposdeusodiari°enei 

desarroIi°desusfunciones． 

霧的血／招rj
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4・ReconocerIasaccionespe…entesyactuardeacuerdoaellasdentrodeiPIande emergenciahospltaiarias 

5・Adhe而sealosprogramasdegestid aSPeCtOSambientalesslgnificativosdeI PamCipardemaneraactivaeneIdes disminucidndeIosimpactosyIaproteccie 匁�ﾖ&坊蹤�����'F�&FT�6��6蒙坊蹤�V薮2��$�6U4�覽��VVFW6Vﾗ�V觚7W6ﾆ�&�&W7���'$�柳FV�7F庸芳�FW7�VV6�G&�'W坊��ﾆ��襷T蒙VFｦ��ﾖ&坊蹤R�

6・AdherirseaIosproto∞Iosynormasdese actividadesdecapacitaclen，depromocien SimuiacrosdeISistemadeGestiOndeSe PeligrOSyaPiicandoelautocuidad°ParaeVI 冏uridadysaiudeneltrabaJO，PadicIpardeias yP「eVenCiOnyeJerCiciosdesimuiacbny guridadySaludeneiTrabajo‖dentificando taraccidentesyenfermedadesIaboraIes． 

7・Adherirsealaspo開CaSinstituciona－esy ObiigatoriodeGarantiadeCahdadenSaIud 囘irectricesdefinjdaseneImarcodelSistema ，ParticipandoenlasactividadesreIacionadas 

COnSistemaunICOdehabilitacidnlSjstema PrOgramadeauditorraparaelmejoramien gestidnimpiementadoseniainstitucibn． 芳譁6�V�7&VF友�6尾貲6�7FVﾖ�FVｦ詛�&ﾖ�6尾迺�F�Vﾆ�6�ﾆ芳�FV�6�遊H8ｦFVﾖ�76�7FVﾖ�6FR�

V・CONOCIMIENToSBASiCoSOESENCiALES 

1．EstatutodecontrataciOnadministrativa． 唐�

2．Estructuraadministrativadeiaentidad． 

3．LeylOOde1993 

4．NormassobreSOGCS 

5・PiandeEmergenciasHospjtaiari0． 

6．EstatutoContractual 

ManuaideContratacibn 

Vi．cOMPETENCiASCOMPoRTAIVIENTALES 

COMUNES ���$苺dTﾄ､U$�%�V�4��

OrlentaCiOnaresultados ���&V襷率�ｦV6�F也V��

OrlentaCiOnaiusuari。yaiciudadano 埜��Ylｦ6���&�W6柳��ﾂ�

Transparencia 膝&�&�ｦ�觚�V���4��(�ｷ&�6芳��

CompromISOCOnIaOrganIZaCien �7&V�F庸芳�FV匁踟f�6尾��

L 末FW&�ｦv�Tw'W��6FUG&�&�ｦ��

Tomadedecisi°neS 

ViI・REQUiSiTOSDEFORMACl0NACADEMICAYEXPERIENCiAS 

FORMACIONACADEMicA 僞XPERIENclA 

AreadeiConocimiento　Econo面a， Administracidn●Contaduriayames： Administracien，Economia，Contadurは 僖os（2）anosdeexperlenCiaprofesionaI 

中

細　　　●　　－

親類霧／タを′
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Pubiica AreadeIConocimientoIngenierra， Arquitectura，Urbanismoyames‥Ingenieria industriaiyafines ��

3・2“3PROFESiONAJUN一VERS－TARIO－RECURSOSHUMANoS

1．1DENTiFiCACiON 

NlVei： ��&�W6柳����

DenominacibndeIEmpieo： ��&�W6柳��彪譌fW'6友�&ｨ�ｲ�#���

COd四〇： 

Grado： �"�V��ｸ����｢�

No・decargos： 

Dependencia： 牌W&V�6ｦ��vW&V蹤R�

CargodeiJefeinmediato： 

lI．PROPOSiT°PRiNCiPAL 

EJeCuta「iaboresprofesIOnalesdea 芳ﾖ匁�7G&�6､�没W7F�&襷V�&V7W'6�Vﾖ�蹂��FT���

institucjGnenfocadaseneducacidn， Laobtencibndei。SObJetivosdeiaem 妨��W&坊�6ｦ�貿�&ﾖ�6芳逍��&薄芳�FW7�VV6�免WfV����&U6��B�

iii．DESCRiPclONDEFUNCiONESESENCiALES 

1・Preparareipr。∞SOdeevaIuacidnyVaIoraciOndeidesempenodetodoelpersonaide Iainstitucidnconbaseeniascompetenciastecnicas． 

21Pianear・reCiutamjent。一SeIecciOneinduccienaIpersonaIquesevincuiaaIa Empresa・dandoaconOcerlasnormasyregIamentosypropendiendoporsucabal CumPIimiento、 

3・DiseharIosproces。SyPrOgramaSdeIasa－udocupacionaiyseguridadindustriai 

institucionaIquelecompetan． 

4ildentiGcariasnecesidadesreIacionadasconiacapacitacibninstitucionaiymonltorizar 　eIcumplimient°delPiC 

5・Pian南caryejecutareiplandebienestareincentivosparaIos∞IaboradoresdeI 

hospitaL 

6・C00rdinarjuntoconadministraci 　depersonaIdeacuerdoaIos 芳��ﾆﾆ�&V�ﾄ沸�6尾襷VW7GVF薮78�&'&VW7G'V7GW&��G���蹤��&W�Vﾅ6友�7匁V6W6芳�FW6FVﾆ�V蹤芳�H�7���襷R�

VaCaCionesymanteneractuaIizadoeIma…aldefunciones． 

7・Garantizareipagoprestac10neSSOCiaies．sequrjdadsociaIvparafiscaIeiquaimente 

裁物読／摺′′ま毒
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honorariosporserviciospersonaiesprestadosporcontratjstas．yeIaborarlosactos administratIVOSCOrreSPOndientesydemasremuneracienaioscoIaboradoresdela emPreSa． 

8・冊ormaraiaentIdadcompetenteSobreIasvacantespresentadas（Ley909dei2004）． 

9・Vig‖areiadecuadod出genciamientodeiashojasdevidadeIpersonaI．eJerCerCOntrOI yCuStodiasobrelash的SdevidadelpersonaIactivoiinactivoyjubilad°yCO°rdinar eImanqoconeはreadegestidndocumentaL 

10・Adjudicar・eiaboraryIegaIizarcontratosdepersonaiqueprestarasusseNiciosenios PrOCeSOSaSjstenCialesyadministrativosdandocumplimientoalanormatividad VigenteenmateriadecontratacienestataianaiizandC．eValuandoyrec°mendando SObrelafavorab冊adtecnicae∞nOmicayIegaldelaspropuestaspresentadas； ademasdeceQrdinaryvigilareicumpiimientoporpartedeloscontratistasdet°das IasobIigacioneSadquiridas・anteSIduranteydespuesdeiaceIebraciOndeIos COntratOS． 

11・ContribuirconeIfonaIecin”entOdeiacuIturaorganizacionaIdelaempresa． 

DesempenarlasdemasfuncioneSinherentesaicargoqueieseanasignadasporeijefe 

iV．CONTRIBUCIONESINDiViDUALES 

1・LareaIiZaCibndeIasactividadesrespondeaprestacidndeservici°SCOnCriteriosde 

caIidadhumanaytecn。ioglCa・ 

2・EIcumpIimientodeIastareassefortaIeceyseenfocaenexcederiasexpectatIVaSde IosusuariosquehacenusodelosseNicios． 

3・ContribuireneIadecuadomanejodeiosinsumosy／oequiposdeus°diarioeneI desarroIi°desusfunciones． 

4・ReconoceriasaccionespertinentesyactuardeacuerdoaeilasdentrodelPlande 

EmergenciasHospjtaIarias． 

5・LosPianesyprogramasenmatel・jadeBienestarS。Cial，eStlmulosyevaluaciOndei desempehopresentadosestandeacuerdoc。niaspoilticasynormasenmateriade administraciOndepersonaI． 

6・LosPianesyProgramasenmateriadecapacitacienrespondenaiasnecesidades 

institucionaIesydelpersonaldeiaentidad． 

7iAdherirseaIospr。gramaSdegestibnambientaIapa而deiconocimientodelos 

aSPeCtoSambientaiesslgniflCativoscIeiprocesoeneiquedesempenesuslab。reSy PahiclpardemaneraactivaeneIdesarroIi。deactividadesquec。ntribuyenaIa disminucibndeiosimpact°SVIaprotecciendeimedi°ambiente 

‾　　‾i　ヽ

秘／招′／a
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8・Adherirseaiosproto∞iosynormasdes actjvidadesdecapacitaclbn、deprom°Cid SimuLacrosdeiSistemadeGestiendeSe PeIlgrOSyaPiICand。eiautocuidadoparaev 册guridadysaiudeneltrabajo．participardeias nyPreVenCiOnyeJerCjciosdesimulacidny guridadySaiudeneITrabajo；identificando jtaraccidentesyenfermedadesIaboraies． 

9・Adherirsealaspo冊casinstitucionaies ObIigatoriodeGarantiadeCalidadenSai COnSistemaunicodehabiiitacien，Sistema PrOgramadeaudjtOriaParaeImejoramien gestibnimplementadosenlainstitucidn、 嵐�VB�｢�F��directricesdefinidaseneimarcodelSistema ・PahICipandoeniasactiv，dadesrelacionadas nICOdeacreditaciOn－Sistemade而Ormacieny delacalidadensaIudWdemassistemasde 

V・CONOCiMiENToSBAsICoSoESENCIALES 

1・Re9－menLaboraIapllCabieaIaEntIdad ��

21Estructuraadm面stratjvadeIaentidad． 

3．GuiasdeIDAFP 

4・ManuaIdefunci。neSyCOmPetenCiasa �"�OralesmmlmaS． 

5・Manualesdeprocesosyprocedimiento �6�Fﾖ匁�7G&�F庸�8�B�

NormatividadsobreSOGCS 

Vi・COMPETENCiASCOMPORTAIVIENTALES 

COMUNES ���$苺dTﾄ､U$�%�V�4��

OrlentaCiOnaresuItados ����VV襷率��fT6�F也V��

Orientacibnalusuarioyaiciudadano 埜��W'D�6���&�W6柳����

Transparencia 膝&�&�ｦ�觚�Vﾅ��6��&�&�6坊��

CompromisoconIaOrganizaciOn �2�「eatividadelnnovacibn 

L 末FW&�ｦv�Tw'W��6FUG&�&�ｦ��

Tomadedecisiones 

Vli・REQUISITOSDEFORMAClONACADEMICAYEXPERIENCIAS 

FORMACiONACADEMiCA 僞XPERIENCiA 

AreadeiConocimientoCienciasSociaIes Humanas：Derechoyames AreadeiC。nOCimiento一ngenl∈ma ArquitecturaiUrbanismoyafines‥lngenlerr lndustriaIyafines 嵐���Dos（2）aiiosdeexperlerlCiapr°fesiorlal 

3・2・4PROFESlONALUNIVERSITARiO－PAGADURIAYTESORERiA

dI
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1．1DENTiFiCAClON Nivi・ 

e． DenominaciendelEmpleo： Cbdigo： ��(�ｶfW6尾�����&�W6柳��彪譌fW'6友�&薬�#���

Grado： �"�

隷書器∴∴∴∴悟藍 
CarqodelJefeInmediato・　　　　G 

il．PRoPOSITOPRiNCiPAL 

S　e　ae…a・manteniendounpemanentecontroisobreios 

lngreSOSquerecaudaypagosqueefectdadiariamentelaentidad、informando PermanentementeaiaGerenciaySubgerenciaadm面strativasobreeiestad°deiefectivo ejnversionesdeiainstituciOn． 

iii・DESCRIPcIONDEFUNClcNESESENCIALES 

1・AbrirlIIevarymanteneraldia一〇siibrosdet｛尭orerIaatravesdeIsistema impIementadoporiaentidad． 

2・RecaudaryiievaruncompIeto∞ntrO－delosfondosqueportodocon∞PtoingresenaI 　HospitaICiv＝deipiaies、巨．S．E． 

3・indagarsobreiascausasdeanuiaciGnderecibosdecajayreaiizareirespectivo 　ComPrObantedeegres°． 

4・Veridcarelconsecutiv。deIosrecibosdecaJa．IoscualesdebencclllCidirconlos 

lngreSOSreCaudadosseguniapia 5・Contr。Iarqueelcomprobantede diariodecaJaPrOducidoporelsist �)*ｦ�F��&ﾆ��$�V6芳���&T�6�7FVﾖ����匁w&U4�6�6�ｦ�6V�殆V���ﾆ8�ｶﾕ�$�&�蹤VFV7V�G&R�Vﾖ��2�

6・RevisardiariamenteIasconsignacionesvermcandoquesean－guaiesaiosingresos 　recaudadoseneldだIlnmediatamenteanterior． 

7・VermcarqueIosdocumentosparapagoestensustentadoscontodos一〇ssoportes neCeSa「iosydebidamenteautorizadosporIaspers。naSqueinteNienenensuproceso ParaluegoprocederareaiizarIoscomprobantesdepag°・ 8・EfectuariospagosdeIoscompromisosadquiridosporiaentidadportodoconceptoen formaoportuna． 

9・FirmarleSChequesgjradospor 　retencionesdeIosfuncionarios． �-坊蹤芳�H�6�6ﾈ�vﾔ��66W'Iiｦ6�F�6FV匁w&W6�7��

10・DigitardiariamenteiainfomacibnnecesariaeneIsistemaimplementadoporiaEntidad， ParaPr°ducirIoscomprobantesdepagoc。nSuC。rreSPOndientechequeparaiuego PrOCederaItramiteencadaunadeIas。GcInaSreSPOnSabIes． 

11・EIaborarIapIaniiIadiariadecaJaybancosteniendocomobasee－C°mPrObantede ingreSOSaCalaIiasconsignaCi。neSyIoscomprobantesdepagoporchequesgirados． 12・Eiaborareiresumendiariodeban∞S，PrOCediendoainbrmarsobrelas： 

C°nSIgnaciones言ngreSoS・nOtaSbancanasydemasd∞umentoSqueSuStentenei movimient°diari°． 

13・SupervisarygestionareI∞broypag0ePOrtunOdeIasfacturasporserviciosb而dad°S 　P°reiHospitaICiviIdeipiaies．E－S．E． 

14・ResponderPOriacustodjadelostltuiosvaloresqueposeaIaentidad． 

15・LIevaruncontr。Ipermanentevenconiunto∞neiarea∞ntabievsuministrossobre 

秘／驚rja
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HOSPITALCiVILDEiPIALES
こ∴∴∴臼MpRESASOCiAL DEL ESTADo

avancesyanticiposc°nCedidos． 

16・Enviardeacuerdoasu∞mPetenCiai。Sinformess。IicitadosporI°Sdiferentes 

organISmoSdec。ntrOl・yengeneraiport。dasaqueliasaut。hdadesqueasll°SOIiciten． 

17・Elabora「a…aImenteIascertiGcacionesderetenciOnenIafuenteye面egariasalos interesad°SypreSentaraiaadmimstraciOndeimpuestosnaci°naiesIadeclaraciende 

IVA，RetencienenはFuenteyReteicadelaentidaddeacuerd°aIcaiendarlo 

18・EfectuarelpagodeianOminamensuaiatravesdeiban∞0∞rPOraCiOnsele∞ionada 

ParaltaIefecto，enViandolareiacien∞rreSpondienteparaseracreditadaeniacuentade 

cadafuncionarIo． 

19iProyectar直mularyelaborareIpresupuest°anuaideingresos．gastoseinversiGndela 

entidad． 20・Reaiizarestudiosyan訓SisparaeidesarroIiodelasactividadesreiacionadas00nia 

elaboraci〔町adm面Stracidny∞ntr。Idelpresupuest°． 

21・Eiaborareipr。yectodeIpiananua同ecaJaydesoiicitudesdecreditosytrasiados， 

previoanaiisisdedetermmaclbndepri0両ades． 

22・Reaiizarl。SregistrOSPreSuPueStalesdeingresosygast。SdiariosysuconsoIidaciOn 

mensuaI． 23・EiaborarIosintomesdeacreedoresydeudoresparalat。madedecisionesgerenciaIes． 

24iEIaborarelpresupuestodeingresosporrecursosdeisistemageneraIdeparくicipaciones 

yrentascedidasdeIDepartamentoyotros． 

25・Cerl南Careniasdrdenesde∞mPraydetrabaJoiadjsp。nibiIidadpresupuestal． 

26．SupeNisa「ia∞rreCtareCaudaciendeiosrecursosdeiaentidad． 

27・Conceptua「sobreIasprovidenciasreiativasaautorlZacionesdegastosdecontratOSde 

acuerd°conlosaspectostecnicospresupuestaies． 

28iRevisienyanaiisisdelosmov面ient°Sdiahosreportadosporiasdependenciasasu 

CargO． 

・DesempenarIasdemさSfuncionesinherentesalcargoqueieseanasignadasporeijefe 

iV．cONTRIBUCiONESiNDiVIDUALES 

1．Lareaiizacibndelasactividadesresp°ndeaprestacibndeserviciosconc証eriosde 

Calidadhumanaytecnoidgica． 

2．EIcumpiimientodelastareassefortaieceyseenfocaenexcederIasexpectativasde 

iosusuariosquehacenusodeiosseNicios． 

3iC°ntribuireneiadecuad°maneJodeiosinsumosy／oequIPOSdeusocIiarioenei 

4・GarantizarunaadecuadodesarroiIodesusactividadesdetaimaneraquesei°greei 

CumPiimientodelasmetasflnanCierasplaneadas． 

5．Recon°CerIasaccjonespedlnenteSyaCtuardeacuerdoae∬asdentrodeIPIande 

EmergenciasHospitaiarias． 

6．Adherirsealospr°gramaSdegestidnambientaIapartirdelconocimientodelos 

aspectosambientaiessignificativosdeiprocesoeneicIuedesemDeflesusiab°reSV 

Z芸’解，／早熟埠！
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HOSPITALCIViLDE旧IALES
｛ニ　　Er沖RgSA SOCiAL DEL ESTADe

Participardemaneraactivaeneld dismmuciOndeIosjmpactosyIaprotecc 妨6�'&4免�V�7F庸芳�FW7�VV8�&蹠&�'W坊�����尾襷V蒙VF��ｶ�ﾖ&坊蹤R�

7・Adhe面Seaiosprot。COlosynormasde activldadesdecapacitacien，deprom°Ci SimuIacrosdeiSistemadeGestiendeS Peiigrosyapiicandoelautocuidad°parae 儡eguridadysaIudeneItrabalo，partlCipardeias OnyprevenciOnyeJerCiciosdesimuはcibny eguridadySaIudenelTrabaJO；identificando Vitaraccidentesyenfermedadesiab°raies． 

8・AdherirseaiaspoIit－CaSinstitucionaiesydirectricesdefinjdaseneImarcodeiSjstema 

Obligatori。deGarantiadeCa周adenSaiudlPahlCipandoeniasactividadesreiacionadas 

COnSistemadmcodehab冊aciOn，Sistem PrOgramadeaudjtorraparaeimeJ0l’ami ���V蹌�unICOdeacreditacidnlSistemadeinformacidny OdeiacalidadensaIud；ydemassistemasde 

qestienimpiementadosenIainstitucion． 

V．coNOCIMIENToSBAsicOSOESENCIALES 

1・RegimenIegaIvigenteParaiaentidad． 

2．Estructuraadmmistrativadelaentidad． 

3・Ma…aiesdeprocesosyprocedimientosadm面Strativ°S． 

4．PianUnicodeCuentas 

Normass°breSOGCS 

Vi．CoMPETENclASCoMPORTAMENTAJES 

COMUNES 儕ORNiVEJJERARQUICo 

OrlentaCibnaresuItados 僊prendizajeCOntinuo 

OnentacienaIusuarioyalciudadan° 僞xpeniciaProfesional 

Transparencia 儺rabaj°enequiPOyC°iaboraciOn 

CompromisoconkI0rganizacibn 僂reatividadeInnovacidn 

LiderazgodeGruposdeTrabajo 

Tomadedecisiones 

VII．REQUiSITOSDEFORMACleNACADEMlcAYEXPERIENCiAS 

FORMACloNACADEMICA 廼��U&乃�4���

AreadelConocimient°E∞nomia． AdministraciOn．ContadurはyafIneS： AdminIStraCiOn．Ec°nOmialContaduria Pubiica 認�8��(�ｦ�踟6FVW��V��6���&�W6柳����

額的姦／ヂg／
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HOSPITALCiViLDE旧IALES
を評、1pRESASOCIAL BEL ESTADo

3，2．5PROFESioNALUNIVERSITARiO－CONTADOR

1，1DENTiFiCACieN 

Nivei： ��&�W6柳��ﾂ�

DenominaciOndeIEmpIeo： ��&�W6柳��彪譌fW'6友�&��ｲ�#���

Cedigo： 

Grado： �"�V��ｸ����｢�

No．decarg°S： 

Dependencia： 牌W&V�6���

CargodeIJefeInmediat°： 牌W&V蹤R�

lI．PRoPOsiTOPRiNCIPAL 

Reaiizariacontabiiidad－iosestad° �9�6��6妨&�6FV陪�7�友�ﾄ6庸免FT����ﾆW6嚢�E8�DX���

contrOiandoIa　eieCuCien　presupu 妨7F�芳V匁w&U4�8�����Vw&U4�8�G&匁F坊覃�ｶ匁f�&ﾖW2�

contabiesypresupuestaiesaIaGere 匁6��ﾆ��7V&vW&V�6���Fﾖ匁�7G&�F庸�����4V蹤芳�FW2�

Oficiaiesque句aiaLey． 

川．DESCRIPCleNDEFUNcioNESESENCIALES 

1、AbhrylievaraIdはIaContabi 末F�FFV陪�7��粕6庸末FV����妨6FV�7VW&F����2�

exlgenciasdeiaIey． 

2・Digitar．p「0∞SaryVaiidariain 貿�&ﾖ�6�&襷V��%6F�7F也F�6H�$7VﾖV蹤�8�v蹤�$妨7��

PreSuPueStaIeseneipaqueteinfo ��Vﾖ�F�6�ﾗ�ﾆVﾖV蹤�F���ｷ&��也7F宥V6坊��B�

3iRealizarmensuaImenteiosinf。meSfinancierosdeiHospitalCiviideIpiaies．E・S・E・，y 

PreSentariosaiaSubgerenciaAdminist「ativa，alaGerenciayalaJuntaDirectiva． 

4．Manteneractuaiizad°Seneisiste 蒙�ﾈ�ｵ4末'&�6�ﾄ6��妨6FX�v蹤�&末芳�H�B�

5．EIab°rarenCOordinacienc°ne ��&�W6柳��遊譌fW'6友�&柳FUFW8�ｷ&Ylｦ���&W7W�VW7F��

anteproyectodeadiciOnotrasiad 備�&U7U�VU7F�ﾇ6VvF譁�6觀6W6芳�FW6FVﾆ�也7F宥V6坊��

ypresentarl°paraaProbaciendeGerenciayiaJuntaDirecdva． 

6．C°ntrelarelconsecutiv°deIas 貿�7GW&�7��'%6W%f�6薮6'&匁F�H�%5��&ﾆ�Vﾗ�&W6���

coiab°rarenIagesdbndesupront°PagO． 

7・RevisaryregistrarlaapropiaciOn 芳W�&W7F�6柳觚76�6��妨7�&V�沫ｦ�ﾈ�f��6踟F�67&VF友��

8．Eiab°rarmenSuaimenteIasnotasdecontabiIidad． 

9．Vel南carlaelab°raciendelade �6�&�6坊襷W&WFV�6尾觀莓�gVV蹤Vﾇ&WFV�6芳襷V�4��2�

deciaracienbimensualdeiVA，PreSentaraTes°reriaparasurespectivopago． 

10・RevisaryregistrariaapropiaciendeprestacionessociaIesyreaIizarIasn°taSCredito 

11．EIab°rarmenSuaimenteIasn°taSdecontab帖dad． 

12．Ver涌caria　eiaboracien　deia　d 坊8,ﾗ&�6坊���FX��&WFV�6�&���V譁�gVV蹤VFV��V蹤ﾆF�B�

PreSentadaportesorerIaparaeip ��v�&W7�V7F庸��B�

㌧ぁあ，御／各地．′
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HOSP汀ALCiViLDEIPiALES
E∴∴∴∴EMpRESA SoClAL OEL ESTADO

13・ResponderPorlaopomnay∞rreCtaelaboraciOndeiasconciiiacionesbancahasde 

CadaunadeIascuentasquemanqaiaentidad． 

Lasdemasfunci°neSinherentesasucarg° 

IV，CONTRIBUCIONESINDiVIDUALES 

1・LareaiizaciendeIasactividadesrespondeaprestaciendeseNici°SCOnCriteriosde 

Calidadhumanaytecn°Iegica． 

2iEicumpiimientodeiastareassef。daieceyseenf。CaeneXCeder－asexpectativasde 

iosusuan°SquehacenusodeI°SSerVicios． 

3・ContribuireneIadecuadomaneJ。deIosinsumosy／oequiPoSdeusodiarioenel 

desarroIIodesusfunciones． 

4・Garantizarunaadecuadafactu「aciendeIosserviciosprestad。Sdetalmaneraquese 

i°greeIcumpl一mientodeiasmetasflnancieraspIaneadas． 

5・Recon。CeriasaccionespekInenteSyaCtuardeacuerdoaeiiasdentrodeiPIande 

EmergenciasHospitaIarias． 

6・AdherirsealosprogramasdegestiOnambientaIapartIrdei∞nocimient°deIos 

aspectosambientalessIgniticativosdelprocesoeneiquedesempenesusiaboresy 

Participardemane「aactivaen　eidesarroiiodeactividadesqueco面buyenaia 

dismi…ciendeIosimpactosylaprotecciendeimedioambiente 

7・AdherirSeaIospr。tO∞iosyn。rmaSdeseguridadysaiudeneitrabal°，ParticipardeIas 

actividadesdecapacitaciGn・deprOmoCienyprevencienyeJerCici。Sdesimuiacidny 

SimuはCrOSdeiSistemadeGestiOndeSeguridadySaiudeneiTrabaj°；identificando 

PeIlgroSyaPiicand°eIaut°CuidadoparaevitaraccidentesyenfermedadesIaboraies． 

8・AdherirSeaiaspoiiticasinstitucionaIesydirectricesdef面daseneImarcodeISistema 

ObligatoriodeGarantiadeCaiidadenSalud，Participandoenlasactividadesrelacionadas 

COnSistemadnicodehabilitacidnlSistemadmcodeacreditacibn，SistemadeinformaciOny 

PrOgramadeaudit°riaparaelmejoramientodeiacaiidadensaiud；ydemassistemasde 

gestiくらnimplementadosenIainstitucibn． 

V，CONOclMIENToSBASicOSOESENCiALES 

1・Regimenlegaivigenteparaiaentidad． 

2．Regimendec°ntrataCiOnadm面strativa， 

3．Estructuraadministrativadeiaentidad． 

4・ManuaIesdeprocesosyprocedimientosadministrativ°S． 

5．RegimenTrlbutario 

6．Ley80de1993 

7．NormassobreeISOGCS 

zああ／拷／／



26

HOSP汀ALCIVILDEIPIALES
⊂∴∴∴EMPRESASoCiAL DELl：STADO

Vi．COMPETENciASCoMPORTAMENIALES 

COMUNES ���$苺dTﾄ､U$�%�V�4��

OrlentaCienaresuItados ���&V襷率�ｦT8�ｶ蹈也T��

OrientaciOnalusuarioyalciudadano 燃�XPerticiaProfesionaI 

Transparencia 膝&�&�ｦ�觚�V���6�,ﾖ&�&�6坊��

CompromisoconiaOrga面ZaCien �7&V�F庸芳�FV匁踞f�6坊��

LiderazgodeGruposdeTrabajo 

T°madedecisiones 

Vll．REQUISITOSDEFORMAcloNACADEMICAYEXPERiENclAS 

FoRMAcloNACADEMICA 僞XPERIENciA 

AreadelConocimiento　Ec°nOmia． AdministraciOn，ContadurkIyames： ContadurはPublica 僖os（2）ailosdeexperlenCiaprofesi°nai 

3．2．ePROFESlONALUNIVERSiTARl0．SAcERDoTE

IDENTIFIcAcieN

NiVeI

DenomlnaCiendeIEmpieo

Cedigc

Grado

No decarg°S

Dependencla

odeIJefelnmedIato：

PROPeSITOPRINciPAL

OnentaraIosusuariosintemosyextemoscon necesidadesespmtuaies，desarroIiando

activldadesdetIPO Sacramentai，PaSt°raIyiit而glCa，afin deIograrun equIlibrio enia

COnductahumana，dentr°de川OSpitaIClVildeipiaies，ESE

DESCRIPCleNDEFUNCioNESESENCIALES

1　ApoyaraIosentermoscon…aadecuadaayudaprofesi°nai

2　0mentar aios famiiIareS Para que C°Iaboren positiVamente en eI proces°　de

recuperacldndeIasaluddei°SPaCienteS

3・Acompa的ralosfamiiiaresenmoment。SdecnsiSySltuaCi°neSd嗣ciIes

4　0mentaralospro俺SiOnaIesdelasaiudfrenteaprobiemasmorales

5　Ceiebrar erlddicamenteiaEucariStra

あ‘姦／eg／／
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HOSPiTALCIVILDEIPIALES
EMpRESASOCIAL OEL ESTAOo

6・Animary。rientarg…PoSdevoIunl負hosam－goSde一∞enfermosparaquelosayuden． 　Visitenyconforten． 

7・ApoyaraiequipodetaIentohumanoenactividadesde恒0gramadeBienestarS°cial． 

deeducacienideprom。Cidny00municacidn． 

LasdemaSqueSeieasiqnen，amesaianaturaiezadeIcarqo． 

IV．CONTRIBUcioNESiNDIViDUALES 

1・Lareaiizaciendeiasactividadesrespondeaprestacibndeservici°S∞ncriteriosde 

Ca潤adhumanaytecnoldglCa． 

2・Eicumpiimientodeiastareassefortaieceyseenf。CaeneXCederlasexpectativasde iosusuari°SquehacenusodelosseNici°S． 

3・C°ntribuireneladecuadomanejodei°Sinsumosy／OeqUiPoSdeusodiarioeneI 

desarroii°desusfunciones． 

4・Adherirseai。SPrOgramaSdegestienambientaIapartirdeIcoTlOCimientodelos 

aSPeCtoSambientaiess一gniflCativosdelprocesoeneiquedesempenesusiaboresy Participardemaneraactivaeneidesarroii。deactividadesque∞ntribuyenaIa disminuciOndeiosimpactosyiaprotecciendeImedioambiente 

5・Adherirseaiosproto∞i°SynomaSdeseguridadysaIudeneItrabajo．participardelas aCtividadesdecapacitaciOnidepr。mOCienyprevencienyeJerCiciosdesimulaciOny Simuiacr°SdeiSistemadeGestiOndeSeguridadySaludeneiTrabajo；identiGcando PeIlgroSyaplicandoeiautocuidadoparaevitaraccidentesyenfermedadesIab°raIes． 

6・AdherirseaiaspoIiticasinstitucjonaIesydirectrlCeSdefinidasenelmarcodeISistema 

Ob白gatoriodeGarantiadeCaridadenSaiud，PanlCiparldoeniasactividadesreiacionadas 

COnSistemaunicodehabiIjtacibniSistemaunicodeacreditacidn，Sistemade面ormacieny PrOgramadeauditoriaparaeimejoramjentodeIacaIidadensaiudリdemassistemasde 

gestibnimpiementadosenlajnstituciOn． 

IV．CoNOCIMiENToSBASiCOSoESENCIALES 

1・Con。cimientossobreliturgia・ 

2．Estructuraadm面strativadeiaentidad 

3・ManuaIesdepr°CeSoSyPr°cedimient°Sadm面strativos 

4・DeberesyDerechosdelosusuarios 

l

あ．あ／egI
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3．2，7．PROFESIONALESPECIAJIZADOAREASALUD

1，IDENTIFiCACIeN 

Nivel： ��(�ｶfW6��ｶ��ﾂ�

DenominaciOndelEmpieo： ��&�W6柳��埜7�V6��沫ｦ�H�ｴ�&V�6�遊B�

Cedig°： �#C"�

Grado： 途�

No．decargos： �"�

Dependencia： 牌W&V�6���

CargodeiJefeinmediato： 牌W&V蹤R�

Ii．PROPeSITOPRINciPAL 

Coordinar・PlanearyejeCutariasdiferentesactividadesas－gnadasporaIaGerenciacone 

PropeSit°degarantizarlaprestaciOn demandaiosservici°SmedianteIa 芳V�6W'f�6柳6�6�末F�G忘-ｶV�6������6坊蹤W�VR�vW7F坊襷T彦�坊蹤�Vﾖ�踟��Fﾖ�&�7G&�6尾襷R�

Pr°CeSOSenelareaasistencial 

iiLDESCRiPClONDEFUNCioNESESENciALES 

1・Evaluarpacienteshospitaiizad。Smedianteiarevistadiaha∞nCOmPetenCiaymaneIO 

integraiderecursosparameIora �&��6�ﾆ芳�FFWf芳�FV���6坊蹤X�H�B�

2iReaiizarvIgiianciaepidemioldgi �6�V蹈��6��VV薄�76宥V�6��ｶ覿7�VU6V�詛�7F�&FR�

riesgo　paraia　pobIacien　e　両Ormar　S°breias　enfemedades　de　notitlCaCien 

obligat°ria． 

3・ImpuisarlaacademiahospitaIari ���H�V�fW6FW&WV譏�ｶ覿66��&�56W%f�6薮6FVf�&ﾖ��

partIcipativaconcompromisoinstitucionaIparamej°rarIacaiidadeniaatenciende 

Iospacientes． 

4iParticipar　enIa　elaboraciOn　y　actuaIizacidn　deios　ma…ales　de　normas， 

procedimientosyprot°∞Iosasis 友V�6��ﾆW6FV��&V��B�

5．ContribuiraeiaborareIportafoi 尾FW6T譁6薮6FVﾆ�6F貿W&V蹤W7�&�6W6�6FV�FV�6坊��

－ぁ∴鋤／寒露料
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en∞ordinacienc°nSubgerenciaCient楠ca． 

6iPianearygestionarIasnecesidadesdeiRecursoHuman。●teCnoiegi∞．de informacien・infraestructuraeinsumosydispositivosbiomedicosnecesariosparaIa oportunayeficazprestaciendeIservicioeneiprocesodeatencien． 7・Reaiizarevaluacionesdeipersona－acargodeacuerdoaIanOrmatividadvigente SegdniasdirectricesdeiProcesodeGestidndeRecursosHuman°S． 

8・Monit。reardemanerasistematicaiosresultadosdeIospro∞SOSrutinarios，eiaborar 　eimpiementarpianesdemeIoramientosegdn一〇sresuItadosdeIaevaluacien． 

9・AsistirypaRicIParaCtivamenteenioscomitesestabIecidoseniaempresadeacuerdo 　aProgramaCiOnycumpiirconiastareasasIg鳩das． 

10・MantenercomunicaciOncon”deresdeiosprocesosasistenciaiesyadministrativos Parac°OrdinarycontroiarIa面eracciOnconeipropesit。degarantizarはcontinuidad ysatisfacciOneniaatencien． 

11・EIab°raragendasdetrabajogarantizandoeiRecursoHumanosu繭entedeacuerdo 

aiacapacidadinstaiadadeiaempresaynotificariasnovedadespresentadaspori°S Coiab°radol－eSreIacionadasconincapacidades，Permis°S，etc． 

12・PromoveraccionesparaeIcumpIimient。deiProgramadeSeguridaddeiPacienteyeI 　COntl’oideiasinfecci°neSaSOCiadasalaatencitm． 

Desempe軸iasdemasfuncionesrelacionadasconianaturaiezadesuempIeoyareade desempeib． 

iV，coNTRiBUcioNESINDiViDUAJES 

1iLareaIizaciendeiasactividadesrespondeaprestacidndeservici°S∞rlcriteriosde 

Caiidadhumanaytecnoibgica． 

2・EIcumpi－mientodeiastareassef。鳴Ieceyseenf。CaeneXCeder－asexpectativasde 

iosusuariosquehacenusodeIosseNicios． 

3・Contribuireneiadecuad°manejodei°Sinsumosy／oequiPoSdeusodiarioenel 

desarroIiodesusfunciones． 

4・Garantizar…aadecuadafacturaciendeIosserviciosprestadosdetaImaneraquese 

logreeicumpIimient°deiasmetasmancieraspianeadas 

5・Rec°nOCel－lasaccionespemnentesyactuardeacuerdoaeiiasdentr°deiPlande 

EmergenciasHospitalarias． 

6・Pr°POnerPr。yeCtoSdeinvestigacienque∞ntribuyanaimeJoramient°delospr°CeS°S 

7・AdherirseaiosprogramasdegestibnambientaIapartirdeiconocimientodelos 

aspectosambientalessignifICativosdeiprocesoeneiquedesempenesusiaboresy 

partIcipardemaneraactivaen　eidesarroiiodeactividadesquecontribuyenaia 

disminuciOndei°SimpactosylaprotecciOndeimedioambiente 

8・AdhehrseaIospr。tO∞losynomasdeseguridadysaiudeneitrabaJ。．Pa巾cipardeIas 

actividadesdecapacitaciOn，deprom°cidnyprevencienyeierciciosdesimuiacidny 

Z震，ヂ2，′姦悪埠！
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SimuiacrosdeiSistemadeGestiendeSe PelIg「oSyaPicandoeIautocuidad。paraevi 冏uridadySaludeneiTrabajo．identiFicando taraccidentesyenfermedadesiaborales． 

9・Adherirsealaspoiiticasinstitucionales ObiigatoriodeGarantiadeCaIidadenSai 嵐�VB�directricesdefinidasenelmarcodeISistema ，Pa巾cipandoenlasactivldadesreIacionadas 

COnSistema面codehab冊acIOn－Sjstemadmcodeacreditacibn，Sistemadeinformacibny Pl’Ogramadeauditoriaparaeimej0ramientodeIacaridadensaiud；ydemassistemasde gestienimpiementadosenIainstitucien． 

V－CON°CIMIENTOSBASiCOSoESENCIALES 

1・NormatividadvigenteensaIud． 

2・Programasse紬adosporeiM面steriode 儡aIudyPr°teCCiOnSociai． 

3・Metod。lcgIasdeinvestigaciOnydise的deplanes，PrOgramaSyPrOyeCtoS． 4・N°rmaSgeneraIessobreeiSOGCS 

5・PiandeEmergenciasHospitalario 

6iNormasdeBioseguridad 

Vi．CoMPETENCIASCOMPORTAMENTALES 

COMUNES ���$謨dT､､U$�%�T�6��

OnentacidnaresuItados ���&V襷率�ｦT6�F也V��

OrlentacienaIusuarioyaiciudadano 埜��W'Fﾄ6���(�ｶfW6柳����

TransparerlCia 膝&�&�ｦ�觚�T���8�ｴ��(�ｷ&�6尾��

Compromis°coniaOrganizacidn �7&V�F庸芳�FV匁踟f�6坊��

Liderazgodeg「upos 

Tomadedecisi°neS 

VII．REQUiSiT°SDEFoRMAcloNACADEMICAYEXPERIENclAS 

FORMAciONACADEMICA 僞XPERIENCIA 

AreadeICon°Cimiento：CienciasdeIaSaiud Bacteri°iogta，EnfermerもMedicina OdontoIogは TnuIodep°Stgradoenareaadministrativae SaIud Sjnpe申CiodeIaexperienciaqueseexij Paraeicargo，e川tuI°deposgradopodr Serequiparad°POrdos（2）ahosd eXPerlenciaenCargoSdeiniveIdirectivo ases°rIgecutivooprofesi°naie OrganismosoEntidadespllbiicas 嵐�������R�����Dos（2）anosdeexperienciaprofesi°nal 

1

輸∴∴∴∴農　　　－，i

多言’′ヂ2，／身魂埠！
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priVadas，que COnf°rman eI SiStema

GeneraldeSegurIdadS°ClaienSaiud．

3．3SUBGERENTE－ADMiNiSTRATiVo

1．1DENTiFICACieN 

Nive上 認�&V7F庸��

DenominaciendeIEmpIeo： �7V&vW&V蹤R�����"�V蹂����｢�

Cbdigo： 

Grado： 

No．decargos： 

Dependencia： �7V&vW&V�6���Fﾖ匁�7G&�F庸��

Carq°deiJefelnmediato： 牌W&V蹤R�

li．PRoPeSlToPRINciPAL 

PIanear，Organizar．dirlgir，COntrolar 蘭Wf�遊�&��6�'&V7F��Fﾖ儲4w&�6坊襷W&V7W'6�2�

necesariosparaellQgrodeIdireccionamientoestrategicoy10SobJetiv。SdeiaEmpresa． 

lll．DESCRIPCieNDEFUNClONESESENCIALES 

1・Fomuiarpo冊CaS，no「maSyPr ��ｴ6VF蒙坊踪�ｵ5��&����Fﾖ匁�7G&�6芳襷T薮7&V7W'6�2�

human°S，flsicos，eCOnemicoseinformaticosdeiaentidad． 

2・OrganlZariuntO　C。n　talento　humano，Ios　programas　de　seieccien．induccidn， 

CaPacitaciOnycaiidadIabo「aId 坊��ｵ6Vﾗ�坊�F�6FV昧�7�友���FFV�7VW&F�6���2�

∩°rmaSiegaiesvIgenteS． 

3・C°°rdinar00nIasunidadesdeprestaciOndeseNici°SyIasadminIStrativaseIPiande 

Necesidadesa…aisobrerecursohumano，Suministros．informacieneinfraesmCtUra 

4．ccntroiariosinventariosdee 坊ﾖV蹤�6FWf�WF揺�ｵ7芳V8�ｶ�7Vﾖ�8�ｴ�&F匁�齧��

eiaboraciendeiprogramaanuaId 傍8�ｶﾕ�&�8�B�

5iProgramar，Pianearycoordinar 備5�&�6U4�6FV末9�f6幽��48�ｶ蹠&�F�6尾��F�G�V�6�6芳襷R�

bienesyserviciosyeiaimacenamientoycustodiadebienesmuebleseinmuebiesde 

hospitai． 

6．C°OrdinarConia°flCinadepian 坊�6尾譁�V��(�ｷ&�6坊襷V��$�T7H�ｶFW�&W7W�VW7F�R�

f…Cionamient°einversienquedebaad°Ptariaentidad． 

7・Proponeraiagerenciaioscambiosquesec。nSiderenpertinentesparameJorarIa 

gestibnpresupuestalyiinancieracIe用°SPitai． 

8・Contribui「eneicumpIimientodeIasmetasdeIosplanesope融V°Sa…aIesdecada 

unadeiospr°∞SoSdeiareaadmimstri諦Va，tantOeniaperspectivadeIarentabiiidad 

9．Faciiitaria　consecucien　oportu 匁���FV��ｵ8��&V7W%4�7����'&�ﾖ坊蹤�6FX��G&�&�薮��

PromoVeriautiiizacibnracionaide ��
10ilnterpretariainformacienestadlsticageneradaenlaprestacibndeseNiciosIComolos 

estad°S飢ancierosyeJecucionesdepresupuesto，ParaunaeflcaZtomadedecisiones 

阜七三，御／嶽′
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los∞mIteSadmlnistratlV°S，

12Garant－ZarJuntOcOniagerencIa・iareaiiZaC一〇ndeiasnegociaCIOneSentreIaEmpresay

i．＿《　　＿＿▲＿i＿＿i＿＿　　　」＿　　　＿＿　＿　＿

Ias enddades de aseguramlento deis－Stema・realiZandolos estudIOS PreVi°S

C°rreSp°ndienteS，de。rdenmancler。・teCn－coy－egai・PreStandotodoeIapoy°de

infomacienyases。ria川eCeSar10Para－anegoclacIOn

ActuarcomoprimeralnStanclaen10Spr。ceSOSdISC印nar一〇SqueSemangan

ControIinternoDiSCIPilnarl°

IV．CONTRiBUCIoNESINDIVIDUALES

1LamaiidaddeIaEmpresa，

AdrrIl…StratiVaydeApoyoltantOenlaperspectlVadeiarentabIIidadsocialcomodeia

rentabiuadmanciera・reSPondeaiacontrlbucienopomnayeflCaZdeiaSubgerencIa

2LaaprobacIOndeelementos，materia－esyequlPOSSeatiendemaneraOPOrtunay

respetandoeIprincIPioderaclonaIidad

3・Losmeca…SmoSadmi…Stl・atlVoSneCeSarioSParaeinormaIfuncionamientodei

HospitaICiViidelp－aiesESE respondenaunapkmeaciOn・Contr。i，eVaiuaciOnyaiuSte

SOPOrtadosen…Pr°ceSOdemqoramlentoContlndo

4　EiarchiVOgeneralde documentoses dirlgidoycontrelad。SIgu－endoIas normas

tecmcasapIIcabiesparaeii0

5Laiabordelosc。。rdinadoresdelareaadmlnIStrat－VaeSIIderadarespondiendoaios

intereSeSdeIa活stItuCien

6Lasresp。nSabiiidadesdeloscoordInadoresdeIareaadminiStrat一VaeSVigIiadade

Confomidadc。nlasdlreCtr一ceSdeIaJuntaDIreCtIVaydeIaGerencia

7EItrabaI。interd－SciPI－narl。）eSfomentadorespondIend°aI°SmeCaMSmoSde

CO°rdinacienneCeSari°SParauniflcarCriteriOS

8LaconsecucienyutiIizacIOndei。SrecurS。SyherramientasdetrabaJOreSPondea

ioscriteriosde。portunidadyraci°naIIdad

9・EIpresupuestodeRentasyGastossecoordlna，OrdenayanaiiZa，reSPOndiendoal

CumPIImIent。deIasnomaspresupuestaIesv－genteS

lO・Lainfomac的nestadlstiCaanaiiZada，IosestadosmancierOSyeJecuCiOneSde

PreSuPueSt°，analizad°SPermiteunaedcaztomadedecISiOneSadm面stratIVaS

12Lasact，VidadesadminiStrativasdeIaempresasonpianeadasdeformatalque

PermIteniaprogramac－6ndeactIV－dadesencada…adeiasareasbaJOSudependencia

13Lasnecesidadesderecursoss。nreaiiZadasveland。P。rlaIntegracIOny

C°Ordinacien de accIOneS∞nia Gerenclalla SubdireCClon adminiStrativa yios

atravesdeicumpiimlentodeIas

c°ordInadoresdeprocesos

14Lasp°lrticasdeseleccIbn，C。ntrolybieneStardeitalentohumanosonreaIIZadas

Velandoparaqueestascumpiansus°bIetIVOSbasICoS

15Laop°hunidadycaIidaddeiainfermaCien，reSp。ndeadarcumpiImIentOaI°S

reportes．mformesyIasobIIgaCi°neSContraIdas

16LapuestaenfuncionamientodeioscomlteSadmi…StratIVoS，SecOordinabaJoIa

imPiementacIendeimodeI°degestiendepianeaclon

17ElestabIecim－entodeiaprogramacIOnfnanc－eradeIrecursohuman°ideios

SUmInIStrOSdeIainformacienideiosservicIoSiogk諦CaSSerealizaen

C°ordlnaCienCOnlasun－dadesdeprestac－endeservICloSyadmInIStratiVaS

18La－mPiementacIOndeunsIStemadeinformaciengerenCiai．serealiZateniendo

resentelasmotivacioneSde Iosdlferentescoordlnadoresenio raruncontrolde

抜放あ／ヂe／／
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19・Lareal－ZaC－6ndeIasnegociaC一〇neSentreIaempresayiasentidadesde

aSeguramientodeisiStema，Segarant－Zanreal－ZandolosestudiOSPreVioSdeIorden

tinanclero，tecni∞yIegaI

20・EIsumIniStrOdeios一nSum。SPara一。SSerViClOSgeneraies，SeCoOrdinayC°ntrOIa

C°nCOordInadoresdeIasareascone川ndelograrunaefect－Vareai一之acIOndeigast0

21Losinformesso剛ad。SSonentregadosenforma。PortunayCorreSPOndiendoa

IasfuncionesdeIcargo

22AdherI「Seai。SProgramaSdegest，bnambientaia pa…deiconoclmientodel°S

aSpeCtosambientaIessIgnmCatIVOSdeIp「○∞SOeneiquedesempenesusiaboresy

PartiCipar de manera actiVa en eIdesarroiio de actiVldades que c。ntrlbuyen aIa

dISminuCibndeIos－mPactosylaprotecciOndeImedI°ambiente

23Adhe購eaiosprot。coi。SynormaSdeseguridadysaiudeneItrabaJO，partiCiParde

lasactiVidadesdecapacltaCien）depr。mOciOnyprevenclbnyelerc－CioSdeslmuIacIeny

SimulacrosdelS－StemadeGestiOndeSeguridadySaiudeneITrabaJ0．iden師Cando

PeI－groSyap庸場nd。eiaut。culdadoparaevItaraccIdentesyenfermedadesiaborales

24AdherirSeaIaspo冊cas－nStituC一〇naiesydireCtrICeSdefImdaseneimarcodeiSIStema

ObIigatOr，OdeGarantiadeCalldadenSaiud，PartICIPandoenIasactiVIdadesreIac10nadas

COnSIStemaun一ccdehabiIitaCibn－S－Stema面icodeacredItaCien，SIStemadeInformacleny

PrOgramadeaudltOr一aParaeIme」0ramIentOdelacaiidadensaIud、ydemassiStemaSde

gestIdnimPIementadoseniaInStItuCidn

V．CONOCiMiENToSBASICoSOESENCiALES

1・NomasvigenteSParaeIsect°rSaIud

2　ProgramasseAaIadosporelM－niSt即。deSaludyProteccIenS°Clai

3　MecanlSm°SdepamcIPaCiOncomunitariaeneisectorsaiud

4．EstructuraadminiStratiVadeIaentidad

5　ManuaIdef…CiOneSyc°mpetenClaSiaboraはSm面masdeiaentIdad

6　ManualesdeprocesosyprocedimIentoSadm刑StratiV。Sdeiaent－dadydelsecter

SaIud．

7　NormasrelatIVaSaSOGCS

Vi，cOMPETENCiASCoMPoRTAMENTALES

PoRNiVELJERARQUicO

OrientacibnaresuItados

Onentaclenalusuar一〇yaiciudadano

TransparencIa

C°mPrOmISoConlaOrganiZaciOn

LIderaz9°

PianeacIen

T°madedeciSiOneS

DireCClenyDesarr°iI°deiPersonai

ConocImientodeiEntorno

l

●　　　　○　　　＿
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VII・REQUISITOSDEFORMACiONAcADEMICAYEXPERIENclAS 

FORMACiONAcADEMICA 廼��U$乃�6���

ÅreadeIConocImientoE∞nOmta， AdministraciOnlContadurtayames： Economia．Adm面StraCien，Contadurla Publica AreadeIConoCimientoCienciasSociaiesy Humanas：Del’eCh°yafines AreadeiConocimientoi一ngenieria・ Arquitectura一Urbanismoyafines‥ingenieria industriaiyafines AreadeIConocimientoCienciasdeiaSaiud‥ Bacteri。iogia・Enfemerra．Medicinay Odontoi°gIa TituiodepostgradoenAdministracidn． GerenciaiFirlanZaS，AdministracienenSaiud． GerenCiayAuditoriaoafines Sinpe申CiodeIaexperienciaqueseexIJa Paraeicargo，eItItuIodeposgrad°pOdra Ser叩UIParadopordos（2）a的Sde eXPerIenCIaenCargOSdelniveidirectivo． aSeSOr．qeCutiv°OPr°fesi°nalen Organismos°EntidadespdbIicaso Privadas，queCOnf°rmaneiSistema GeneraIdeSeguridadSociaienSaiud． 認�8��(�ｦ��6FVW��W&坊�6��&Vﾆ�6柳��F��

3．4．PROFESiONALUNiVERSiTARlOADScRITOASUBGERENclA

ADMINISTRATIVA

3・4・1PROFESiONALUNiVERSITARiOC°NTROLiNTERNODiSCiPLINARlo

1．1DENTIFiCAcleN 

Nivel： ��

Den°minaciOndeIEmpleo： ��&�W6柳��ﾅV譌fVﾈ�U6友�&薬�#���

Cedigo： 

Grado： �"�V蹂����｢�

No．decarg°S： 

Dependencia： �7V'�W&V�6���Fﾖ匁�7G&�F庸��

¢／
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Con。CeritramItaryfaIiarenprimerainstanciaIosprocesosdisciPIinarIoSqueSeS山高

cOntraservldoresdeIaentIdadyqueseencuentren．JerarquiCamente，enelmism°o

InferiomiVeI，medianteiaapiiCaCInCePrOCedimientOSreguIadosenlaLey734de2002，

C°nobseNanCiapIenadeiosvaloresinStitucionalesyprInCIPIOSetiCOSene－eJerCICi°de

iaactiVidad

DEScRIPCieNDEFUNcioNESESENCIALES

1． DirigIriadefinICIOn，diSenoyaPIICaClen depoIrtiCaS，

meCaniSmoS deIcontroIInterno diScIPlinar－O C。n eIfIn de garantiZaria correcta

evaiuac一〇nySeguimient。deiagestlenorganiZaCionaIdeacuerd°COnIan°rmatlVIdad

VIgente

2　Coord一narlas p。冊CaS，PIanes y pr。gramaS de prevencien y orientaCien que

mImmicenIaocurrenciadeconductasdISCipiinabIes

3　D－SeflarestrategiaSdeorganIZacien一nternaparaeimaneJoedcIenteyCOnceierIdad

deIosprocesosen prImeralnStanCladec。mPetenC－adeia。dclnayfaiiarios

prOCeSoSqueSeadeiantenencontradeIosservldorespdbiICOSdeIaentidad

estrategiaS，pianes，pr°gramaSy

4　Apiicare巾rOCedimientOdISCiPl…ariocontraIosseMdoresp的‖C。SdelH°SPltalCivli

deIpiaIesideconf。rm－dad∞ni。PreViSt。eneicOdlgOdISciP－inar－Odnl∞Vigente

5　RecIbIrqueJaSVerbaiesyescrItaS deias cuaiessederiVenfaltasdiscipiinariaS

cometIdasporfunc10narioSdeIH°SPitai

6　Remlt一riosexpedienteSfa”adosen prlmerainStanCla．cuandoseaprocedenteal

SuPeri°rJerarqulCoiConIaf一naiIdaddegarantIZarlaseg…daInStancla

7　LIevarla rad－CaCien y reSPonder por ei archiVo aCtualIZad°deios asuntos

dlScipIInarIoS・COnIoss。PorteSCOrreSPondienteSii－br。SradiCadoresde…lce，de

c°ntr°ldeaud－enciaSIdeodcl。SyboIetasremitidas・dedespachosc。miSor－OSyde

8　ReaIiZaryentregarodcIOSyboietasdec－taC－en，elaborarautosinteriocut。ri。Syde

SuStanClaclenyreailZarIasrespectiVaSactaSdeaudlencIa，ParareCibIrtestimonIOSo

practlCarlnSPeCcioneSOCuiares

9　AgregaraIosexpedIentesiasactuacIOneSydocumentosrealiZad。SyrecIbid°S Y

Saivaguardariascarpetas de c。PiaS de actuac一OneS reai－Zadas enios procesos

diSCiPIlna「ioS．

10・CumpiirIoordenadoenIosdiferentesaut。SdiCtados一reSPOnderiaspetICionesquese

eievenconocasiendepr。CeSOSdiSCIpllnar一OSyenV－ara－asdependenclaSPenInenteS

deordenintemOOeXternoIaspr。VldenciaSSanC一。natOrIaSenraZenaiosprocesos

discipiinariosadeiantados

一夜ああ，eg，／姦悪料′
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11・ReaiizariascorrespondientesactasdenotidcaciOnpersonai，efectuaredict°SI 

PrePararinformessobreIagestiendesarroIladadeacuerd°aiasoiicituddeIa 

gerenciaodeautoridad∞mPetentey 

12iRecepcionardiIigenciasdeampiiaciOnyratidcacidndequeJaSdiscipiinariasy 　diiigenciasdeversiOniibreyespontanea，instituirlosactosadm面strativosde 

eJeCUCionesdeiassancionesde∞nf。rmidadconi°dispuest°enianorma． 

13・EIaborarautosordenandoiapracticadeinspeccionesocuiaresydictamenes 

PericiaIesypracticadepruebas． 

LasdemasqueieasigneeIGerentedeacuerdoconIanaturalezadesusfunciones．Las 

demasqueIeasIgneeigerentedeacuerdoconianaturaiezadesusfunci°neS． 

iV．CoNTRiBUcIoNESINDiVIDUAJES 

1工asquejaSVerbalesoescrltaS，PreSentadasporf…Ci。nariosopa巾CuIares，reCiben 

OPOrtunotramite，medianteiaaperturadeindagacienPreiiminar。Investjgacien 

DiscipIinariaseg…C。rreSpOndaacadacasoenparticular． 

2iLasustanciaciendeIosprOCeSoS，Serealizadeconf。rmidadconioprescrit°enel 

Cedigo　DiscipIinario　Unicoiy　S°PORados　c°nia　n°rmatividad　∞nCordante，Ia 

IurlSPrudencia，iadoctrinaydemascriteriosauxiiiaresdeiderech°． 

3・FalIadaiaprimerainstanciaiSedacurso。P。hun。aIosrecurs。SdeIey．presentados 

P°rlosinteresad°S． 

4・LaradicaciOndeIosproces。SSeiievanenformaordenadayenestrict〇°rden 

CrOnolegi〇°，almismotiempoqueseaIIegaacadaprocesosusanexosydiiigencias 

iievadasaIapractica． 

5iLosregistrosderadicacidnseiievanenf。rmamanualysistematizadai 

6・C°Piasdetod°Slosdocument°SPrOducidosyrecibid°SeneIarea，SeaneXanaios 

C°rreSP°ndientesprocesosenformaopohuna，almismotiempoquesearchivanen 

estrict〇°rdennumericoycron°iegic°． 

7．Laexpedicidndeautosse「eaiizadec°nfolmidadc°niasnecesidadesde 

cadaproces°yaJuStadasaianormatividadvigente． 

8・LosfaiIosproferid。S－enCadaprOCeSoSereaiizapreviominuciosoanaIisisdepruebas． 

recibidasyaportadasaIproceso，ySopOrtad。S∞nIan。「matividadvigente，ia 

」…SPrudencia，IadoctrinaydemascriteriosauxiIiaresdelderecho． 

9・LasdiligenciasareaiizarencadaprOceSo．Seiievanaefect。，conimparciaiidady 

「espetandoioscriteri°Seticos，Iegaiesydeiasanacr怖ca． 

10・Losprocesosquesetramitaneneiareaseilevanenoriginaiycopiaen 

Cumpiimientodei°SiineamientosIeqaies． 

合印々Iヂg／ノ
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11・LaremisiOndeinformesydocument°SaOtraSentidadesdecontroIcom°ia 

PrOCuraduria，Serealizandeconf°rmidadl ��v譁��&W67&友�莓�踟&ﾖ�F庸芳�Gf没V蹤W��

enf°「maOPOrtuna． 

12・LarespuestaaLacorrespondenciasedaenforma°PO山川a．reSPetandoIa 

debidareseNaIegaI，ydentrOdelosparametr°Siegaiesestablecidos． 

13・Enelcurs。deIaindagacienpreliminaro…VeStigaciOnDiscipllnariaserespetaei 

debidoprocesoyiosderechosdeiasparte �6V覽蒙�6ﾔ���ｵ7�&紋6��薮&V7H�ｷ&U6FV��ﾆW��

discipiinana． 

14iAdherirseaiosprOgramaSdegestiOnambientalapartirdelcon°Cimient°delos 

aspect°SambientaIessIgniiIcativosdeIp �&8�u6�覽��VVFW6Vﾗ�V免W7W6��(�ｷ&U7��

Participarde　maneraactiva　en　eldesa �'&�柳FX���7F庸芳�FW7�VV6�G&ﾆ'W坊�������

disminucibndeiosimpactosyiaprotecciOndeImedi°ambiente 

15・AdherirseaIosprotocoiosynomasdeseguridadysaIudeneItrabajo，Pa巾Ciparde 

asactivldadesdecapacitacienldeprom°CienyprevenciOnyeJerCiciosdesimuiacieny 

SimuiacrosdeISistemadeGestiOndeSeguridadySaiudeneiTrabai〇日dentificando 

peIigrosyapIicand°eiautOCuidad°paraeVitaraccidentesyenfermedadesIaborales． 

16、AdherlrSeaIaspoIiticasinstitucionaIesydirectricesdef涌daseneimarCOdeiSistema 

ObiigatoriodeGarantiadeCaIidadenSaIu 蓬�G��ｽ�6���襷�譁�6�7F庸芳�FW7&Vﾆ�6柳��F�2�

COnSistemaunicodehab冊acibnlSistema 遊譁6�V�7&VF友�6�&��56�7FVﾖ�FVｦ詛�&ﾖ�6坊迺�

PrOgramadeauditoriaparaeimejoramient 尾FV��6�末F�FV�6�遊H�7芳Vﾖ�76�7FVﾖ�6FR�

gestiOnimplementadoseniainstitucidn． 

V，coNoCIMiENToSBAsICoSOESENcIAJES 

1．C°nStitucibnNacionaI． 

2．RegimeniegalvigenteparaIaentidad． 

3．Regimendecontratacibnadministrativa． 

4．COdigoDiscipiinarioUnic°Vigente． 

VI．CoMPETENclASCOMPORTAMENTAJES 

COMUNES ���$ﾕdTﾄ､U$�%�V�4��

AprendizaJeContinuo 

Orlentacienaiusuarioyaiciudadano 埜��Vﾔ6���&�W6柳��ﾂ�
Transparencia 膝&�&�ｦ�觚�Vﾅ��4��&�&�6微$��

ComprOmisoconiaOrgamzacien �7&V�F庸芳�FV匁踟f�6尾��

ああ，ヂ2，／あ！
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3．5．SUBGERENTE－PRESTACIONDESERVlcI°S

l．iDENTIFICACiON 

NiveI： 認�&V7F庸��

DenominaciendeiEmpleo： �7V&vW&V蹤R�����

COdi9°： 

Grado： �"�V蹂����｢�

No．decarg°S： 

Dependencia： �7V&vW&V�6��FU�&W7F�6尾襷U6W'f�6薮2�

CarqodeiJefeInmediato： 牌W&V蹤R�

il．PROPeSIToPRINCIPAL 

Resp°nderporiadire∞iOnycontr 尾芳V�&V�6FV�FV�6坊��邑7V�&柳V貳�Vﾗ�&W6��

Permitiendoeldesarroilocoordinado 芳T薮7�$�&�ﾖ�7蒙WF�5�&Uf��ﾖV蹤VW7F�&坊6芳�2�

VeIavancecientmcodeiareaasiste 匁6��芳Vﾄ��ｵ5�友�ﾆ6庸末FVﾄF��妨4U4R�

川．DEScRiPCIeNDEFUNcloNESESENcIALES 

1・ContribuirConeiiogr°deIa 　CumPIImient°deIa筒naIidaddel 蒙�6芳逍薮6�&ｦWF揺�ｵ6FT��Vﾗ�&W6���G&�fU6FV���&V�FW�&W7F�6坊襷W6W'f�6��ｵ7芳V6�F�V踐FR�

SuSprOCeSOS，tantoenlaperspe �7F庸�FV��Vf�6坊�6���6�末F�FFV薮76W'f�6薮8�48�ｶﾖ��

ParaeiIogrodebenedcIoSSoCiaiesenIaperspectivadelarentabiiidadmanciera． 

2・LiderarlaIab。rdeIosirderesdepr。ceSOSyC。。rdinadoresasistenciaies．paraia 

PreStaCiendeseNicios．quieneS �6�ﾃ�7&U7��ｶ�6�&ﾆW6FVﾆ��&�X�v坊觀�6�F�V踉�

deiasunidadesdeserviciosde川ospitai・ 

3・0rganizarIap「。ducciOndeiosserviciosquese。fertaneneIpo鴫f°ii°deserviciosde 

IaEmpresaatravesdecadaunadeIasse∞iones，deflniendoeinteqrandoios 
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Pr°CeSoSareaIIZar・SerVIC一〇SaPrOducIry iosclientesasatiSfacer
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4identificaryagendariadisponibliidadderecursomedICOeSPeCiaiiZadoencadauna

delasu…dadesydirlgIrSuaCtividad・tant。PrOductiVaComocIent楯Ca Siendoei

reSPonSabIedireCtOdeIaprogramac－On，dire∞ienyContrOIdeesterecurso

5　RealiZarela…細siSyeIdiagnOstIcOdek．。fe鳴deservIC一〇SaPa…deIainformacien

actuaIIZadadeinfraest「ucturafls－Caltecno圃Caydeta－ent°humano．temendoen

CuentapertlnenCIa）Su細enclayCaIidad

61mpiementariosprinCIP，oSylasacc一〇neStendIentesamgorarIacaIidaddela

PreStaCiOndeiosseNiClcSdentrOde，marc。deIsistemadesegur－dadsoclalenSaIud，

en∞n∞rdanclaC。ni。S周eresdeiosprocesosdeiareaasIStenCiaI

7　C。ntrib…rC。nIas。抽nasdeAuditOriaMediCaiGestlenC桁Iit冶ySeguridaddei

paCienteparaIaformulac－OndeIosp…CiPIoS・PrOCedimientoSyteCnicaSParareaiiZar

elcontroIverifICativo de procesos y procedimient。S teC…CO CIentmCO y ei

CumpI面entodeIasn。rmaStecniCaSyiegaies

8　LlderareIcumpilmient。deactividadesdevigIlanciaycontroiep，demi。iegic°，en

cOordInaCienConeiComitedevIgllanc－aePidem一〇IdgicayeI的erdeVigiiancia

epidemI°iegica

9　CoordIna「iaimpiementac－Onypuestaenf…CI。namientodeIoscomiteSdeiarea

asiStenClaIiqueSerequ－eranParalaadecuadaprestaclendeservICi°S

lO Conveni「，C。ord一nar・COntrOlar・LasactiVidadesdedocencはSerVlcl0que decuaiquIer

nlVelserequieranySOIIcIten，prOCurand°eq聞daddebeneficI°S

ll PadicIParenlasa∞IOneSqueSean neCeSariaSparaPrOP－ClareiavancecIentmCode

iosprocesosdeprestac－endeservICi。Sdesa山denlaentIdadyapoyareidesarroiio

deactMdadesde一nVeStigacienter，dienteSadesarr01iariaident一ccacien．preVenCIen，

tratamientO y C。ntroI deias enfermedadesl y eI desarroilo dei°S PrOceSoS

adminIStratlVOSygerenCIalesdeprestacibndeseNicIOS

12　DesempeiIariasdemasf…C一〇neSaSlgnadas queseanamesaianaturaiezadei

CargOyIoprescribanlasn°rmaS

1V．CoNTRIBUCleNESINDIVIDUALES

1GarantIZandoeicumpIImientodeiosprocesosmiSl。na－es tantoenlaperspectIVadeia

eflCiencIaycalidaddelosserviClOS

2Garant闇ndounaadecuadaorganxzacienenlaprestacldndeiosserviCiosque

demandeniasnecesidadesdeIac。munidadeiaborandoe－pr。gramadeactIVIdades

medICaSdelHospIta1

3AsumireIIlderazgoeniaIab。rdei。SC。ordInadoresdepr∞eSoSaSistencIaiesparaia

PreStaciendeserv－CIOSVIgiiandoquecadaunoasumasusresp°nSabliIdades

4EstabIeciendomecaniSmoSdeC。ordinaCid…eCeSar一°SParaiaumfICaCIende

crIteriOSeniaprestaciendeserv－ciosconsentidodepertenencIa，fomentandoeI

ー℡之′純愛霧埠）
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mterdiscipiinario． 

5iOrganizarIaproduccidndeiosserviciosmedianteIapresentaciOndeunportafoiiode 

SerViciosprestadoporiaEmpresadef面endoeintegrandolospr°CeSoSparaSatisfacerias 

necesidadesdeiosciientes 

6・ReaiizarconJuntamenteCOnlositderesdepr。CeSoSun∞ntr。Iyseguimientoaia 

gestiendeprOdu∝itm． 

7・DirigirlaactividadtantoprOductivacomocien湘cayprocurariadisp°nibi”daddeI 

recursomedi∞eSPeCializadoencadaunadeIasespeciaiidades． 

8・Formuiari。SPrIncIP10S，ProCedimientosytecnicasparareaiizareI∞ntroiverificativode 

Pr°CeSoSyPrOcedimientosteqnicoscien師cosyeIcumpIirnlentodeiasnormastecnicas 

yiegaiesc°njuntamentec°nAuditoriaMedica． 

9iLidel’arIoscomitesqueseencentrenbajosucargo 

10・Sec0°rdinaranyc°ntr01aranIasactividadesdocentesasistenciaies． 

11・lnteractuarconiosdiferentesact。reSdelaprestaciendeserviciosparasatisfacerIas 

necesidadesdeiosciientesydinmircon価ctos 

12iAdherirseaIosprogramasdegestienambientalapartirdeic°nOCimient°delos 

aspect°SambientaiessIgnifICativosdeipr°CeSOeneIquedesempeiIesusIaboresy 

Participardemaneraactivaen　eldesarroIIodeactividadesquecontribuyenaia 

disminuciendelcSimpactosyiaprote∝iOndeImedioambiente 

13・AdherlrSeaIospr°t°COiosynormasdeseguridadysaludeneitrabajoiParticiparde 

asactividadesdecapacitacidn，deprOmoCidnyprevenciOnyeJerCiciosdesimulacleny 

Simulacr°SdeISistemadeGestiendeSeguridadySaIudeneiTrabaj°；identificand° 

PeiigroSyaPiicandoeIautocuidadoparaevitaraccidentesyenfermedadesIaboraies． 

14・AdherirseaIaspoiiticasinst血cionalesydirectricesdefinidaseneimarcodeiSistema 

ObIigatoriodeGarantiadeCaiidadenSaiud，PahlCipandoeniasactivldadesrelacionadas 

COnSistemadnicodehabi帖acien－Sistemadnicodeacreditacien，Sistemadeinformacibny 

P「Og「amadeauditoriaparaeimeJOramientodelacaiidadensaIud：ydemassistemasde 

gestiOnimpIementadoseniainstitucidn． 

V．CONOCiMiENToSBASIcOSOESENCIALES 

1・NormasvIgenteSParaeisectorSalud． 

2iPrOgramaSSeilaiadosporelMinisterlodeSaiudyProteccienS°Ciai． 

3．MecanlSmoSdeparticipaciOncomu両ariaeneisect°rSaIud． 

4・MetodoIogiasdeinvestigacienydisく誼odepIanesiPrOgramaSyPr°yeCtoS． 

5．Sistemasdereferenciayc°ntrareferencia． 

6・LeylOOde1993ysusDecretosRegiamentarios． 

Normatividads°breelSOGCS 

，

●　　　●　　　－、d

褒靴あ／ウ2／／
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Vi．CoMPETENcIAScoMPoRTAMENTALES 

COMUNES ���$謨dTﾄ､U$�%�T�6��

Liderazgo 

OnentacienaiusuarlOyalciudadano ���aneacidn 

Transparencia ��

ComprOmis°conIaOrganizacien 韮�ireccibnyDesarroiiodeIPerSonal 

VII．REQUISITOSDEFORMACIoNACADEMiCAYEXPERIENCIAS 

AreadeiC°∩°CimientoCienciasdeIaSaiud： BacterioIogla，EnfermerlalMedicina OdontoIogは TituIodepostgrad°enAdministracie Gerencia．Finanzas，AdministraciOnenSalu GerenciayAudit°riaoaflneS Sinp印uiciodeIaexperienciaqueseexij paraelcargo，eItltui°deposgrad°podr equipararSeados（2）anosdeexperienci encargosdelniveIdirectivo．aseso ejecutiv°oProfesionaIenOrganismos Entidadespdbiicasoprivadas，qu C°nformanelSistemaGene「aIdeSegurida 嵐���2�H�B���齟���(�2��ｲ�R�B�Dos（2）aIlosdeexperienciareiaci°nada 

3，6．NIVELASESoR

3．6，1．ASESORDEPLANEAcioN

1．1DENTIFICACleN 

NiveI： ��6W6�"�

DenominaciOndelEmpieo： ��6W6�"���R�2�

Cedi9°： 

Grado： 

N°．decargos： 彪蹂����｢�

Dependencia： ����觀�6坊��

CargodeIJefeInmecIiato： 牌W&V蹤R�

lI．PROPeSIT°PRINCIPAL 

かめ宏／ヂ2′／
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EjecutarlaboresdeasesorlaenpianeacienyconsoIidaciendelSistemaOb”gatoriode 

GarantiadeCalidadenSalud，aSeSOriatecnicayadm面strativaparae＝ogrodeacciones 

integradaseniosplanes．programasyproyectos．ac°rdeconiasnecesidadesyIa 

normatividadestablecidaeneiSistemaGeneraIdeSeguridadSocialenSaiudyeneI 

Direccionamient°EstrategicodeiaEmpresa． 

IIl．DEScRiPCIONDEFUNcioNESESENCiALES 

1・ApoyarenIadefiniciOndeiaplatafomaestrategica，Poilticasinstitucionaies，aSIcomo 

eniade緬ciendeestrategiaSquepermitaneiaIcancedeIosobjetivospIanteadospor 

2iAsesora「aIaGerenciaenIaformuiacidmdepoiIticasquepermitaneidesarr。Iloy 

fonaiecimientoinstitucional． 

3iAsesorareniaeIaboraciOndeIanteproyectodepresupuestoanualdeinverslen．en 

C°nCordanciaconeipIandegestiengerenciaIyeIpiandedesarr°Ii0． 

4・FormuIaraccionespreventivas，COrreCtivasodemeJOraParaeicumpIimientodeIas 

directrIceSadoptadaspotariainst血cidncuandoserequiera． 

5・Ap°yaralaentidadenievantamient°言mpiementacidnymeIOradeIospr°CeSOS 

identificadosdentrodeiaentidadyestrateglaSe00nOmicas 

6・impiementarmecanismosdeautocont「oIquepermitaniaevaiuacienpermanentede 

IasfuncのneSaSlgnadas． 

7・Ap°yaralosprOCeSoSeniaformuiaciendeherramientasquepermitanelcontrolde 

Iosprocesosyias°PeraC的neSreSpeCtivasnecesariasparacumplirIos°PJetivosdeIa 

8・Disehar．pamCiparyap°rtariainiormaciOnnecesariaparaiaformuIacienyeJecucibn 

9．EklborareIPOA，enC°ordinaciOnconelEquipodeCoiaboradores‥ 

10．Participarypreparari°SinfomesdeIasactividadesacargodeGerencia，paraSu 

PreSentacibnyan訓Sis． 

11．Conocer，la　f…Cionaiidad　delas　diferentesdependenciasdeia　Entidad　para 

recomendarycoiaborarconIaactuaiizacibndelosdiferentesapiicativospa「adar 

respuestaaicumplimientodei°preVistoenlasn°rmaSteCnicasylegalesparala 

prestaciendeIos 

12．PalticipareniosdiferentescomitesinstitucionaIesydifundiriospIanes，metaS， 

estrategiaS．Pr°gramaSylegroSde川ospitaIaIpersonal 

13．DesempenariasdemasfuncionesasignadasyqueseanaiinesaIanaturaiezadei 

Carg°，°iasqueIefuerendeiegadasporSuSSuPeriores． 
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EMpRESASoCIALOELESTADO

iV．cONTRiBUCiONESiNDIVIDUALES 

1・EIpianestrategicodedesarroliodeiagestiOn，Seformuiaencump”mientodeias funci。neSdelcarg。reiacionadasadirigiryliderareimismo，ConeimdeI°grarios resuitadosquee川ospitalesperalyaSlgarantizareisuenodeifuturoc°mPartid°． 

2・LapianeacieneStrategicadeiaorganizacienseactuaIizapermanentemente．previo SeguImient°deImismo，yaSllograrelmeJ°ramientocontinuodeseado． 

3・L°SPlanesdeeJecuCiOninmediatadeIosseNiciosensaiudseestudianyse demandandeacuerdoaiasoIicituddeIac。munidadparagarantizarunacorrecta 

PreStacidndeiservicio 

4・EIprocesodepianeacibndeIaempresaseobtieneapa蘭rdeunproces°de 

direccienyreglamentacibnpertinente，Conelfindei。grarIavisidndeiaorganizaciOn 

5・Losprocesosdeinvestigacibn．prospeccibn，reVisiOndeobjetiv°S，POIIticas．directri∞S， 

Prog「amaCidndeaccionesypriC面dadenIaasignacidnderecurs°S．ParaeIdesarroiio 

deiasactividades－SedesarrOiIanenco。rdinaciOnc。niaoficlnadeRecursosmancier°S， 

Subdireccionadm面Strativaycient楯caconeimdeeはborareipresupuest°anuaIdeIa 

empresayasIgarantizariaseguridadmancieraduranteIarespectivavigenciaGscai． 

6・Losregistrosyreportesdeinf°rmaciensoncontroIadosyactualizad°S 

PemanentementeiocuaipermiteconfiabiiidadyexactitudenIosmismos． 

7・Lasdiferentesdependenciasdelaorganizaciensoncon°CidasintegraImentecon 

eIfindeapIicart。dosiosc。mPOnenteSrelacionadosasufuncionamientoyasr 

darcumpIImient°aianormatividadvigente． 

8・EiportafoliodeseNici。SeSIevantadocomopartedeklSfuncionesdeIoscarg°Sy 

deIIiderazg。deipr。CeSoSeObtieneiaactuaIizacimdeImismoyiaimplementaciende 

…eV°SSerVici°Sc°nlocuaisemeIoraIaprestaciOndeiservicioaiusuari°． 

9iLasactividadesdesarroliadaseneIH°SPitaiasesoradasyceerdinadas． 

reklCionadasconiasfuncionespr°Piasdeioscargos，generaranunaCOrreCtaPreStacidn 

10・Lasrespuestas°POhunasysatisfact°riasdeiosusuariosaiasqueJaSdeIos 

usuarioss°nPrOductodeIdisenoymetodologialevantad°PoreIduenodeipr°CeSo， 

I°cualhacequesemeJ°reiaprestaciendeiseNiciodesalud． 

11iAdherirSeaiosprogramasdegestienambientaIapamrdeIconocimientodeIos 
aspect°Sambientaiessignificativosdelpr。CeSOeneiquedesempenesusIaboresy 

Participardemaneraactivaen　eidesarroiiodeactividadesquecontribuyenaIa 

disminuciOndei°Simpactosyiaprotecciendeimedioambiellte 

12・AdherirSeaIosprotocoI°SVnOrmaSdeseq…dadvsaIudeneItrabai°，PartIciparde 

l

●　　　〇　　　一′－■

秘Iチタ／／
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iasactividadesdecapacitaciOn．depromo SimuiacrosdelSistemadeGestiendeS Peiigrosyapiicandoelautocuidadoparae �6尾逞�&WfV�6妨&ﾇ傍ｦW$6�6薮6FW6儲T��6坊迺�VwW&芳�G�6�遊FV覽膝&�&�ｦ��v芳V蹤貿�6�覃�ｲ�f友�&�66芳V蹤W7坊詛VﾖVF�FW6��(�ｷ&�妨8�B�

13・AdherirseaIaspoItticasinstitucionaiesydirectricesdefinidaseneImarcodeiSistema 

Obiigat°riodeGarantiadeCaiidadenSa 遊H�5��lｦ6���襷�貳�6�7F妖芳�FW7&Vﾆ�6柳��F�2�

COnSistematlnicodehab冊acien，Sistema PrOgramadeauditorIaParaelmejoramIen 芳ﾖ6�V�8�VVF友�6尾��ﾅ6�7FVﾖ�FYlｨ�'&ﾖ�6坊迺�F�T��8ﾅ�F�FV�6�ﾇVH�w芳Vﾖ�76�7FVﾖ�6FR�

gestienimpiementadosenIainstitucidn． 

V．cONoCiMiENToSBASICoSoESENclALES 

1・C°∩°cimientodeISistemaObIigatori°deGarantぬdeCaIidadenSaIud 

2・Con°Cimient。enSistemasdegestiendecaiidadintegrales 

3．ConocimientOdeherramientasbasicasdecalidad 

4・F°rmuiaciOn．evaluac沌nygerenciadeproyectos 

5・Metod。i。gIaparaIaf。rmuIaciOndepIanesdedesarroiioyplanesdegestien 

6・ConstitucidnPol”icadeCoiombiayorganizaciOndeiEstadoCoi°mbiano 

7．ccnocimientosbasicosenherramientasinformaticas 

8・Conocimient°delsistemageneraideseguridadsocialensalud 

9．C°nOCimientosenauditoria． 

10iPiandedesarr°ii°deIgobiernonacionaIydepartamentaI 

Vi．CoMPETENCIAScOMPoRTAMENTALES 

COMUNES ���$苺dT､､U$�%�T�4��

OrlentaCienaresuItados 埜��W'F�6���

OrientacienaIusuarioyaicludadan° �6��6蒙坊蹤�V之蹤�&踉�

Transparencia �6�7G'V66坊襷W&V��6坊��

Compromisoc°niaOrganizaciOn ��

VIi，REQUISITOSDEFORMACloNAcADEMICAYEXPERiENCIAS 

EXPER 粕T�6���

Area Adm Adm 問���delC°nOcimiento　EconomIa， Stracien，ContadurlayaflneS： StraCien，E∞nOmは．Contadurra 膝&W8��8�ｦ��6FVW��W&坊�6���&�W6��ｶ����
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PubIICa

Area del ConocImIento ingenieha，

ArquiteCtura．UrbanISmoyames：ingenieria

lndustnalyafines

AreadeIC°nOclmient°CienciaSdeiaSaIud

Bacteriologia．Enfemeria．Medicina y

OdontoIogは

AreadeiCon∞imientoCienCiaSS°CIaiesy

Humanas Derechoyafines

TltuIo de postgrad°　enla modaIldad de

especializaclenenadm面StraciOnogerencia

hospitaiarla．gerenCiadesel．ViciosdesailJd

yadministracibnensaiud

Sin pe叫iciodeIaexperienCiaqueSeeXUa

para eIcar9°，ei的uio de posgrado podra

Ser equiparado por dos（2〉　aflos de

experiencIa en cargoS dei nivel directiVO．

asesor，∴qeCutiVo o PrOfesionai en

OrganiSmoS o EntJdades pdbIICaS　°

priVadas．que conferman el SIStema

GeneraideSeguridadS°CiaienSaiud

3．6．2．ASESoRDEC°NTR°LINTERNODEGESTioN

l〟iDENTIFiCACIeN

NiVeI

DenomInaclbndeIEmpieo．

CedIgo

Grad0．

No decarg°S：

Dependencia－

OdeiJefeinmediato：

PROPeSiToPRINclPAL

Asesorar．pianear．dirigir，eVaiuaryverifiCarei siStema de controlintemoenpr°CeS°S

de Gestien dela PIaneaClen，GestienintegraIde CalidadIEvaIuacien deia GestiOny

GestiendeRiesg°S DemaneraquepermltaeIcumpiimientodeiamiSIenyopjetivosy

metasdela Entldad

秘Iee／／a
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DESCRiPcleNDEFUNCIONESESENCiALES

1・FormuIa「eISIStema de ContrOiInterno y Verificar este formaimente estabIecldo

dentrodelaEmpresayquesueJercIcIOSeaintrInsecoaIdesal・「°iiodeiasfunc10neS

detodosi。SCargoSylen pa砧cular，deaqueilosquetengan responsabiIidad de

mand°

2　EstabIeceri。S COntrOIes paraios pro∞SOS y actiVidades dela orgamZaCiOnlSe

cumpIanporIos「esponsabiesdesueJecuCiOn

3　Diseha…StrumentOSderecoie∞iOndelnformacIenparaiaveriiIcaciOnycontl・aStarは

informaciOnenc。ntrada∞niosmanuaIesdondesehanormai－Zado，eStandarlZadoy

meJOrado elf…CI°namlentO，ConStatar que eStoS eStan basados s－emPre eni°S

requerImIentoSdeordenIegaiy／otecnIC°queSeeSPeCIdquenyrequIeran

4　Liderar eI proceso delevantam－entO y actuaIiZaCibn deIos mapas de riesg°S

inStitUcI°naIesiidentificaClbn，anaiiSIS．eVaiuaciOn）tratamiento，mon－tOreo y

comullicaClendeIosrleS9°SaSociad°ScOnunadeteminadaactIVIdad，COnProCeSOS

oc°niaentldadengeneral，Conel而deprepararalaorganIZaCIenparammimlZar

PerdidasymaxImizarsusventaJaS

5　VIgIlareIcumpIimientOdeIasleyesIPOIItiCaSlmiSlbnobietiV。S，PIanes，ProgramaS．

PrOyectoS。metaS y Pr°cedimIentOS deia organlZaCidn，reCOmendaraiGerenteios

aJuSteSneCeSarioSyVeriilCarqueSelmPiantenlasmedidasrecomendadas

6　Veridcarios pr。CeSoS reIac一〇nados con eimanej。deios recursos，b－eneS yi°S

SIStemaSdelnformaciendeiaentldadyrecomendaralGerenteIoscorrectiV°Sque

7　Comprobarquei°SCOntrOlesasociad°SentodasycadaunadeiasactlVldadesdeIa

Empresal eSten adecuadamente defi…d。S－　Sean aProPlados y se meJoren

Permanentemente，deacuerdoconiaevoIuciOndelaInStituCien

8．Constataria apIicacibn deios mecanISmOS de partlcipacien ciudadana que．en

desarroiiodeimarco∞nStItucIonalylegai，diSeneiaEmpresayvigIiarqueia°dclna

dequeJaSy reCiamosdeIaentIdad，preSteiaatenciendeacuerdoconiasnormas

iegaIesvlgenteS

9　RepoTtar aI DireCtOr dei Departamento AdmimStratIVo deIa Presidencla deia

RepdbiiCa，aSrcomoaiosOrganiSmoSdeC°ntrOi，losposIbiesactosdecorrupcIOne

irreguIaridadesquehayaencontradoeneleJerClcIodesusfunciOneS

lO Publcar Cada cuatro（4）meses enia pagIna Web deia entIdad．unInfome

PormenorizadodeIestadodei∞ntr°IintemodedlChaentldad，SoPenadeincurriren

faitadisciPiInariagraVe

t

○　　　　○

玖剃あ／ヂ官／／－
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LasdemasqueIeasigneeigerentedeacuerdoc°nIa naturaiezadesusfuncのneS

IV．CONTRIBUCloNESINDiViDUALES

1LaevaiuaclenyVerIfiCaCienenforma

ContableesefICaZ，allgualqueIaInformaciOr日輪nSmitidaairepresentanteはgaide

iaentIdad，SobrelasmedidasquepermltaneImeIOramientoC°nt血OdeISIStema

2LIderaygarantiZaqueIapIaneacIOn．organiZaciOnyevaluacidndelSIStemade

Contr°IintemoeJerCldopori°SfuncionarioSeSeiadecuado

3AseguraqueeiSiStemadeC°ntrollnternoesteformaImenteestabiecIdodentro

delaEmpresayquesueIercIClOSealntrinsecoaIdesarl・oIIodeIasfunciOneSdetodos

Ioscargosy，enPa面cuiar．deaquelIosquetenganresponsabllIdaddemand0

4Vermcaqueioscontr。IesdefinldosparaIosprocesosyactlVIdadesdelaorganiZaCIdn，

SeCumpianpori。SreSPonSabiesdesuejeCuclOn

5EIcumpIImIentodeIasieyes，PoIitlCaS．m－SiOnobjetlV°S，PIanes．programas，

Pr°yeCt°S，metaSyProcedimIenl°SdeIaorganIZaCieneseladecuad°，CaSOcontrario

SereComendaraaiGerenteiosaJuSteSneCeSarIOS

6ApoyaaIosDireCtlVoSeneIprocesodet。madedeciSloneSyfomentaiaorga…ZaCiOn

iaformaciOndeunacuituradeIAutoc。ntroiquec。ntribuyaaimeJ°ramientOC°ntinuOenei

cumplImient°deIamiSiendeIaEmpresa

7MantienePemanentementeinformadosalCSDIreCtiVOSdeIaEmpresa，acerCadeI

estad°deIControIinternoeniaentidad

8GarantlZaqueiosprocesos，ProductosycIienteS，aliguaIqueiosrequerimientosde

informacienypuntoSdecontr。ideiosprocesoss。ni。SadecuadosaiIgualquesus

inStrumentosdemedICien

g PrestaseNiCloSdecontrOievaiuatlVoocOntr°idelos（坤etiv°SymetaSdeipはnde

desarrolIoInStituCI°nai，COn ei fin de generar una retroaiImentaCibn acerca dei

ComPOrtamiento deIos miSmOS medIante reP°rteS y recomendaclOneS tant°delos

OPJetiV°SCOrP°rativoscom°deiasmetasdeI°SPrOCeSoS

lO Fac冊aほelaboraciendelosMar”aiesdePr0∞dimIent°SdeI°SPl・oces°SdeI

H°SPitaibasadossiempreeni°Srequerimientosde°rdenIegaiy／otecniCOqueSe

especifiquenyrequieran

ll DetermInaeiniVeidecumplImientOdeieyes，nomaS．POlltiCaS，Pianesyprogramas

12AsesorayAcompがaaIasdiferentesa「easdeiaEntidad．paraeidiSeAo，

documentacicneImPIementaclbndeprOCeSoSySuSreSPeCtlVoSPuntoSdecontroI

14・VerificaeIcumplImIentodemetasy。bIetIVoSProPueStoSenlosrespectIV°SPr°CeSOS

decadaunidadoarea

independIenteyObJetiVadelC°ntrOIIllterno

：褒如姦／タgI
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15・Asesorayac。mpanaaiasdiferentesareasdeIaerltidad．amdequeseievanteei 

respectivomapaderiesgos． 

16iAdeIantaeIrespectivoseguimientoalagestiGn。rganizacionai，teniendoencuenta 

eicumplimientodemetastrazadoenelPIanOperativoA…aL 

17・Verificayhaceseguimient。aicumpiimient。depresentacidndeI°Sdiferentes 

inf°rmeSquedebepresentarIainstitucienalasentidadesdecontroI． 

18・SirvedeapoyoaiaaltadirecciOn，paraiaadopciende…eV°SmodeI°S° 

normatividadrelacionadaconeiC°ntrOiinterno 

19・AdherirseaiosprOgramaSdegeStienambientaIapartirdelconocimient°dei°S 

aspectosambientaIesslgn而CativosdeiprocesoeneIquedesempehesusiaboresy 

PamCipardemaneraactivaen　eIdesarr。iiodeactividadesquecontribuyenala 

disminuciendelosimpactosyiaprotecciendeImedioambiente 

20・Adherirseaiosprot。COiosyn。「maSdeseguridadysaIudeneItrabaJo．Participarde 

asactividadesdecapacitaciOnidepr。moCiInyPreVenCienyeierciciosdesimu－acibny 

SimulacrOSdeISistemadeGestiendeSeguridadySaIudeneiTrabaIO言dentificando 

PeiIgroSyaPIicandoelautocuidadoparaevitara∞identesyenfermedadesiaboraies． 

21・Adherirseaiaspo蘭CaSinst血cionaiesydirectricesdef面daseneImarcodeiSistema 

Ob鳴atoriodeGarantiadeCa”dadenSaiud，ParticipandoeniasactivldadesreIacionadas 

COnSistemaurIICOdehab順aciOniSistemaunicodeacreditacibn，Sistemadeinformacieny 

PrOgramadeauditoriaparaelmejoramientodeiacaIidadensaiud；ydemassistemasde 

gestjOnimpIementadoseniainst血ciOn． 

V．CON°ciMIENTOSBAsIcoSoESENCIALES 

1．ControIesdeGestien． 

2iConocimientosgeneralesdeindicadoresdegestien． 

3iDisposicioneslegaiesdeControIInterno． 

4・Con°cimientosenenfoquesdesistematICO 

5・ControI°rganlZaCionai． 

6・Adm面StraciOnyevaiuacienderiesgos． 

7・StstemaGeneraldeSeguridadSociai． 

8．AdministraciendeServiciosdeSaiud． 

9・SistemasdeGestidnlntegraIdeCaIidad． 
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EMPRESA SOclAL OEL ESTADO

10・Metod°ioglasobreadministraciOndisenoyprogramas 

VI，COMPETENCIAScoMPoRTAMENTALES 

coMUNES ���$苺dT､､U$�%�T�4��

Orientacienaresuitados 埜��W'F�6���

OrlentaCienaIusuarloyaiciudadano �6��ｴ6蒙坊蹤�T之蹤�&��ｲ�

Transparencia �6�7G'V66坊襷W&T��6尾��

C°mPr°misoconIaOrganizacien ��

VII．REQUISIToSDEFoRMAcloNAcADEMICAYEXPERiENclAS 

FoRMACloNAcADEMICA � 

Area　delConocimient°　　Economla， 儺res（3）ailosdeexperienciaenasunt°Sde controlintemo（Parag帽fol，articul08，Ley 

Admimstraclbn．Contadurlayafines： Administraclen，Economは，Contadurfa Pubiica AreadeIC°nOCimientoCienciasSociaiesy Humanas：De「echov（荊nes �1474de2011） 

3．7PJANTAGLOBAL

3，7．1NiVELPROFESIoNAL

3．7．1．1MEDlcoESPECIALISTA

1．1DENTiFICACleN 

Nivei： ��(�ｶfW6柳����

DenominaciOndeIEmpieo： 磐VF�6�7�V6��沫7F��

Cedigo： �#�2�

Grado： ����

No．decargos： 認�6X���(�｢�

Dependencia： 認�FW6WV&��VVV坊ﾗ�坊��

CarqodeIJefelnrnediato： ��V坊觀妨%ｦ�7U�W%f�6尾襷�&V7F��

ll．PRoPeSIToPRINCiPAL 

EjecutarIasaccionesrequeridaspa �&�Vﾆ7Vﾗ�ﾆ蒙坊踪�ｶFVﾆ�7���觚7��(�ｶw&�ﾖ�8�6FV��

Subproceso，prOyeCtO．Ilneadeaccienocomp°nentebajosuresp°nSabiiidad．coneIfin 

debrindarSerViciosdesaiudconeticaciaveficiencia．apiicandoconocimient°SteCnic° 

参加姦／タeI′
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Cien柵C°SinherentesaIaespeciaiidadenformahumanizadayetica． 

川．DESCRIPciONDEFUNcl0NESESENCIALES 

1・SaIudaraiusuarioysufamiiia・PreSentarSeyeXPIICariescuaivasersupa…cipacien 

duranteeiproces°deatencien． 

2・ApIicarIosderechosydeberesdeI。SuSuariosincorporadosdentrodeipIande 

direccionamientolnstitucionai． 

3・Partc，parenIaadmisien，Preparacienparaeltratamient。，atenCIenyegreSodei 　uSuarI° 

4・No帥carloscasosprobabiesdeenfermedadesden。titicaciOn。biigatoriai 

5・Realizaranamnesisyexamenflsicoc。mPiet。，demiendoeIoiosdiagnOsticos 

definitivos°Pl’esuntivosigua「dandoIaprivacidaddeIpacienteyreservade 

diagnestic°． 

6iDiiigenciariosregistrosdeiahist。riaciinica・iassoiicitudesdeapoy。diagnOsticoy 　fOrmuiamedicaimplementadaenlaInstitucibnoe…nidadesdetrabajo． 

7・lnstaurarunplandeatencien，Cuidadoytratamientoaiusuarlo，neCeSidadde 

aisiamiento・basadoenprOtOCoi。SoguiasdemaneiOimpIementadaseniaempresay iahistoriafarmacoIegica言nfomlando，eXPIicandoalusuarioysufamiIiasobresus 

expectativasdeitratamiento　yi°S　efectos　deseados　eindeseados　deiolos 

medicament°Syeipr°nbsticoyestanciaesperada． 

8iObtenereIconsentimientoinio「madodeaceptaciOnonodelusuarioparaia 

h°SPitaIizacieny／0reaiizacidndeprOCedimientoscruentoseincruent°S，eXPiicand°e 

OPJetivo．beneficiosyaitemativasdeImism°． 

9・Brindarinf。rmaCiOnyeducacibnaIusuarioysufamiiias。breiaaceptacibnde 

tratamiento，eiproces。naturaideiaenfemedadIeiestadoactuaidelamismayauto 

cuidad°deiasaIudduranteiah°Spitaiizacienyalegreso． 

10・AcudirailIamadoencas。Sde‥ciaveazuI．aiarmasydeclaratoriadeaIertas 

institucionaies． 

11・CumpIIrcOniasagendasyhorari°Sdetrabajoimpiementadasporialnstitucien． 

12・Participaryapoyarconiaformaciendeiosestudiantesde面ernad°rOtatOrioene 

prOgramadocencjaservicioestabiecid°ConiasUnlVerSidades． 

13・Asistirareunionesde両。rmaCien，CaPacitacidn－eVent。ScientiiICoSy。troSqueia 

instituciOnprograme． 

14・ManeJarI°Sequiposbiomedi∞SSeguninstruccionesdeIproveedorlcuandoasfse 

requieraeneitratamientodeipaciente． 

15・ReallZareiautocontroidelasrecomendaci。neSParaeimeJ°ramientoc°ntinuo 

generadoeniaauditorraclinicaymedica． 

LasdemasfuncionesqueseIeasiqnendeacuerdoaianaturaiezadeI 

1VCoNTRIBUcleNESINDIVIDUAJES 

1・LareaiizaciendeIasactividadesrespondeaprestaciendeseNiciosconcriteri°Sde 

Caiidadhumanaytecn°legica． 

2・EIcumpiimient。delastareassefoRaIeceyseenfocaenexcederiasexpectativasde 

Iosusuari°Squehacenus°deiosseNicios． 

3．ContribuireneIadecuad°maneiodelosinsumosvIoequiposdeus°diarioenel 

l

置　　　●　　　へ．　　　●

ああ／留／／
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desarroilodesusfunciOneS

4GarantizarunaadecuadafacturaciendelosserviCi。SPreStad。Sdetaimaneraquese

logreeIcumpiimientodeIasmetas軸ancleraSPIaneadas

5ReconocerIasaccIOneSPemnentesyactuardeacuerd°aeIIasdentr°deiPlande

EmergenciasHospItaiarIaS

6ProponerProyeCtOSdeinVeStigacIOnquecontr－buyaTlaimeJOram－ent。deiospr°CeS°S

asiStencIaies

7　AdherlrSe alos programas de gest－On amb－entaia pamr deiconocimiento deIos

aSPeCtOS ambientales signlGcatiVOS deip「OCeSO en elque desempene suslabores y

pamciPar de manera actiVa en el desarr。IIo de actiVIdades que contrIbuyen aia

diSmI…CiOndeIoslmPaCtoSyIaprotecciendeimedioambiente

8AdherirSeaIosprOt。∞losynormasdeseguridadysaIudeneItrabaJO，PartIciPardeIas

actIVIdadesdecapacitaciOn・depromoc－en yPreVenClbn yeIerCICl0SdesImuiacien y

SimuiacrosdeiSiStemadeGestlen deSegurIdadySaiudeneiTrabai°，identIfiCando

PeIIgrOSyapiiCandoeIaut。Culdado paraevitaraCCldentesyenfermedadesIab°rales

9Adheri「Seaiaspoiit－CaSinSt－tuCiOnaIesydIreCtr－CeSde個daseneImarcodeISIStema

Ob白gatorlOdeGarantTadeCai－dadenSalud，PartlCIPandoenlasactMdadesrelaciOnadas

COnSiStema面codehab凧acidnlSIStemadmcodeacreditaCiGn．siStemade面ormacIdny

PrOgramadeaud－tOriaparaeimeJOramientOdeiacaIldadensaiud，ydemassIStemaSde

gestIOnimPIementadoseniainStituCiOn

iV．cONoCIMIENToSBAsICoSoESENCIALES

Con。ClmientoSactuaIIZadoseneiareadesuespecIaildad

Pr。gramaSSe弛iad。SPOrelM一nisteriodeSaiudyProteccIOnSoclai

MetodoiogiasdeinVeStIgaC的nydiSe刷りdeplanes，programaSyProyeCtoS

SiStemaSdereferencIayContrareferencia

LeylOOde1993

6　Normasgeneraiess°breSOCGS

7　PIandeEmergenclaSH°SPitalari0

8　NormasdeBl°Seguridad
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VI．COMPETENclASCoMPoRIAMENTAJES 

cOMUNES ���$謨dT､､U$�%�Vﾆ6��

OnentacibnaresuItados ���&V襷率�ｦT8�ｶ蹤也V��

O「ientacienaIusuari°yalciudadano 埜��Vﾖ6���(�ｶfW6柳����

Transparencia 膝&�&�ｨ�ｶV觚�V���ｷ��t��&�&�6坊��

Compr°misoc°nlaOrganizacion �7&V�F庸芳�FV匁��ｵf�6尾��

VIl．REQUiSiToSDEFORMAcioNACADEMICAYEXPERIENCIAS 

FoRMACioNACADEMiCA 僞XPERiENCiA 

AreadeiConocimient°：CienciasdeIaSaiud Medicina T血i°deEspeciaIizacienenAreasmedicas OCl面CaSafinesaIPr°POsitoPrincipaL ��Ninguna 

3．7．1．2MEDiCOGENERAL

IDENTIFlcACieN

NiVeI

DenominaCIendeIEmpleo

COdigO

Grado●

No decargos

Dependencla

odeiJefelnmediato：

ProfesI°nai

MedIcOGeneral

211

8

7

DondeseubiqueeiempIeo

erviSiOndIrecta

PRoPeSIToPRiNclPAL

Prestar servicIoS ProfesiOnaies de medIcina generaI，en aCtiVidades de atenciOn aIos

PaCIenteS．eStabieclmient°de dIagneStlCOS．PreSCrIPCien detratamient°S．SegUlmientOS，

evoiucibn．ayudantlas quirdrglcaS．remiSl°neS y reallZaCIOn de procedimient°S enIos

diferentesserviCloSdelHospltaI

DESCRIPCIoNDEFUNCIoNESESENcIALES

1　DefinIrIaprIoridaddeiaatencienreaIiZandoeItrIageSegLlnseaeicas0

2　SaiudaraiusuarioySufamlIIa，PreSentarSeyeXPiiCariescuaivase「supartiCipaCien

duranteeIp「ocesodeatencien

3　ApIICarios derechos y deberes deIos usuarioSincorP°rados dentro deipIan de

direccionamientoinstituClonai

4　ReaiiZar anamneSiS examen fklC°　COm ieto，defImendo el olos dia

1

●　　　　●　　　一一

秘／ウe′′
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def刷ivosopresuntivos，guardand。IaprlVaCidaddeipacienteyreservadeI 

diagnbstico． 

5・PartdparenIaadmisien，preparacienparaeltratamientO，atenCiOnyegresodei 　uSuarIo 

6・DillgenciaryvaIidarcorrectamenteiosregistrosdelaHistorlaCi面CadeacuerdoaI 

SOftwareimpIementadoporIalnstituciOn，iassoiicitudesdeap。yOdiagnestic°y fOrmuiamedicaseg而directricesdeiaInstituciGn、 

7・instaurarunpiandeatenciOn）Cuidadoytratamientoaiusuariobasad°enprotoCOIos 

demaneJ。implementados；teniend。enCuentaiahistoriafarmac。iegica．informand°， 

expiiCandoaiusuari。ySufamiIiasobresusexpectativasdeltratamientoylosefectos 

deseadoseindeseadosdelosmedicamentos‥ 

8・Obtenerelconsentimient0両brmadodeiaaceptaciOnonodelusuarioysufamiIia 

Paralahospitaiizacibny／。reaIizaciOndeprocedimientoscruent°Seincruentos， 

expIcandoelobjetivo．beneficios．aiternativasyriesg°Sdelmisme． 

9・Brindarinf。rmaCiOnyeducacibnalusuarioysufamiIiasobreIaaceptaciOnde 

tratamiento，eipr。CeSonaturaIdeIaenfermedad－eiestad。actuaideiamismayaut° 

cuidadodeIasaiudduranteIahospita層zacienyaIegres°・ 

10・Brlndarconsqe「ほaiusuarioysufamiliaysoiicitareiapoyoemoci°nalencasosde： 

Abortosespontaneos，trabaj°departopreterminoimortinatos，ebit°Sfetaies． 

PrOcedimient°SderesucitaciOn，PIanI柄CaCibnfamiliarypacientesenestadocrttlco． 

11・N°tiflcarioscasossospechososdeenfermedadesden。tificaciOnobIigatoria・ 

12iAcudiralIlamadoencasosde‥CiaveazuI，aiarmasydeciarat°riadeaiertas 

institucionaIes． 

13・CumpllrCOniasagendasdetrabajoimpiementadas． 

14・Entregaryrecibirtumopresencialdandoprioridadai。SPaCientescrTtlCOSy 

registrandoenlahist°riacl面caiosaspectosreievantes． 

15・Acompa的mient。duranteeitrasladodepacienteSremitIdosainstitucionesdemayor 

ComP圃dadsieIcasoioameritacumpiiendoiosprot°COiosestabIecidos． 

16iAsistirareunlOneSdeinformaciOn，CaPaCitaciOn，eVentoSCientmcosyotr。Squeia 

institucienprograme． 

17・ManeJa「iosequiposbiomedic°SSeguninstru∝ionesde巾roveedor；cuandoasIseio 

requIeraeneltratamient°delpaciente． 

18iReaiizareIautocontroideIasrecomendacionesparaeimeloramient°Continuo 

generad°POrIaauditoriaci面Caymedica． 

DesempeiiarIasdemasfunCIOneSreiacionadasconlanaturaIezadesuempieoyareade desemperiQ． 

IVCONTRiBUCloNESiNDIViDUALES 

1・LarealizaciendeIasactividadesresp°ndeaprestacidndeservici°S∞nCriteri°Sde 

CaIidadhumanaytecnoIOgica． 

2・EIcumpiimientodeはStareaSSefortaleceyseenfocaenexcederIasexpectativasde 

losusuariosquehacenusodei°SSerVici°S． 

3・ContrlbuireneladecuadomaneJOdeiosinsumosy／oequIPoSdeusodiarioeneI 

M

●　　　〃　　　Fh＿
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4．Garantizarunaadecuadafacturaciende 薮76W'f�6薮7�&W7F�F�6FWF�蒙�觚&��VW6R�

logreeIcumplimient°deIasmetasfInanCie「asplaneadas 

5・ReconocerIasaccionespemnentesyactuardeacuerd°aeIiasdentr°deiPiande 

EmergenciasH°SPitaIarias． 

6・Pr。P。nerPrOyeCtoSdeinvestigacidnqueconlrIbuyanalmqoramient。delosproces°S 

7・AdherirSeaI°SPr°gramaSdegeStienambientaIapartIrdel∞nocimientodeIos 

aspectosambientaIessIgniflCativosdeip 綿�f�6U8�ｶV覽��VVFW6Vﾗ�WFﾆW7W4��&�&W7��

pamciparde　manera　activa　en　eides ��'&�柳FV�7F庸芳�FW7�VV6�G&�'W坊�����

dismi…ciendeiosimpactosyiaprotecciendeimedi°ambiente 

8・Adherirseaiosprot°∞iosynormasdeseguridadysaIudeneitrabaJc．ParticipardeIas 

actividadesdecapacitacibn，depromociellyPreVenCienyeierciciosdesimuIaciOny 

SimuIacrosdeISistemadeGestiendeSeguridadySaludenelTrabaj°言dentificand° 

peligrOSyapiicandoeiautocuidadoparaevitara∞identesyenfermedadeslaborales． 

9・Adhe「irseaIaspo開CaSinstitucionalesydirectricesdefinIdaseneimarcodeISistema 

Ob”gatoriodeGarantiadeCalidadenSau 蓬�5��'F�6���襷�譁�6�7F庸ﾆF�FW7&Vﾆ�6柳��F�2�

COnSistemaJmcodehab冊acibn，Sistema…icodeac「editacidn、SistemadeinformaciOny 

PrOgramadeaudit°「iaparaeImeiCramienl 尾FV��6�末F�FV�6�遊H�w芳Vﾖ�56�7FVﾖ�6FR�

gestibnimpIementadosenlainstitucibn． 

V．CoNoclMiENTOSBAsICoSoESENclALES 

1．NomasvigenteSParaeisectorSalud． 

2・ProgramassenaIadosp°reiM面SterlodeSaiudyProteccienSociaI． 

3．Metod°10glasdeinvestigacienydiseilo 芳W���觚6��$�&�ﾖ�7��&�T7F�8�B�

4iSistemasdereferenciaycontrareferen �6���B�

5．PiandeEme「genciasHospitaiarlc 

6．NormasdeBioseguridad 

7．NomasQeneraIessobreelSOGCS 

VI．COMPETENCIAScoMPoRTAMENTAJES 

CoMUNES ���$苺dTﾄ､U$�%�Vﾆ6��

AprendizaJecontlnuo 

Orientacibnalusuarioyaiciudadano 埜��W'F�6���&�W6柳����

Transparencia 膝&�&�ｦ�觚�V���6��&�&�6坊��

Compromis°C°nIaOrganizacien ��

1

〇　　　〇　　　一
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Vli．REQUISITOSDEF°RMACl°NACADE肌cAYEXPERiENCIAS 

FoRMACloNACADEMICA 廼��U$乃�6���

AreadeiConocimiento：CienciasdeIaSaIud： Medicha 認�8��(�ｦ�免�6FVW��W&ﾆV�6���(�ｶfW6柳����

3．7，1．3ENFERMERO

I〟IDENTiFICACIeN

NiVei

DenominaclendeiEmpIeo

COdIgo

Grado

N°decargos．

Dependencla

odeIJefeInmedlat°：

Profesionai

Enfemer°

243

2

Veinte（20）

DoTldeseubiqueeiempieo

eNiSlendireCta

PRoPoSITOPRiNCiPAL

PrestarserviC10S ProfesionaiesaIaempresa，en proces°S°Perativos en desarroiio de

laboresdepr°gramaCieniCOordinacIOniejeCuClbnyc°ntrOideiaprestaciOndeseNiCloS

deenfermerta，enIosd睦rentesserviCIOSdeiH°S

llI．DESCRiPCiONDEFUNCloNESESENCIALES

1SaiudaraIusuarioysufam掴a，PreSentarSeyeXPiicarlescualvasersupahiciPaCien

duranteelprocesodeatenciOn

2　PartIciParerliaadmISIOnypreparacIOndelpacienteparaeitratamient°

3　EvaiuariasneCeS－dadeseducatiVaS－deInformac一〇neldentificaclOndeexpectatiVaS

deIpaclenteySufamIiiaaImoment°deiingres°

4　GarantiZariasmedidasdeaiSiam－entoCuandoeIusuariolasrequiere

5　PartiCiParC°neImediCoenia°btenciendelconsentlmientOinformad0

6　Pr°PICIarIapriVacIdaddeIusuarioParaIaatencienypreseIVarIac°n的encIaildaddei

diagnestIC0

7　PakicIPar aCtIVamente enIa revISta medlCa，SuminIStrando dat°S y ap°rtando

COn°ctmIent°Squecont「ibuyanaIdIagnOstIcoytratamlentOdeipaciente

8　BrindarCuIdadodireCt。deenfermerはa paclenteSque POrSu CondlClen requIeren

atencIendeperSonaIprofesionai．

9　P「eparaclenyadminiStraciendemediCament°Syhem°deriVados．tenlendoencuenta

I°Sefect°SadverSoSyeXPiiCand°aIusuarioosufamilIaIaadherenciaaitratamiento

lOlnformar°POrtunamente aimedi∞Sobl’e SituaCi°neS eSPeCiaies observadas en el

paciente y que amerIten…a atenCieninmediata，rea”zando ei c°rreSPondiente

registro．

11．ReaiiZarIas actividades es ec胴cas teniendo en cuenta su acien enios

i

●　　　〃　　●－q I
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HOSPITALCIVILDEIPIALES
⊂∴∴∴EMPRESASOCIALBELgSTADo

ProCeSOSimpiementadosencadaarea． 

12・CumpIIryhacercumplirIaserdenesmedicasdescritas． 

13・EIab。raryeJeCutareipiandecuidadosdeenfemerTabasadoseneidiagneSticode 　enfermerra． 

14・Mantenerc。murlicaciOnc。niasdemasunidadesparacoordinar－aintegraiidaddeIos 

PrOceSOS、 

15・CoordinarylonotiticaryhacerseguImientodel。SCaSOSdevigiianciaepidemi。一0gica・ 16・EntregaryrecibirturnopresenciaIdandopri。ridadaiospacientescr臨OSy regjstrand。enIahistoriaclh，Caiosaspectosrelevantes． 

17・Acudira川amadoencasosde‥CiaveazuI，a－armasyaIertasinstitucionales． 

18・Elaborarturnosdeacuerdoaiasespecidcaci。neSyaSignaractMdadesdiariasde 

personaIasuca「goprlorizandolasmismas． 

19iRevisarc。neIequipodetrabaJOdecadaturnoIasnecesidadesdeequiposeinsumos 　requeridosparaIaatenciOndeiosusuarios． 

20iCumpIiryhacercumplirlasnormasdebi。Seguridad－ProCeS。S．PrOCedimientosde 　CadaunidadparaiaatenciendeIusuanQ． 

21・AsistirypadicIpareniasreumonesdeinformaciOn・CaPaCitacibn－eVentoscien緬cosy 　°tr°Squeiainstituc沌mprograme． 

22iBrindarinformacidnyeducacienaiusuadoysufamiliaSObreiaa∞ptaCiendei tratamiento，eipr。∞SellaturaldeIaenfermedad・eiestadoactuaideiamismayauto CUidadodeIasaiudduranteiahospitaiizacienyalegreso・ 

Desempenarlasdemasfuncionesreiacionadas∞∩一anaturaIezadesuempleoyareade desempeflo． 

IV．CONTRIBUclONESINDIVIDUALES 

1iLareaIizac的ndeIasactividadesrespondeaprestaciendeservicios∞ncriteriosde 

Caiidadhumanaytecnolegica． 

2・EicumpIimientodelastareassetortaleceyseenf。caenexceder－asexpectativasde Iosusuari°Squehacenus°deIosseNicios． 

3・ContribuireneladecuadomaneJ。delcSinsumosy／oequiposdeusodiarioenel 

desarroliodesusfunciones． 

4・Garantizarunaadecuadafacturacidndeiosserviciosprestadosdetalmaneraquese i°greeIcumpiimientodeiasmetasflnancieraspIaneadas 

5・ReconocerIasaccionespertinentesyactuardeacuerdoaeIIasdentrodelPiande 

EmergenciasHospitaiarias． 

6・ProponerproyectosdeinvestigaciOnquecontribuyanaimeJ。ramientodeiosprocesos asistenciales． 

7・AdherirseaiosprogramasdegestiOnambientaiapahirdeiconocimientodeios 

aSPeCtoSambientaiessigni脆tivosdeIprocesoeneIquedesempenesusiaboresy ParticIPardemaneraactivaeneldesarroIIodeactividadesque∞＝tribuyenaIa dismi…ciOndei°Simpactosyiaprotecciendelmedioambiente 

l

o　　　　●　　　＿／
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8・Adherirseal°SProtOcolosyn°rmaSdeseguridadysaiudeneitrabajC．ParticipardeIas actividadesdecapacitacidn，depromociOnyprevencienyeierCiciosdesimuiacieny SimuiacrosdeISistemadeGestiendeSegurjdadySaIudenelTrabaJ°言den柵Cando 

PeIlgrOSyaPIK：冶ndoelautocuidadoparaev，tara∞identesyenfermedadesiaboraies． 

9・Adherirseaiaspo開CaSinstitucionaiesydirectricesdef面dasenelmarcodelSistema 

ObIigat°riodeGarantiadeCaIidadenSau 烹�一Pa面cipandoenIasactividadesreIacionadas 

COnSistemadnlCOdehabiiitaciOn，Sistema PrOgramadeauditoriaparaelmejOramrent 遊����icodeacreditaciOniSistemadeinformacibny deiacaIidadensaIudリdemassistemasde 

gestionimpiementadoseniainstitucien， 

V．cONOCiMIENToSBASICOSoESENcIALES 

1・Programasse固adosporeIM面SteriodeSaIudyPr°teCCienSociaI． 

2・Ma…aidefunci°neSyCOmpetenCiaslab 儖raiesm面masdeIaentidad． 

3・ManuaiesdeprOCeSOSyPr。cedimientosadministrativosdeiaentidadydelsect°「 

Salud． 

4・NomatividadvigenteensaIud 

5．NomasgeneraiessobreelSOGCS 

6・PiandeEmergenciasH°SPitaIario 

7・NormasdeBioseguridad 

Vi．cOMPETENCIASCOMPORTAMENTAJES 

COMUNES ���$苺dTﾄ､U$�%�Vﾆ6��

OrlentaCibnaresuitados ���&V襷率�ｦV8�ｶ蹤也V��

OrlentaCienaiusuarioyaIciudadan° 埜��W'Fﾆ6���&�W6柳����

Transparencia 膝&�&�ｦ�觚�V���6�,ﾖ(�ｷ&�6尾��

CompromisoconiaOrganizaciOn �2�reatividadeinnovacien 

Liderazgodegrupos 

T°madedecisiones 

Vli．REQUISIToSDEFORMACIoNAcADEMICAYEXPERIENCIAS 

AreadeIConocimiento：CienciasdelaSaiud： Enfemeria 僖os（2）atl°Sdeexperienciaprofesionai 

秘／タeI／
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3・7・1・4PROFESiONAJUNIVERSlTARI°AREASALUD－BAcTERlOLOGO

iDENTIFICAcieN

NIVei

DenominacIdndeiEmpieo

Cedi90．

Grado

No decargos

Dependencia

58

Pr°feslonai

Pr°fesiOnaIUniVerSItariOareaSaiud

237

°deiJefeinmediatO：

2

Tres（3）

LaboratorioCi面c°ySerVIcioTransfusi°naI

eNiSIOndireCta

PRoPeSIToPRINCIPAL

EjeCutaryaPIIcar

deIapobiacIbllenSuSfasesdetomalan訓Sis．procesamientOydlagnbstlC°encantldad．

°P°hunIdad・CaIIdadyef－cienCladec。nformidad conl0SPianes，Po粧IcaS，Pr°gramaS，

PrOceSo y PrOtOCOIos de atenc－en d－agnestiCa en Laborat。riO c冊∞definidos poria

organizacIenyiasnormasnaciOnalese－nternaC一〇naiesdondeporsunaturaiezadeias

funci°neSSe requIera Paraia prestacien dei°S SerViciosdeIaboratorio CllniCOde de

IosconocimientoSPrOfesionaIesenBacteriOiogla
ParaIasaIudintegraI

冊．DEScRiPCleNDEFUNcloNESESENcIALES

1EJeCutareはrabaJoaSignadoconecacla．eXactiludycaiidad．

2　Leer，血erpretar，eintomarIos resuitados deios anaiISIS reaiIZados deIas

mueStraS tOmadas enIas dIferentes areas que conformanios servIcios

diagneStIcOSdeiaboratorioc旧C。deiyiiniVeidecompieJidad，basand°SeenIos

Pr°tOCOIosdebacterl0Iogia，inf。mandoopomnamenteeidiagneStICo．Para dar

apoyoaIac血icamedICaeneitratamIentOquedebeseguIrSeenlarecuperaciOn

deIasenfermedadesodoIencIaSqueafectanaiusuari°

3・CumpiirProgramaSadecuad°SdeiagarantIadecaiidad

4　Adopta「y mantenerIa relacIdn de c00rdlnaCIen dei seNICio cuando ei niVel

Jerarq川CO°SuPe「i。rComPetentedeIaempresaesteausente．garantはand°una

efiCaZ PreStacldn dei。SSerVicios diagnbsticos deIab°ratOrio ci面c°ios cuaies

C°ntrIbuyanac°nSerVariaca的adybieneStardebIdadeI°SuSuarios

5・Particlparen ProgramaSdelnduccIen yentrenamientO eniaboratoriOC冊∞y

SeMClotranSfusiOnal

6　AsiStlraioscursosdecapac－taCIdnyactuaiizacIdnqueiesseanprogramados．

7　CumpIiryhacercumpiiriasnormasdeb一°SegurIdad

enciar adecuadamente tod°SIos re 0r eI seNiCi°
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HOSPITALCIVILDEIPIALES
⊂　　EMpRESASOCIAL DEL ESTADO

Seandesucompetencia． 

9・Veiarporelmantenimientoybuenestad。deIoseq・mPOSyeiementosdetrabaj°． 

DesempenarIasdemasfuncionesqueieseanasignadas．cIeacuerdoconIanaturaieza 

deIcargo． 

iV，CoNTRIBUcloNESINDiVIDUALES 

1・LarealizaciendeiasactividadesrespondeaprestaciOndeseNicios∞nCriteriosde 

Caiidadhumanaytecn°iegica． 

2・EicumpIimientodeiastareassef。haIeceyseenfocaenexcederIasexpectativasde IosusuariosquehacenusodeI°SSerVici°S． 

3・Cont抽uireneIadecuad。manqodeIosinsumosyloequiPoSdeus°diarioenei 

desarroIi°desusfunciones． 

4・GarantizarunaadecuadafacturaciendeI。SSerVici。SpreStad。Sdetaimaneraquese Iogreeicumpiimientodelasmetasfinancieraspianeadas 

5iRecon°CerlasaccionespertinentesyactuardeacuerdoaeIIasdentr°deiPiande 

EmergenciasHospitaiarias． 

6・Pr°POnerpr。yeCt。Sdeinvestigacibnquec。ntribuyanaImeJoramjentodei°SPr°CeS°S 

7・AdherirseaI°SprOgramaSdegestiOnambientaiapartirdelc°nOcimient°deios 

aspectosambientaIessigniiicativ。Sdelproces。enelquedesempenesuslaboresy Pa巾Cipardemaneraactivaeneidesarrcllodeactividadesquecontribuyenaia 

disminuciendeI°Simpactosylaproteccidndelmedioambiente 

8・Adheri「SeaIosprotOColosyn。rmaSdeseguridadysaIudeneitrabaJc．PamCipardelas 

actividadesdecapacitaciOn・depr。moCiOnyprevenciOnyeJerciciosdesjmuiacibny 

SimuiacrosdelSistemadeGestiendeSeguridadySaIudeneITrabajo；identificando 

pellgroSyaPIiCandoeiautocuidadoparaevitaraccidentesyenfermedadesiab°rales． 

9・AdherirseaIaspo蘭casinstitucionalesydirectricesdefinidaseneImarcodeISistema 

ObiigatoriodeGarantiadeCaiidadenSaIud，Pa巾cipandoeniasactividadesreiacionadas 

COnSistemadmcodehab冊acien一Sistemaunicodeacreditacidn－Sistemade面ormacieny 

PrOgramadeauditorraparaeImejOramientodeIacaIidadensalud；ydemassistemasde 

gestiOnimplementadoseniainstituciOn． 

〝‾、　　1
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HOSPITALCIVILDEIPiALES
E EMpRESASOCIALDELESTABo

V，cONOCiMIENTOSBAsiCoSOESENCiALES 

1iNomasvIgenteSParaeisectorsalud． 

2・ProgramassehaladosporeIM面steriodeSaIudyPr°teCCienSociai． 

3・Ma…aiesdepr。CeSOSyProCedimient。Sadm面Strativosdelaentidadydeisector 　Saiud． 

4・NormasdeBioseguridad 

5．N°rmaSSOGCS 

Vi．COMPETENclASC°MPORTAMENTALES 

CoMUNES ���$苺dT､､U$�%�Vﾆ6��

OrlentaciOnaresuitados ���&V襷率�傍6�F��6��

Orientacienalusuarioyaiciudadano 埜��W'D�6���&�W6柳����

Transparencia 菱�V�&�ｦ�觚�V����v��&�&�6芳��

CompromisoconIaOrganizaciOn �7&V�F庸芳�FV匁踟f�6坊��

VIi“REQUiSIToSDEFoRMAcIoNACADEMICAYEXPERIENCIAS 

FORMACioNACADEMlcA 僞XPERIENCIA 

AreadeiConocimiento：CienciasdeIaSaIud： BacterioIoqfa 僖°S（2）ailosdeexperienciaprofesional 

3“7・1“5PROFESlONALUNiVERSITARlOAREASALUD－FISIOTERAPEUTA

iDENTIFICACiON

NiVei

Den°minaClendeIEmpie°

Cedigo

Grado

No decargos

Dependencla

odelJefeInmedIato：

Profeslonai

ProfesiOnaIUniversitariOareaSaIud

237

2

Cuatro（4）

TerapiaFIsiCayRespIratOrIa

erviSIOndireCta

PRoPeSIToPRINCIPAL

EJecutarIabores profesI°nales de rehabIlltacien COn eVaiuaclOn

terapeuticodeusuariosquerequieraneSt。SSerVICloSeneIHospitaiCivildeipiales，ESE
y compIemento

DESCRIPcieNDEFUNcIoNESESENclALES

iirios deberes derechosdeios uSuarIOS，inCor oradosdentro
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deIplandedI「eCCiOnamientoinStituCI°nai

61

2・CumpiirCOniasactividadesespecrGcasas一gnadasencadaunodeiosprocesosde

atencIOnalusuarioimPiementad°SenelservIcio

3　BrhdaratenciOn。POrtunaauSuarioSquerequ－eranrehabiiitaCiOnf－S－CaOreSPIratorIa．

real一之andoevaIuaclbn，tratamIentoySeguImientosegdnpr°t°Coi°S

4・DlligenciarC。nCaIldadtodosiosregIStroSqueSetienenadoptadosene－serviCi°para

fIneSdemanq°deusuarioSeint°rmacien

5　ReaiiZariasactIVldadesadml…StratIVaSneceSarIaSParalabuenaorganiZaCiOny

funciOnamientOdelaunIdad

6　PadicIParactivamenteenProgramaSdeeducacIOna－acom…daden一〇saspectos

desaiudyprevenclbndedlSCaPaCidades

7　Partic－pareniarevIS－dnyactuaIiZaCiOndepr。tOCoiosdemanqodeacuerdoalos

avancesyeIdesarroiloensalud

8　AsIStiraloscursosdecapac－taCienqueIesseanprogramados

9　Responder p。riosequipoSymatenaiesasucargo

Desempehariasdemasfuncionesqueieseanasignadas，deacuerdoconIanaturaIeza

delcargo

lV．CONTRIBUCIONESINDIViDUALES

1Lareal一之acldndeIasactiVidadesrespondeaprestacidnde

CalidadhumanaytecnoibgICa
SerVicIOS∞nCrIteri°Sde

2ElcumpiImIentodeiastareassefortaleceyseenf。CaeneXCederiasexpectatlVaSde

iosusuarIoSqueha∞nuSodeiosserviCios．

3Contrib…reneIadecuadomanqodeiosinSumOSy／°equIPoSdeusodIarioenei

desarroii°desusfuncloneS

4GarantiZarunaadecuadafacturaciOndeiosserv－CIOSPreStadosdetaimaneraquese

iogreeicumpIImientodelasmetasfInanCieraSPianeadas

5・ReconoceriasaccloneSPedinentesyactUardeacuerdoaeIIasdentrodeIPlande

EmergenciaSH°SPitaiariaS

6Proponerpr°yeCtoSdelnVeStlgaCibnquecontrlbuyanaimq。ramIent°delosprocesos

asiStenCiaies

7　Adherirse alos programas de gestien ambIentala partir deicon°CImient°deIos

aspectosambIentales significatIVOS deipr。CeSoen eique desempehe susiabores y

PartIclPar de manera activa en eldesa「roIIo de actiVidades que c。ntribuyen aia

dismi…CidndeIosimPaCt。SyIaprote∞IOndeImedl°ambiente

8AdherirSeaIosprotocolosyn。rmaSdeseguridadysaIudeneitrabalc．participardeIas

activldades de capacitaCiOnide promocIbn y prevenc－6n yeierciciOS de s一muIacidn y

SimuiacrosdeiSislemade Gestien de Seguridad y Salud en elTrabaJO，identifie冶nd°

ilCandoeiautoc川dado araevitaraCCldentes enfermedadesiaboraies．

我〇・姦I沼／I
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3“7・1，ePROFESlONALUNlVERSITARiO・QUIMiC°FARMACEUTicO

l〟iDENTIFICACiON 

NjveI： ��(�ｶfW6柳����

DenominaciendeIEmpieo‥ ��(�ｶfW6柳��彪譌fW'6友�&ｨ�ｲ�#3r�

Cedigo： 

Grado： �"�F�8��(�｢�

N°・decargos： 

Dependencia： �6W'f�6躍f�ﾖ�6WWF�6��

裁劾あ／タg／／
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・＝　l：MpRESASoclALDELESTADo

odeIJefelnmediatO：

EleCutarIabores

eMSIOndIreCta

PRoPOSIT°PRiNCIPAL

tecniCo CientmCaS dentro dei

medICamentosysupervISldndelefectoterapeuti∞dei°Smismos
Pr°CeS°　aSistencIai

iiI・DESCRiPCieNDEFUNCloNESESENCiALES

63

de sumlnistro de

1EvaIuar・definir，ordenaryc。muniCaraquienCOrreSPOndaiasacclCneSaSeguIrc°n

reiaciGnaIasoiucldndet。dasiasnovedadesencontradasenIarecepciOnde

mediCamentoSe－nSumoSh。SpitalarIoSdeacuerd。aSuComPetenc－aeneipro∞S0
．．recepclenteCniCademedIcamentOSi・．

2　Reg－Strarenioslibrosyformat。SdiSe的d。SParataIfintodalainf。rmaC，Onquese

generaeneldesarroii。ycOntrOIdetodosiosprocesosyprocedlm，entoSquese

eJeCuteenelserviciO・yqueSeandesucompetencla．

3　Superv－Sa「ias activldades de aImacenamiento deios medicamentos elnSum°S

hosp－taIari。SreCibldosenfarmacia－adeLantarcontrO－esperiedI∞SalosmlSmoSde

acuerdoasucompetenciaeneiprocesoila一macenamientodemedlCamentOSii．

4　Adeiantar accl。neS de co。rdlnaClen，SuPerVisIenlcontroI y prevencibn del°S

mediCamentOSqueeStan PreXimoSaVenCerSe，ConeimdeevitarPerdidasy

fomentarelc。nSumodelosque estan proximoSa VenCerSeideacuerd°a Su

competencIaenelpr°CeSOIIcontrcldevencimlentoSi一，

5　AdeiantarlasactiVIdadesqueiecorrespondanldeacuerdoasu∞mPetenCia，enei

proces°．’adquIS－CIOndemediCament。SemSumoShospitaは涌os

6lnteractuarconeiareaadministrat一Vaeipr。CeSOdecotlZaCIOneSapr。Veed。reSy

eiaborarCuadroscomparatiV°Sdeofertas

7　EstabiecermecaniSmoSefectIVoSParaIarealiZaCiOndeunacorrectafacturacIOnaios

8　Programarias∞mP「aSdemedicament。SParaunperiOdodetermlnad0

9　PahiCiParCOmOmiembl・OaCtIV。enelcomitedefarmaciayterapeutlCadeihosp－taiy

prOCura「queSeCumPlaniasdecisiOneSeStabIecIdaseneImISmO

10・VeiarporlaactuaiIZaCiOnydIfuslOndeiosmanuaIesynormasdeprocedimIentOSde

iasecclbnasucarg0．

11ReaIIZarentrenamientooreor一entaCiena巾ersonaiacargo．

12　Hacerbuenusodelosequ－poSaS一gnadosyutiliZadoseneiServIClO，Veiarporsu

C°nSerVaCienyreSPOnSabiIizarsedeIosmiSmoS

13　ReaiiZariasfunciOneSdes一gnadasseg…eiroiespec楠coeniasBuenasPractiCaSde

PrOduccIen de aIre med－Clnal en s－tIO POr COmPreSOr ylo Centrai de MezcIas

ImpIernentadaseniaInS航ucien

LademaSfunc－oneSqueIeseanasignadas，deacuerdoconlanatura－ezadelcargo

い葉　　　山

○　　　　●　　　●賀＿ゝ　　　　●
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IV・cONTRIBUCIONESINDIViDUALES

PreStaCIdndeservICI°SCOn

64

2EIcumpllmient。de－astareassefbrta－eceyseenfocaenexcederIasexpectatlVaSde

iosusuarioSquehacenusodeIosservicloS

3ContrIbui「eneiadecuadomaneJodeIosinsumosy′oequipOSdeusodiarlOenel

desarr°ii°desusfuncIOneS

4GarantiZa…aadecuadafacturacidndeI。SSerVic一〇SPreStadosdetaImaneraquese

iogreeIcumpJimlentOdeIasmetasfinancieraSPlaneadas

5Recon。CerlasaccI。neSPe…entesyactuardeacuerdoaeiIasdentr°deIPiande

EmergenciaSHospitaiariaS

6ProponerProyeCtOSdeInVeStIgaCIOnquecontrlbuyanaimqoramientOdeIosprocesos

7AdherIrSeaiospr。gramaSdegestienamb－entaIapa…del∞nocimientodeI°S

aSPeCtoSambientaIessignificatiVoSdeipr。CeSoeneIquedesempenesuslaboresy

particIpardemaneraactiVa en eidesarr01－0deactiVIdadesquecontribuyen ala

dism…cidndeIosimPaCtOSyiaprotecciOndeimedioambiente

CaIIdadhumanaytecn。Iegica

8AdherirseaIosp「ot。colosynormasdeseguridadysa－udeneItrabaI。．panicIPardeIas

aCtlV－dadesdecapacItaCien，depr。moclenyPreVenClbnyeJerCIC－OSdes…一acieny

SimUIacrOSdelSIStemadeGestidndeSegur－dadySaiudeneITrabaJ0日de輔cand°

peIIgrOSyapilCandoeiautocuIdadoparaevltaracCIdentesyenfermedadeslaboraIes

9AdherlrSealaspoIitlCaSlnSt－tUClOnaiesydIreCtr－CeSdefImdaseneimarcodeiSIStema

ObligatOriOdeGarantiadeCaildadenSa－ud）PartiC－PandoeniasactIVldadesrelaclOnadas

COnSiStemadnlCOdehabIiitaC－en▼S－Stema面codeacredltaC一〇岬Stemade－nformacIeny

PrOgramadeaud－t。「iaparaelmqoram－entOdeiacalIdadensaiud，ydemassiStemaSde

gestiOnimPIementadoseniaInStltuCibn

V・CONoCI肌ENToSBASicoSoESENCIALES

1NormasvIgenteSParaeIsectorsalud

2　Programasse胸adosporelMInisterIOdeSa－udyPr°teCCienSociai

3　Manuaiesdeprocesosyprocedimlent。SadminiStratIVOSde－aent－dadydeisect°r

SaIud

4　N°rmaSdeBioseguridad

5　NormasSOGCS

Vi，COMPETENCIASCoMPORTAMENTAJES

PORNIVELJERARQUlcO

OhentacIOnaresuitados

OrientacienaIusuarIO aiciudadano
AprendiZaJec°nti…○

ertIClaPr°fesI°nal

i

o　　　●　　　●＋心　　　、

環的姦／ク名／／
イ　　一、㍍－」＿＿
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3“7－1・7PROFESiONALUN－VERS－TARIO・TRABAJADORSOclAL

1．IDENTiFICAcIoN 

Pr°fesionai 

DenominaciendeiEmple°： 儕rofesi°nalUnlVerSitario 219 

Cedigo： 

Grado： �2 Uno（1） 

No・decargos： 

Dependencia： 儡istemaIntegradoAtenciOnaIUsuario 

CargodelJefeinmediat°： 儔uienejerzasupeNisiendirecta 

ll．PRoPoSiTOPRINCIPAL 

Re tra aC ate 抹ｦ�$��&�&W7�(�ｶfW6柳��ﾆW6FR�ﾖ坊蹤�VﾆU6�5�V7D�54�6薬�覿5�$��ﾆ�6FVﾆ6�&v���7Vﾗ�亦�6�&��邑7V�&��ｸ�B�PromOCiOni。rganizaciOnleducaciOnlqeCuCieny famiIiaresaniveIgrupaIeindividuaiyenfocarIas nnentodelosobjetivosformuiad°Sparaeiserviciode 

ili“DESCRIPcleNDEFUNCIoNESESENcIALES 

1． 埜7F�&坊6W&ﾖV6�苺6ﾔ�6FV2�FW��'F�ﾖV蹤�ﾆ�f匁FV也FVw&�&��F貿W&V蹤W6�7F庸ﾆF�FW6FW6�遊H�B�oordinacieninterinstitucionaianive－reg－onaly／o asacci°neSyoptimizarrecursosendesarr°iiodeIas 

2・Cumpliryhacercumpiiriosdeberesyderechosde－osusuarl。SincorporadosdentrodeI 　direcci°namientoinstitucionaし 

3・Co。rdina「iaremisiOnyubicac 　trasIadadosaotroscentrosdeat 冓enadecuadadeiospacientesqueameritanser encien． 

4iOrientaraIusuarioyasufamiiiaenIautiijzaciendeiosserviciosyrecursosdentr。y 　fue「adeiainstitucien． 

5． �&V�ﾆ率�&�7F庸芳�FW6FV觀v��4�6柳V6�Vﾖ�6�8�ｶ莓�7W7V�&薮2�ciacienp。rSerViciosprestados，preVioestudio Vincuiados． 

6． �&V�沫ｦ�(�6�Uf�遊�6尾��W&牌D�6�FVﾆ儲��7F�V���&W7F�6坊襷W6W'f�6��ｵ6FW6�遊F����6�V譁F�H�B�

7iDetectarI°SPrObIemasdetnd 　tramitesadministrativosquepe 冩iesocioec。nemicadeiosusuariosyreaIizarIos mitanunas。iuciOnviabIeparaeIusuariovparaIa 
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8　Coord－nareiievantamIentodeunproces。deeva－uaciOnlniciaIdenecesldades

educatIVaSdeInf。rmac肌eidentif僻CiOndeexpectatlVaSdeIpac－enteySufamiiIaai

momentodeIingreSOdeIpaclenle

9　Tram－tarScliCituddeaut。rIZaCiOneSdeseMCloSambuIat°rIoSaiasEPSs

lO Ve楠cariavaiidezdepOIiZaS－SOAT

ll Reai－ZariaSoiiC血ddematerla－esparacIrugraSprOgramadas

Jademasfunc，oneSqueieseanaslgnadas・deacuerdocon－anaturalezadeicargo

IV・cONTRIBUcIONESINDIVIDUALES

1LarealizaciOndeIasactIVIC

CaIidadhumanaytecnoIOgica
PreStacIendeserviCioSC°n

2EIcumplimient。deIastareassefonaIeceyseenfocaenexcederiasexpectatiVaSde

i°SuSuarIOSquehacenusodei°SSerVlc的S

3・Co…bulreneladecuad。manqOdeIosinsum。Sy／oequ－P°SdeusodlarIoenei

desa「rCliodesusfunclOneS

4GarantIZarunaadecuadafacturaciOnde，osserviCioSPreStadosdetaImaneraquese

iogreeIcumpIimient。deIasmetasiinancleraSPIaneadas

5Rec。noceriasacci。neSPertinentesyactuardeacuerdoaeiiasdentrodeiPIande

EmergenciaSHospitaIarlaS

6ProponerproyectosdeinVeStigac－bnquecontrIbuyallaimqoramientodeiosprocesos

asistenclaies．

7Adhe…Se ai。S programas de gestien ambientaia partIrdelconocimiento dei°S

aSPeCtOSambientaIessigniflCativosdeiproces。eneiquedesempenesuslaboresy

PartIcipar de manera actiVa en eIdesarroIIo de actiVidades que contribuyen aia
dlSminuciOndeIos－mPaCtOSyiaprote∞iendeImedI°amblente

8AdherlrSeal。SPrOtO0010Syn。rmaSdeseguridadysaludeneitrabaIc．PamCIPardelas

actiVidadesdecapacItacien）depromoc－dnyprevenciOnyeierCic一。Sdesi…一acIOny

SimulacrosdeIS－StemadeGestIendeSegurIdadySaludeneiTrabaio，identmcando

peIigr°SyaPl－Candoelautocuidado paraevitaraccidentesyenfermedadesIaboraIes

9AdherIrSeaiaspo自tICaS－nStituc一Onalesyd一reCtrICeSdefinidaseneimarcodeiSIStema

ObiigatOr一〇deGarantiadeCa白dadenSaIud．pa巾C－PandoenIasactiVIdadesreIaclOnadas

COnSiStema…iCOdehab冊aciOn－S－StemadniCOdeacred－taCidn，SiStemadeInformaciOny

PrOgramadeauditOrraParaeimejOramientOdeiacaildadensa－ud，ydemassiStemaS

geStidnImPiementadoser＝ainStitucIbn

Zも4‘あ／ヂぞ／′
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3．7．2．NiVELTECNIC0

3．7，2．1TEcNICOADMiNISTRATiVo

1．1DENTiFICACieN 

NlVeI： 彦V6譁6��FV6譁8�ｴ�Fﾖ匁�7G&�F庸��3cr�

DenominaciendelEmpIeo： 

Cedigo： 

Grado： 釘�V蹂����｢�

No・decargos： 

Dependencia： 埜7F�G'7F�6��

CarqodelJefeInmediato： ��V坊觀ｦW'ｦ�7W�W'f�6坊襷�&V7F��

ii．PRoPOsiToPRiNCIPAL 

類＼↑∴∴う

●　　　〇　　月－ゝ　　、
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HOSP廿ALCIV肥DEIPIALES
⊂∴∴∴【計HPRESASoCIALOELESTAnO

PaRiclpareneIdiseno・anaiisis言nstalacien，mantenimientoydocumentaciendeios 

〇°mp°nenteSomedul0SdeIsistemadeiniormaciendelHospitaICiviide－pjaIesE．S．E． 

川．DESCRIPcl0NDEFUNCloNESESENCiALES 

1・DiseharI。Sformat。Sne∞SariosparaelIevantamientodeIainfomaciOn，eStadk面ca 

querequiereIaEntidad． 

2・impiementarprogramasdebidamenteiegaiizadosynecesariosparaiac°nformacidn 

debasesdedat。SquePermitanrealizarunanaIisispermanentedeisect°rSaiudenia 

entidadyensuareadeinfluencia． 

3iCapacitaractua同za「ysupervisaralpersonaivincuIadoaiareadeinf。rmaCieny 　archiv°． 

4・Reaiizarinformesperiedicosdondeseconsoiideiainformaciengeneradaencada 

unadeIas…idadesf…cionaiesc°nSureSpectivoanalisisyc°mparativoanive 

iocal．reglonalynacionaI． 

5iRealizarunpIandegerenciadelainformaciOnestadlsti∞d。ndeseincIuyaias 

necesidadesdeinformacien－analisis．transmisien．aIma∞namient°．Segurldad，etc．． 

IocuaipemitaimpIementareisistemadeinfomaciendelaEntidad． 

6・GenerarmformesmensualesyIevantarindicadoresdegestienporareasyservicios 

demaneraperiOdicaysistematca，COniocuaIsepresenteuninformeaiaGerencia． 

7・Desarr°ilarun　proceso　sistematicopara　eImeJoramiento　deIacaiidad　deIa 

infomacien－eicuaipermitarealizaran訓SisoportulloS．「eaIesyajustad°Saias 

8．Generarinformacidnsegdn　necesidadesdeentesterritonaiesyempresascon 

quieneSelhospitaic°ntrata． 

9．Pa巾Cipareniosdiferentescomitesinstituci°naIes． 

1・Ejerce「todasIasdemasfuncionesqueseieaslgnendeacuerdoalanaturaiezadeI 

car9°・ 

EJercerlasdemasfuncionesqueieseanaslgnadasyseanafinesconianaturaiezadeI 
CargO・ 

1．Adecuadagestidndocumentai． 

2．ReconoceriasaccionespertillenteSyactua「deacuerdoaeiiasdentr°deIPIande 

EmergenciasHospitaiarias． 

3．LarealizaciendelasactividadesrespondeaprestaciendeserYicios∞nCrlteriosde 

CaIidadhumanaytecnoiegica． 

4．EIcumpiimientodeiastareassefortaieceyseenf°CaeneXcederiasexpectativasde 

osusuarIoSqUehacenusodelosseNicios． 

5．ccntrjbuireneIadecuadomaneJodeIosinsumosyl°equiposdeusodiarioeneI 

desarr°liodesusfunciones 

6．AdherirseaiosprogramasdegestiOnambientalapahirdeIc°n°cimientodeIos 

aspectosambientaIessIgnificativ°SdeIpr°CeSoenelquedesempeftesusiabo「esy 

PamCipar　de　manera　activa　en　eldesarroiio　de　actividades　que　∞ntribuven　aIa 

1

○　　　○　　　へヽ

2末4‘あ／ee／／
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HOSPITAJ CIVlLDEIPiALES
EMpRESASoclALl）EL ESTAPo

dismi…ciendeIosimpactosyiaprOteCCiendeimedioambiente 

7．AdherirseaIospr°tO∞IosynormasdeseguridadysaiudeneItraba1°，PahicipardeIas 

actividadesdecapacitacien，depromocidnyprevencienyeJerciciosdesimulacibny 

SimuIacrosdelSistemadeGestidndeSeguridadySaiudeneiTrabajo；identificand° 

Pei－grOSyaPIicand。eiautocuidadoparaevitaraccidentesyenfemedadesiaboraies・ 

8．Adhe而seaiasp°聞CaSinstitucionaIesydirectricesdeflnidaseneimarcodeiSistema 

0帥gat°riodeGarantiadeCa周adenSaiu 蓬�G��lｦ6���襷��,ﾕ6�7F庸芳�FW8�VV��6柳��F�2�

consistemaLlnicodehab冊acien，Sistematlnicodeacreditacめn，Sistemade面ormacieny 

PrOgramadeauditorraparaeImejoramientO 囘eIacaIidadensalud：ydemassistemasde 

gestienImPiementadoseniainstitucien 

V．coNoCIMIENToSBASlcoSOESENCiALES 

1．Fundamentossobretecnicasyherramientasadm面Strativas・ 

2．Estructuraadmmistrativadeiaentidad． 

3．Regiamentodehigieneyseguridadindust 冑al． 

4．Plandesaiud°CupaCional． 

5．NormassobreSOGCS 

VI．cOMPETENCiASCoMPoRTAMENTALES 

CoMUNES ���$苺dT､､U$�%�T�4��

OrlentaCienaresuitad°S 埜��W'Fﾄ6��FV6譁6��

Orientacienaiusuari°yaiciudadano 膝&�&�ｨ�ｶV觚�V����

Transparencia �7&V�F庸芳�FT匁踟f�6坊��

Compr°misoconlaOrqanizacien �6�&F匁�H�ｷ'�'U��蹤Vﾘ�ｶFWG&�&�薬�

VIl．REQUISiToSDEFORMAclONACADEmcAYEXPERIENciAS 

FoRMACIONACADEMIcA � 

Tecnicoen　Esta（賄StlCa，Tecnicoen AdmmistracienoTecnicoenSistemas 凵i1）attodeexperienciareIacionad°00nel Cargo 

3．7．2，2TECNICOADMiNiSTRATIVo

1．1DENTIFICAcIeN 

Nivei： 彦V6譁6��

DenominaciOndeiEmpieo： 彦V6譁8�ｶ�Fﾖ匁�7G&�F庸��

COdi9°： �3cr�

Grad°： �"�

頓　1

－　－，一一溜辛声高
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N°．decarg°S

Dependencia

odeiJefeinmediat°：

Un°（1）

DondeseubiqueelempIe°

erviSibndireCta

PRoPeSIToPRiNclPAL

EJerCerfuncloneSdeapoyoenl°querequiereiaEntIdadparasunormaifunCIOnamIento

LIevand°un Contr°is°breios equIP°SieIementos de odclna，materiaies de consumo．

dev°IutiVo，PereCederoynoperecedero，herramlentaSybieneStangibIeseintangIblesde

iosquedlSPoneeIH°SpitaiCiVildeIpiaies，E．SE

DESCRIPCIeNDEFUNCloNESESENciALES

2　0rganizar y controiari°S eIement°S y SUm面StrOS neCeSarios para ei buen

funcIOnamlent°deiaEntidad

3　Atenderaiosusuanosdelservicio，brindariainfomaclenyOrientaciOnnecesariaSegdn

eiserviciO

4．ReaiIZariasactIVldadesespecmcastenlendoencuentasupa能Cipacieneniosprocesos

ImPIementadossegdnelseNicloaSignado

5　LlevareiarchiV°teniendoencuentaiasespeciiicaciOneSdeiosdocumentosaslgnados

6　VeIarp°rlasegundaddeiosbIeneSConfiad°SaSuCuStodia

7．PropICiaria priVaCldad y coniidencIalidad delainformaciOn y documentacIen de

acuerd°alservici°yaSPeCtOSlegaies

8　Enviar de acuerdo a su competenciai°SInformes s°iiCitados porios dIferentes

°rganlSm°Sdecontr°l，yengeneralp°rt°dasaqueliasautoridadesqueasriosoiiciten

EjerCeriasdemasfunclOneSqueIesean asIgnadasyseanaflneSc°nIanaturaIezadei

Carg〇・

iV，CONTRiBUciONESiNDiVIDUALES

1Adecuadagestit周documenta1

2Rec°n°CerIasaccIoneSpehInenteSyactuardeacuerdoaeiiasdentr°delPlande

EmergenclaSHospltaIariaS

3　LareaIiZaCIOndeiasactiVidadesrespondeaprestacldndeservIcIoSConCrIterioSde

Caiidadhumanaytecnoiegica

4EicumpiimlentodeiastareassefortaleceyseenfocaenexcederIasexpectativasde

iosusuariOSquehacenusodeiosseNicios

5ContrIbuireneIadecuad°manej°del°SinSumOSy／OequlPOSdeusodiariOenei

desarr°iIodesusfuncIOneS

6．AdherirSe ai°S prOgramaS de gestien ambientaI a partIr del∞nocImIento delos

aspect°S amblentaies significatiVoS deI prOCeSo en eI que desempene susIabores y

partlClpar de manera actiVa en eI desarroiIo de actividades que∞ntribuyen aia

disminucIdndei°SimPaCtoSyiapr°teCCiendeimediOamblente

7Adhenrseai°SProt°C°iosyn°rmaSdeseguridadysaIudeneitrabaIOipahiCipardeias

actiVidades de capacitacien，de pr°mOcien y PreVenCIOn y eJerCicIoS de sImuiaclbn y

Simuiacros deiSIStema de Gestlen de SegurIdad y Saiud en eiTrabaJ°，iden楠Cando

PeiIgroSyaPlicand°elautocuIdado paraevitaraccidentesyenfermedadesiaborales

8　Adhen「Se aIas o購ICaSInStituCIOnaies direCtrICeSdefinIdasen eImarcodeiSiStema

鞘＼セ
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HOSPITALCIVILDEIPIALES

Ob”gatoriodeGarantiadeCaiidadenSaiud，Pa巾CipandoenIasactivldadesrelacionadas 

COnSistema面icodehab冊acibn，SistemadnicodeacreditaciOniSistemade面ormaciOny 

PrOgramadeauditoriapa「aeimejOramiento 囘eiacaiidadensaIud；ydem台SSistemasde 

gestionImPiementadoseniainstitucien 

V，cONOCIMIENToSBAsICoSOESENciALES 

6iF…damentoss°bretecnicasyherramientasadministrativas． 

7．Estructuraadministrativadelaentidad． 

8・RegIament°dehigieneyseguridadindustrIal． 

9・PIandesaIudocupaclonai． 

10．NormassobreSOGCS 

Vl．cOMPETENcIASColVIPORTAMENTALES 

C°lVIUNES ���$苺dT､､U$�%�T�6��

OrlentaCienaresuItados 埜��W'F�6��FV6譁6��

Ohentaciena血Suari°yalciudadano 膝&�&�ｦ�觚�V����

Transparencia C°mPr°misoc°niaOrqanizacien �7&V�F庸芳�FT匁踟f�6坊��

Vll．REQUISIToSDEFoRMAciONACADEMIcAYEXPERiENclAS 

FoRMActeNACADEMIcA 僞XPERIENCIA 

Tecnico　en　Admlnistracien　o　Tecni∞ 凵i1）aFiodeexperienciareiacionadaconei 

Sistemas 僂argO 

3．7，2，3TECNICeCPERATiVO

iDENTIFlcACieN

Nivei

Den°minaCiendeIEmpIeo

Cedigo

Grado

No decargos

DependencIa

odeIJefeinmedlatO： eNiSlOndireCta

PRoPeSIToPRiNciPAL

EJercerfuncionesdeapoyoenloquerequiereiaEntidadparasunormaifuncIOnamiento．

Lievando un controisobreios equIPOS，eiementos de odclna．materiaIes de consumo，

ereceder°，herra…entaS ibieseIntan

録押　1

0　　　●　　〇一　　　十
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iosquedlSP°neeiHospitaICiVIIdelplaies，EiSE

DESCRIPcleNDEFUNciONESESENclALES

Pr°POneryParticipareniapIanificacIen， CoordInaCienysupervISiOn det°dasIas

72

activldadesre繭0nadasconIosPianesdeMejoram－entOdeiosProcesosqueseiieven

acab°enlaSeccIOn

2Pa請cIParenlasevaIuaclOneSdeTecnologIa，entOdaslasdeciSi°neSreiatlVaSaIa

lnn°VaCienteCnoiegiCaireViSardesdeeiin－CIOCadapr。PueStadeadquiSIciOnde…eVaS

tecnoiogiaslequlPOSbiOmedicosode…eVOSSerVICl0Sbasadose…ueVaSteCn。Iogias

3Efectuarmed－CloneS・C訓braci。neSrarmeydesarmedeequiP°SeiectricOSieiectrenlCoS

ymecanicosparaestabIecereiestadodefunci。nam－ento，ademaS，dl－igenc刷Iostestde

mspecciOnperibdiCayrendirI。Smf。rmeSC°rreSP°ndIenteS

4PadicIParyaPOyariarecepcid・InStaiacidnypuestaenmarchade一〇sequlpoS

biomedi∞SeIndustrialesdeus。hospitalariO

5・lnformaropoh川amenteaiJefeinmedIatOSObreiasanomaIbsquesepresentenenel

funcionam－entodei。SeqUiPoSbiOmed一ccSeindustriaiesdeus。hospitaIarIo

6PamcipareniacapacItaCIen・adieStramientoeinStruccIenSobresuespeciaiIdad°

Pr°fesienqueSebrlndealosUsuarIoSdelosequiPOSbl°medicoSeindustriaIesdeuso

hospitaiario

7・SoiicitarOPortunamenteeisuminiStr。deiosmateriaies，rePueStOSyherramIentaSa

utilizareneldesarroiiodesusIabores

8・PrestarasistenciaaiosUsuariosdeIosdlferentesequlPOS，COnSistenteenap°y°e

lnstrucclenPaTaeI∞rreCtouSOdeiosmiSm。S DifundlropomnamenteIainf°rmacien

reiativaa・lnCidentes，aCC－dentesypeiIgroSp°tenCIales

9C。nOCeryproVeerinformacienadecuadalaIPers。naladminiStrativoyasistencIaIs°bre

…eVaSteCnOioglasquedebenSerConSideradasparaadquISiCidn

lO Hacerbue…SoyreSPonderp。rlosequiPoSaSignadosyu細ZadoseneiServ－cio．y

VeiarporsuconseNaCIen

ll RecIbirdelJefedeMantenimientoiasHqasdeV－dadeIosEquipoSBのmedIC°Salos

cuaiesseIesdebereaIiZarmante…mientoPreVent一Voyias…StruCCiOneSC°rreSPondienteS

paraIIevari°aCabo

12RegIStrary加marenIosformat。S●Libr。Syd。CumentoSdiSenadosparataifintodala

infcrmac－bnquesegeneraeneldesarroiIoyc。ntrOIdet。dosiosPr。CeSOSy

ProcedimIent。SqueSeqecutenPOrPartedelSeNiClolyqueSeandesu∞mPetenCia

13日ecutareimantenimientOPreVentiV°deIosequIPoSBi°medlCoSdeacuerdoal

P「°gramadeMantenim－ento，Protocoi。SyaSU∞mPetenCiaenei

14ReaIiZareidはgnOsti∞deIosequlPOSblomedi∞SrePonadosconda的S．slguiendoIas

inStrucCIOneSdadasporei∞ordinad°rdelarea

15・Lasdemasfunci°neSaSIgnadasyqueseanamesaldesarroiiodesusactiVidades

iV，CoNTRiBUcioNESiNDiVIDUALES

1Adecuadagestidndocumentai

2・ReconoceriasaccI。neSPemnentesyactuardeacuerdoaeiiasdentr°deIPiande

EmergenciasHospltaIarIaS

3LareailZaCIdndeIasactiVidadesres restacibndeservicI°ScOncriterIoSde

●敢　i
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HOSPITALCiVILDEiPIALES

CaIidadhumanaytecnoIOgica． 

4．EIcumpIimient°deiastareassefortaIec 妨�6VV詛�6�V觚�6VFW&��6W��V7F�F庸�6FR�

osusuariosquehacenusodei°SSerVicios． 

5・C°ntribuireneIadecuad°manejodeI°Sinsumosy／°equiPoSdeusodiarioenel 

desarroiiodesusfunciones 

6・AdherirSeaiosprogramasdegestiOnambjentaiapartirdel∞nocimientodeIos 

aspectosambientaIessigniflCativosdeip PartlCipardemaneraactivaeneldes �(�ｴ6U4�觀��VVFW6Vﾗ�V觚7W6ﾆ�&�&W7���'$�柳FV�9�6F�FW7�VV6�G&�'W坊�����

disminucibndeI°Simpact°SyIaprotecciendelmedioambiente 

7・Adhemseaiospr。tO∞Iosynormasdeseguridadysaludene冊abalo，Pahicipardeias 

actividadesdecapacitacien．depromocie SimuIacrosdeiSistemadeGestiendeS 也��&WfV�6�&逍VｦW&6�6薮6FW6儲T��6坊迺�VwW&芳�G�6�遊FV觀膝&�&�ｦ��v芳V蹤貿6�襷��

PeIigr°SyaPllCandoeiaut。cuidadoparaevitaraccidentesyenfemedadesIab°raIes． 

8・AdherirseaIaspo冊casinstitucionaIesydirectricesdef面daseneimarcodeISistema 

ObIigatoriodeGarantiadeCa屈dadenSalu 蓬����'F�6���襷�莓�6�7F庸芳�FW7&Vﾆ�6柳��F�2�

COnSistemadmcodeha帥tacidn－SistemaunicodeacreditaclenISistemadeinformacieny 

Pr0gramadeauditoriapa「aelmeJOramient 尾FT��6�末F�FV�6�遊H�w芳Vﾖ�76�7FVﾖ�6FR�

gestidnimplementadosenIainstitucibn 

V．CoNOclMIENTOSBAsicoSoESENclALES 

11・Fundamentossobretecnicasyherramientasadministrativas． 

12．Estructuraadm面Strativadelaentidad． 

13・Reglamentodehigieneyseguridadind 邑7F����B�

14．PIandesaiudocupacionai． 

15．Normass°breSOGCS 

VI．coMPETENciAScoMPORTAMENTAJES 

CoMUNES ���$謨dTﾄ､U$�%�Vﾆ4��

011entacienaresultad°S 埜��W'F�6��FV6譁6��

Onentacienaiusuari°yaiciudadano 膝&�&�ｦ�觚�Vﾅ���

Transparencia ComljrOmiso∞niaOrqanizaciOn �7&V�F庸芳�FVﾆ跏��6柳��

VII．REQUISITOSDEF°RMAcIoNACADEMICAYEXPERIENCIAS 

FoRMACiONACADEMiCA　　　　　　　　　　　　　EXPERIENciA 

TecnicoenElectrenica，biomedicaoames　（1）ahodeexperienciarelacionada∞nei 

carqo 

3．7，2．4TECNicoAREADELASALUD“iMAGENoJOGiA
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IDENTIFiCACIeN

NiVeI

DenominaCidndelEmpIe°

Cedigo．

Grado

No decargos

Dependencia

odeIJefeinmediato：

TecniCo

TecniC°areadeiasaiud

323

4

Cuatro（4）

lmagen°iogia

eNisiendIreCta

PROPeSIToPRINCiPAL

EJeCutariab。reS teCn－CaS de operac－On de equiPOS y atenCien de usuarioS，

reaIIZaCiOn deestudのSdeImagen°iogia．tOmOgrafはaxiaIcomputarIZadayresonancla

川，DEScRiPCleNDEFUNCIoNESESENclAJES

1．SaiudaraIusuarioySufamIiia．PreSentarSeyeXp庸arlescuaivaaserSuParticiPaCibn

duranteeiprocesodeatenciOn

2．Veはr porはadecuada∞iibracibn deios equIPoS de radi。iogia am de queia

exposicIenSeaCorl．eCta

3．ManteneriimpIoSl0SequipoSderadiOioglayresponsabilizarSedeimanejodeiequIP°

elnStrumentaiqueestebaJOSuCuidado・

4　ProtegerdebidamentealospaclenteSParaeVitarirradIaClOneSinneCeSanaS

5　T°mar eXamenes radiOgrafIC°S y reaiIZar enCabezamient°S Paralosinf°rmeS de

lmagenoiogIa

6．Reveiar piacasdeI°SeXameneSradlOgraficoSyreViSarSuCaIidad

7　ReaiiZarIos mf°rmeS eStadIstICoS de acuerdo conias normas establecidas y

manteneractuaIiZadoeiKardex

8．AsIStirare…ioneSdelnformaciOn．capacitacIOny。traSqueIaInStltuCiOnprograme

9　Reaiizal・eStudlOSdetomografはSeguni°SprotOCoi°SeStabiecIdos

lO CumpiirConiasdiSPOSICIoneSdeIc的ig0両COdlSCipIInario（Ley734dei2002）

Desempeilariasdemasfunc一。neSqueieseanasignadas・deacuerd。COnianaturaleza

deIcargo

iV．CoNTRIBUCIONESINDIVIDUALES

1LarealizaclendeIasactividades「espondea PreStaciOndeseNICioS∞ncrlte「IOSde

caiidadhumanaytecnoiOgIca

2EIcumpiimientOde－astareassefortaleceyseenfocaenex∞derIasexpectatlVaSde

i°SuSuarioSquehacenusodelosserviCioS

3．C°ntlibuIreneiadecuadomaneJodeiosinSumoSy／。equipoSdeusodIarioeneI

desarroiIodesusfuncloneS

4GarantiZarunaadecuadafacturacIendeiosserviciOSPreStadosdetairnaneraquese

logreeicumpi－mIent。deiasmetasmancieraSpianeadas

5　Adhemse aIos pr°gramaS de gestIdn ambientaIa partlr dei∞nOCimiento dei°S

e〔e susiaboresectos ambientaIes si nificatiV°S deI roceso en el

億押　　l

●　　　●　　鱒小高∴中一ij
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HOSPITAJCIVlLDEIPIALES
一　　日MpFIESASoclAl．DEL．ESTABo

PamCipardemaneraactivaerleIdes dism…uciendel。Simpactosyiaproteccie �����rroIIodeac帥dadesquecont的uyenaIa delmedioambiente 

6iAdherirsealospr。tO00Iosynormasdese actividadesdecapacitacien，depromocien Simuiacr°SdeISistemadeGestibndeSe PeligrOSyaPIicandoeIautocuidadoparaevi 冏uridadysaiudeneitrabal。，Participardelas yP「eVencienyeJerciciosdesimulacjeny guridadySaIudenelTrabaj°；identiflCando tara∞identesyenfermedadesiaboraies． 

7・AdherirseaIaspoIiticasinstitucionaiesydirectricesde帥daseneImarcodeiSistema 

ObIigatoriodeGarantiadeCa白dadenSau 蓬�5��ｽ�6���襷�貳�6�7F庸芳�FW7&Vﾆ�6柳��F�2�

COnSistematlnic°dehab冊acic町Sistema PrOgramadeauditc面aparaeimejoramien gestidnimpiementadoseniainstitucion． 犯ﾆ譁6�V�7&VF友�6坊謨6�7FVﾖ�FYlｦ�&ﾖ�6坊迺�F�T��6�末F�FV�6�遊H�w芳Vﾖ�56�7FVﾖ�6FR�

V．CoNoCIMiENToSBASIC°SOESENCIALES 

1iNomasvIgenteSParaeisectorsaIud． 

2iMetod01°glasyprotocoIosparaiareali 沸�6坊襷VW��ﾖV觚6FV��&�&�F�&鑓�B�

3・N。maSteCnicasvigenteS． 

4・RegIamentodehigieneyseguridadindu 儡triai． 

5・PIandesaIud。cupaCi°nal． 

6．Normass°breeiSOGCS 

VI．cOMPETENCiAScoMPoRTAMENIALES 

ColVIUNES ���ｵ$謨dTﾄ､U$�%�V�6��

OrlentaCienaresuitados 埜��W'F�6��FV6譁6��

OrIentaCidnaIusuarioyalciudadan° 膝&�&�ｦ�觚�V����

Transparencia Compromisoc°nIaOrQanizacibn �7&V�F庸芳�FVﾆ跏��6芳��

VIl・REQUiSIToSDEFoRMACIoNACADEIVliCAYEXPERiENclAS 

FORMACiONACADEMicA 僞XPERiENclA 

Tecnic。enlmagenesdiagnosticasyRayos 凵i1）がodeexpenenciarelaci°nadaconel 

X． 僂arqO 

3・7・2・5TEcNICOAREADELASALUD－REGENTEDEFARMACIA

iDENTiFiCACleN

Nivei

DenommaciendeiEm
TecnIcO

TecnIcOareadeIasaiud

”“　　i

事　　　○　　心，　　′
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OdeIJefelnmediatO： eNiSlendlrecla

PROPeSITOPRiNCIPAL

y eiementos de uso
EieCutariabores tecniCaS de distrIbucidn de medICamentOS

hospItalarioalosdiferentesusuariosyEntidadesprocurandoiabuenaconservaciOnde

ili．DESCRIPCIeNDEFUNcloNESESENclALES

1RealIZariarecepciOn－SumI…Str。yd－SPenSaCiende一〇smedICamentoSyeiementos

deusohospitaiari°

2　ClasiGcar y ordenar de co而0midad aImanuaide normas y procedimIentoS

Vigente・leSmedICamentOSeniosestantesyv－giiareIperrod。devigenCladeios

medicamentoS

3　EmpacarIosmedIcament。SqueSePreSCribenaiosconsurespect一Vaet一quetade

ident涌cacidn

4　DespacharenformaindlVidualporpaclenteiSUPerViSand。ei抑genciamientode

iaserdenesmedicaS・deacuerdoaiasnormasvIgenteSdelprocesodeatencien

farmaceutica

5・EntregarIos mediCament。S alpersonaiasiStenCiaiy aclarar consu他s sobre

medICamentoS

6　PartiCIPar er，I。Sinventar一〇S PerIOdi∞S de ex－StenCiaS de medICamentOS，

ConfrontandoI°SC°nelKardex

7　0rIentarSobreeiusoracionaldemedlCament°S

8　PartiCiPareniac。nSerVaCienICuStod－ayC…dad。debieneSqueSeenCuentrenen

eIServICiOFamaceutlC°

9　Brindar s。porte aiqu面C。farmaceutlCo enia revISien deinVentariOS y

medicamentosvencld°S

lO DigitariosdatosdelasOrdenesmediCaSqueingreSanaIafarmaciaeneIsiStema

decemputo，preVはmentereVISados

ll ReailZarIasfunciOneSdesignadassegunelroiespeciflC°enlasBuenasPractICaS

deproduccIen deairemedlClnaiensItIOPorCOmPreSOryloCentraIdeMezclas
ImPiementadaseniaInStitucIdn

EJerCerIasdemさSfunc一〇neSqueIeseanasIgnadasyseanamesc°nIanaturaはZadei

CargO

iV．CONTRIBUCIoNESINDiVIDUALES

l LareallZaCIbr，delasactiVidadesrespondeaprestacien deseNiCioSC°nCrlterIoSde

caiidadhumanaytecnoidgiCa

2・EIcumpIImientodelastareassefortaIeceyseenfocaenexcederIasexpectativasde

i°SuSuarioSquehacenusodei°SSerViCIOS

3ccntribulrenel i°SmSumOS OSdeusodiariOeneI

！

●　　　〇　　　時うで　　　　■ 晴閏
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4．Garantizarunaadecuadafacturaciende 薮76W'f�6薮7�&W7F�H�ｵ6FWF�蒙�觚&��VW6R�

°greelcumpiimientodeiasmetasFlnanCiera 儡PIaneadas 

5・Adherirseai°SPrOgramaSdegestienambientalapamrdeIconocimientodeios 

aspect°Sambientaiessignidcativ°Sdeip �&�6W6�覽��VVFW6Vﾗ�VgFW7W6��&�&W7��

Participarde　maneraactiva　en　eides ��"�roiiodeactividadesquecontribuyen　ala 

disminuciendelosimpactosyiaprotecciOnd � 

6・AdherirSeaIospr°t°∞Iosyn°rmaSdeseguridadysaiudeneitrabaIo，pa面CipardeIas 

actividadesdecapacitaciOnidepromocienyprevencienyeJerCiciosdesimulacidny 

SimuIacrOSdelSistemadeGestiOndeSeguridadySaiudeneiTrabajo；identi範ando 

Pelig「osyapiicandoelautocuidadoparaevitaraccidentesyenfemedadesiab°raies． 

7．Adherirseaiaspoliticasins航ucionales 嵐�directricesdefinidasenelmarCOdeiSistema 

Ob”gatoriodeGarantTadeCaiidadenSau 蓬�5��ｽ�6���襷�莓�6�7F庸芳�FW7&T��6柳��F�2�

COnSistemaunicodehab冊acibn）Sistemadnicodeacreditacien，Sistemadeirlformacibny 

PrOgramadeauditoriaparaeImelOramient ���deIacaIidadensalud；ydemassistemasde 

gestienimpiementadoseniainstitucidn 

V．CONOCIMIENTOSBASicoSOESENCIAJES 

1・C°∩°Cimientos°breIasn°maSdesaiudvigentes 

2・Manuaiesypr°CedimientosdelaEntidadyautoridadesc°mPetentes 

3．　N°rmaSbasicassobreeISOGCS 

Vl，CoMPETENcIAScOMPORTAMENTALES 

COMUNES ���$苺dTﾄ､U$�%�T�4��

Orientacienaresuitados 埜��W'F�6��FV6譁6��

Orientacienalusua「ioyaiciudadano 膝&�&�ｨ�ｶV觚�V����

Transparencia ComDromisoconiaOrganizaciOn �7&V�F庸芳�FT匁踟f�6坊��

Vil．REQUISIToSDEFoRMACl0NACADEMICAYEXPERIENcIAS 

TecnoiogiaenRegenciadeFarmacia 凵i1）aFi°deexperlenCiareiaci°nadaconeI CarqO 

3，7．3NIVELASiSTENCIAL

3．7．3．1AUXILiARADMINISTRATiVo

守
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Ol



衝「 HOSPITALCIVILDEIPIALES
78

iDENTIFICACioN

NiVeI●

DenomInaCInteiEmpie°

COdIgo．

Grado

No decargos“

Dependencia

odeiJefeInmedlatO：

AsIStenCiai

AuxIIIarAdminiStratIVO

407

5

Cuatro（4）

DondeseubiqueeIempIe°

ervISiOndireCta

PRoPeSIToPRINclPAL

EJerCerfuncloneSdeap。yoParaiaadmIn－StracIenygestiOndeIdesarroii°de

eneIareaasignada．

iosprocesos

DESCRIPciONDEFUNcioNESESENCiALES

1　AtenderaiclienteinternOyeXtemo，

SegOneiserviCio

brindandoiainformacienyohentaciOn necesaria

2　ReaIiZarIasactlVidadesespec楠castenIendoencuentasupahiCiPaCIdneniosproces°S

imPiementad°SSeg血eiservICIOaSignado

3　Apoyaria preparacIen，traSCriPcien y PreSentaCien deinf°rmeS．eStudiOS．

c°rreSpondencIaydocumentos reはcionadosyautoriZados．

4　Manteneractuai－Zadaiabasededat。SdeipersonaIquelaboraeniainSmuclbnyde

acuerd°aImodoevlnCuiaclen

5　Recibi「，reVISari regiStrar y tramitarIos actos admIniStratiV°S　∞nfome aios

Pr°CedImientosestabiecIdosensuserviCl°

6　ApiicarIas normas sobre archiVo documentai y demas especificacioneS dei°S

document°Sdela°ilCina

DesempenarIasdemasfuncioneSqueieseanasignadasdeacuerd°∞nianaturaieza

deIcarg°

IV．coNTRIBUCIONESINDiVIDUALES

1・AdecuadageStibndocumentai

2Rec°∩°ceriasaccIoneSPemnentesyactuardeacuerdoaeiiasdentrodeIPlande

EmergenciaSHospitaiarias

3LareaIiZaCiOndeiasactlVldadesrespondeaprestaciendeservIClOS∞nCritel・i°Sde

CaIidadhumanaytecnoiegica

4EicumpiimientodelastareassefodaieceyseenfocaenexcederiasexpectatiVaSde

IosusuarioSquehacenusodei°SSerViCloS

5・ContribuIreneIadecuadomanqodei°SmSumoSy／oequIPoSdeusodiarioenel

desarroilodesIJSfunciOneS．

6　AdhenrSe ai°S estien ambientaI a a蘭r dei con°CimIent°　deI°S

嶋でi∴‥！

●　　　細　　農地　　J

．
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aspect°Sambientaless－gn而Cativ。Sdeip partICipardemaneraactivaeneIdes disminucibndeiosimpact°SyIaprotecciOn ��X�ｴ6U6�觀ﾇ�VVFW6Vﾗ�V觚7W4��&�&W7���'$���ｶFV�7F庸芳�FW7�VV6�F�'W坊�����FV蒙VF��ｶ�ﾖ&坊蹤R�

7・Adhe面SeaIospr。to∞Iosyn°rmaSde actividadesdecapacitacien，depromoci Simuiacr°SdeiSistemadeGestiendeS PelIgroSyaplicandoelaut°Cuidadoparae �6Vy{ﾆF�G�6�ﾇVFV觀宥&�&�ﾆ��5��'F�6���&FV��2����&WfV�6尾逍TｦW$6�6薮6FW6儲V��6芳迺�VwW&芳�G�6�遊FV觀ﾅG&�&���(�v芳V蹤貿�6�襷��f友�&��V芳V蹤W7坊詛VﾖVF�FW6��&�&�妨8�B�

8・Adherirseaiaspo間casinstitucionalesydirectricesdefinidaseneimarcodeiSistema 

ObligatoriodeGarantiadeCaIidadenSau 蓬�5��'F�6���襷�莓�6�7F庸芳�FW7&T��6柳��F�2�

COnSistemaLlnicodehab冊acien、Sistema PrOgramadeauditoriaparaeimqoramien 冤ｦ6�V�7&VF友�6坊��ﾅ6�7FVﾖ�FV匁f�&ﾖ�6坊迺�F�V��6���F�FV�6�遊H8ｦFVﾖ�76�7FVﾖ�6FR�

gestienimplementadosenIainstituciC）n 　　　　　　　　　　　　　l 

V．CONOClMENTOSBAsICOSoESENCIALES 

1iSistemageneraldearchivo． 

2・N。rmaSSobrecorrespondenciayadmjn 沫7G&�6坊襷�7VﾖV蹤���B�

3．NomassobreatencienaはIiente． 

4．Estructuraadm面Strativadelaentidad． 

5・PiandesaiudocupacionaI． 

6iNormasgeneraiessobreeISOGCS 

VI．CoMPETENciASCoWIPORTAMENTAJES 

COMUNES ���$謨dTﾄ､U$�%�V�6��

OrientaciOnaresuItados 磐�觀柳FV��匁f�&ﾖ�6尾��

OrlentaciOnalusuarioyaiciudadano ��F��F�6坊���6�ﾖ&薬�

Transparencia 認�66��末���

C°mPr°mis°ConiaOrganizacien �&V��6柳觚6也FW'�W'6��妨2�

Colaboracien 

Vll・REQUISiTOSDEFORMACIONAcADEMIcAYEXPERIENCIAS 

FORMACloNACADEMicA　　　　　　　　　　　EXPERiENCIA 

丁血iodebachilIer　　　　　　　　　　（1）ahodeexperienciareiaci°nadaconei 

carq° 

押㌻∵∴t

●　　●∴i叫で∴∴　′

3732AUXiJIARAREASALUD

a独あ／摺／／
生らや説話　＿　＿
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l〟iDENTIFICAcieN

NiVeI

DenominaCiendelEmpie°

Cedigo．

Grado

No・decargos●

Dependencia

odelJefeInmediato：

AsiStenClaI

Auxiliarareasalud

412

7

SetentayclnCO（75）

DondeseubIqueeIempIeo

erviSiendireCta

PROPOSIToPRINcIPAL

EJeCutarIaboresdeauxIIiardeenfermerlaeneiprOCeS。deatencienaiusuariOyaSu

famIiia

DESCRIPcleNDEFUNciONESESENclALES

1　Pianear y com…carIos recu「sos necesarioS，atendereiIiamadoyactuarse9両

CorreSP°ndaanteladeciaratoriaoaIarmasdeaiertasinstltuclOnaiesconformealas

dIreCtrICeSdeI°SPianesde∞ntingenCiasoatencldndedesastres

2　TrasladardemaneraSeguraaipacientenoCrmCOenambulanc－abasiCaSeg血los

ProtoCOIosestabiecid°S

3　ReaiIZaraccioneSeducatiVaSSobreaspectosbasiCOSdesaIud

4　EsterlIIZariPrePararyreSPonderporeImaterial，equ－POSyeiementosasucargo，de

acuerd°aioc。ntemPIadoeneiregiamentointernoParaeIpers°naIdeenfermerra

5・DIIIgenciarC°rreCtamentelosRiPSdetodosiosserviCioSPreStadosdirectamenteen

eicentrodecostosyentregarIosaiaenfermeraJefe，encadareciboyentregade

turno

6　CumpiirlasinStl・ucc一〇neSreCIbidasenlaentregayrecibodetumo，yeneltranscurso

de sui°「nada detrabajo，de acuerd。∞n eipian de cuIdados de enfemeria．su

COmPetenciataic。mOeStaregIStradaenIascorresp。ndIenteSguiasde proces°Sy

procedImient°Sdeenfermerは，yIasactividadespr°PlaSdeiseMCi0

7　AplicarIatecnicaadecuadaenIareaiiZaCiendeiosd碇rentespr°cedimientOS

8　RecIbIryIosum一niStrareIreportedeiestadodesaluddeipacIenteenCadacambiode

turnoyhacerseguImientoaSuSPaCientesaslgnadosyreportarsobl．eSituacloneSde

emergenciaOriesgooportunamenleaiprofesIonairesponsabIe

g・RegiStrareni。Sfomatosdisenadosparataimt。daIaInformacienquesegeneraen

eidesarroiioyc°ntl－oIdet。d。Sl。SprOCeSoSyProcedimientoSqueSeeJecuteenei

SerVIcio，yqueSeandesucompetencia．

10InstaIaralpacientequeingreSaalserviCI°eniaunidadasignadaypamCIparenlos

trasIadoslntern°SqueSeOrdenen

ll・TramitareIingreSOaiservicl°delosrecIennaCId°SPrOVenienteSdesaladepart°SO

restandoIos rImerOScuIdados，Se dnsucondlCIOncl面caioamerlte

m l

O　　暮　　鞭ゆ　　ベ l
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SegdnIasOrdenesqueseimpartanpOrPartedeimedi∞ydeiaenfermera． 

12iExplica「alpacienteyIoaiosfam帥aresiSObreiosprocedimientosytratamient°Sque SeievanareaIizar・COneIfindeobtenersu∞laboraciOnenprocuradesupronta recuperaciOn． 

13iAIistaraIpacienteyentregarIoalfamiiiaracargo；Sum面StrarIainformac的n 

reiaci°nadasobl・ei。SCuidad。SqueSeIedebenbrindarylascitasdecontroLy enlregarei。recib°desaiida．l． 

14・ManeJareIkardex，eneIcuaiseregistraIasentradasysa桐asdeiasvacunas．Y 

recepcionar・adm面stl・arImaneIaryregistrarintegraimenteiasvacunasdeirecien 

nacidoyIaembarazada，deiprogramaPAL 

EjerceriasdemasfuncionesqueieseallaSignadasyseanamesc°nlanaturaiezadei 

Cargoi 

lV．CONTR旧UCiONESiNDIViDUALES 

1・La「eaiizaciOndeIasactividadesresp。ndeaprestaciendeserviciosconcrlteri°Sde 

calidadhumanaytecn°iegica． 

2・Eicumpiimientodeiastareassef。Raleceyseenfocaenexceder－asexpectativasde Iosusua「iosquehacenusodeIosservicios． 

3iContlibuireneIadecuadomaneJodei。Sinsumosy′oequlPOSdeusodiarioeneI 

desarroliodesusfunciones． 

4・Garantizar…aadecuadafacturaciOndei。SSerViciosprestadosdetaimaneraquese iogreeicumpllmientodeiasmetasmancieraspianeadas． 

5・Rec。nO∞rlasaccionespehinentesyactuardeacuerdoaeliasdentrodeiPIande 

EmergenciasHospitaiari° 

6・AdherirseaIosprogramasdegestiOnambientalapa而deIc°nOcimientodeIos 

aSPect°SambientaIessignifIcativosdeIprocesoeneIquedesempenesusiaboresy ParticIPardemaneraactivaeneldesarr。Ilodeactividadesquecontribuyenaia disminucibndeIosimpactosyIaprotecciendeimedioambiente 

7iAdhemsealosproto∞iosyllermaSdeseguridadysaiudeneitrabaJo，ParticipardeIas actividadesdecapacitacidn・depromocienyprevencidnyejerCiciosdesimuiaciOny Simuiacr°SdeISistemadeGestiendeSeguridadySaiudeneITrabajo；identmcando Pei一grOSyapIicandoelaut。Cuidadoparaevitara∞identesyenfermedadesiaborales． 

8・Adherirseaiaspoiiticasinstituci。nalesydirectricesdemidasenelmarcodelSistema 

ObIigatoriodeGarantiadeCaiidadenSaiud，ParticipandoenIasactividadesreIacionadas 

COnSistema面codehab冊acien－Sistemadnicodeacreditacien，Sistemadeinformaci6ny prOg「amadeauditoriaparaeImeJOramientodeIacalidadensaIud；ydemassistemasde 

gestionimpiementadosenIainstitucjbn 

葛‾　　　l

o　　　輸∴∴－小向 日　間
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HOSPITALCiVIL DEIPiALES

V．C°N°CIMiENTOSBAslc°SoESENCiALES 

1・NormasvigenteSParaeisectorsaiud． 

2．Pr°gramaSSC涌aIadosporeIM面steriod 册SaludyPr°teCCidnSociaI． 

3・Met°dQlcgrasdeinvestigacienydiseil°deplanes，programaSyProyeCtoS． 

4・Sistemasdereferenciaycontrareferencia． 

5・Ma…aIesdeprocesosyprocedimientosadm面strativ°SdeIaentidadydelsector 

Saiud． 

6iRegiamentodehigieneyseguridadindu 儡triaI． 

8・PiandeEmergenciasH°SPitaiari°． 

9．N°maSdeBioseguridad． 

10．Con°cimientosbasicosensistemas． 

Vl，CQlVIPETENCIASCOMPORTAMENTAJES 

COMUNES ���$苺dTﾄ､U$�%�V�6��

OrlentaCiOnaresultados 磐�觀ｦ�V��匁f�&ﾖ�6坊��

OrlentaCienalusuarioyaiciudadano ��F��F�6尾���6�ﾖ&薬�

Transparencia 韮�isciPlina 

Compr°mis°COniaOrganizacidn �"�eIacionesinterPerSonales 

VIi．REQUISIToSDEFoRMACiONACADEMiCAYEXPERIENciAS 

FORMAcloNACADEMICA � 

Cert璃cadodeAuxiiiarAreasa山d．Registro 凵i1）aFiodeexpehenciareIacionadaconel 

deICehificadodeAux帥ardeEnfermeria expedidoporeIInstitutoDepahamentaide 僂argO 

3．7．3．30PERARiO

I．IDENTIFiCACIeN 

NiveI： ��

DenominaciOndeIEmpieo： 微�W&�&薬�Cビ�r�8�宥&W8�｢�

Cedigo： 

Grado： 

No．decargos： 

Dependencia： 牌W7F坊襷U&V7W'6�4h,ﾖ�6�2�

CarqodeiJefelnmediato： ��V坊觀ｦW'ｦ�7W�T譌6�&襷�&V7F��

日直　　t

置　　　細　　事＿、　　＿＿●

●“
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lI．PRoPeSiToPRINcIPAL

DesempeFiar funciones de mantenimientO PreVe両VO

83

y correctivo deIa maquinaria，
eqUIPOSlndustriaIesdeusohospitaiarioengenerai，con eifIndegarantiZareIbuen

f…clonamientOybuenaprestacibndeservicI°S

DESCRIPciONDEFUNCioNESESENCIALES

Efectuarias reParaCI°neSeneiareadesuespeciaIidadqueiesean Soilcitadas
2InstaiarIrepararymantenerelsiStemahidrauiIcodei°SSeNicIOSSamtariOSdeIa

3instaiary／。reParartuberlasdeaguapotableyconstruiryrePararCanerはS．

4instaIaryrepararvaivulas，iavamanosy。trOSeiementoss－miiaresdec。nStru∞Ieny

aibafliierla

5　cciaborareniaconstrucciOndecim刷toS）muroS．eStructul・aSdeconcretoyotros

requerid°SparaiareparacldnomodmcaciendeiaplantaftsiCa

6instaiar puemS・VentanaS，CieIorrasosI eSCaieras，dMSi。neS y°troS，reSanar．

latOnear，puilryPintarSuPemCieS．

7　Resp。nderporiasherram－entaSlequiPoSymateria－esbaiOSucuidado

8　CumpIirCOneImantenimient。PreVentIVOyC。rreCtivoen－osd－ferenteSPrOCeSoSdela

lnStituciOnideacuerdoapr。gramaCldnyrequerImientosdiari°S．

91nstalarnuevossiStemaSeIectricos）teIefOniCOSIredesycuaiquieradecomuniCacIOn

lO．RevISarPeriedICamentedetabierosdedIStribuciOn

ll・ReviSardeicombustiblelaguayaCeltedeplantase－ectricaSydemassiStemaS

Desempehariasdemasf…C一〇neSqueieseanasIgnadasdeacuerdo∞nianaturaleza

delcargo

iV．CoNTRIBUCloNESINDiViDUALES

1LareaiizaciendeIasactiV－dadesresporldea PreStaCiOndeservIciOSConcrIteriosde
CaIIdadhumanaytecnolegica

2EicumplImient。deiastareassetonaleceyseenfocaenexcederiasexpectatIVaSde

Iosusuari°Squehacenusodei°SSerViCI°S

3C°ntribuIreneiadecuadomanejodeiosInSumOSyl0equiPoSdeusodiariOeneI

desarrOIIodesusfunci°neS．

4Garant一之arunaadecuadafacturaciendelosservicIOSPreStadosdetaimaneraquese

IogreeIcumpiimient。deIasmetasfinanc－eraSPIaneadas

5・Rec。noCeriasacciOneSpemnentesyactuardeacuerd°aeiiasdentl・odeiPIande

EmergencIaSHosp船IarIo

6　AdherirSe aios programas de gestiOn amb－entaia partir delconocimIento deI°S

aSPect°S ambientales significatIVOS deipr。CeSO en elquedesempeResus－ab。reS y

PamCIPar de manera actiVa en eldesarrolI。de actividades que contribuyen aia

dismi…CIendeIoslmPaCtOSyIaprote∞idndeimedi°ambIente

7Adhe「IrSealosprotOcolosyn°rmaSdeseguridadysaludeneltrabajo，partlcipardeias

activldades de capacitaCidn・de pr。moCiOn y prevencIbn yejerCiCIoS de simulaciOn y

SimuIacrosdeiS－StemadeGestiOndeSeguridadySaiuden eITrabaI°，identifICand°

peligr°SyaPIicandoeIaut°Cuidado paraevitaraCCidentesyenfermedadeslaboraies

帥　　一

〇　　　〃　　一審．、　　． 高ま

率縁単発堪／
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8・Adherirseaiaspo間casinstitucionales ObiigatonodeGarantiadeCaiidadenSaI 嵐�VB�directricesdef面daseneImarcodelSistema 一PahICipandoenlasactividadesreIacionadas 

COnStStemadr”COdehab陣acien，Sistema Pr°gramadeauditOrfapa「aeimeJOramien gestienimpiementadoseniainst血cibn 冤ｦ6�V�7&VF友�6芳闔･6�7FVﾖ�FV匁h�'&ﾖ�6坊迺�F�V��6�末F�FV�6�ﾇVH�g芳Vﾖ�76�7FVﾖ�6FR�

V・CONoCIMIENTOSBASIC°SOESENCIALES 

1．N°rmaStecnlCaSdecaIidad． 

2・Reglament。dehigieneyseguridadindus 冲riai． 

3iPIandesaiudocupacionaI． 

4．N°rmaSS°breeISOGCS 

VI．C°MPETENCiAScoMPoRTAMENTALES 

CoMUNES ���$苺dTﾄ､U$�%�Vﾆ6��

Onentacienaresuitados 磐�覽ｦ�V��匁f�&ﾖ�6坊��

OrlentaCidnaIusuarioyaIciudadan° ��F��F�6尾���6�ﾖ&薬�

Transparencia 韮�iscIPIina 

CompromisoconIaOrganizaciOn �"�eIaciones面erperS°naIes 

CoIaboracien 

Vll・REQUISIToSDEFoRMACioNACADEMiCAYEXPERIENclAS 

FORMACioNACADEMiCA 僞XPERiENCiA 

TituIodebachilier 凵i1）at10deexperIenCiarelacionadaconeI 

Carqo 

3．7，3．4CONDUCToR

I．lDENTIFiCAcieN

NiVei：

DenominaciendelEmpIeo

CedIgo

Grado

No decargos：

Dependencia

OdeiJefelnmedIato：

AsiStenciaI

Conductor

480

7

1（uno）

GestIdndeRecursosFIsICoS

eNiSiOndirecta

PRoPeSIToPRiNclPAL

勺庫　　1

●　　●　器財∵二　タ 読
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EieCutariabores de conduccien de vehicuios

movlllZarPerSonaS，SuminIStroSoeqUiPoS

aut°mOtoreSinStltuClonaIes c°n eIfin de

川．DEScRIPcleNDEFUNcioNESESENCIALES

1ApoyarIa atenciOn deIos usuanos bmdand。informaciOn y°nentaCIen neCeSarIa

SeguneiselVICI°

2　ReallZariasactIV－dadesespecrG’冶StenierldoencuentasupartlcIpaCleneni°S叩CeSOS

ImPIementad°SSegdnelservicioasIgnado

3　TranspodarPerSonai，SuminIStroS，equiPoSomateriaiesaIossitloSen∞mendad°S

eneIvehlcuIoqueieseaasignado

4　Responderporeibuenus。yConSerVaCiOndeivehlcui。InternaeXtemamente，aSi

miSmolasherramientaS，equiP。SydemasbleneSaSIgnad°SaSuCuStodia

5　ReaiizariaboresdeservICioSgeneralescuandoserequlera（VIgIiancia，menSaJerは

InternayUrbana）

6　ReaiizarIaboresde ase0．°PeraCi°neS meCamCaS SenCiiIas de mantemmiento de

eqいP°autom°toraSuCargo

7inf。rmardedanosyrequer，mient。SneCeSarioSParaeimantenlm－ent。yC°nSerVaCIOn

deiosvehlcuIos

8　C°iaborarenelcargueydescarguedevehIcuIos

9　Responderporeitrasiad。depacIenteSqUeeStedebidamenteautoriZad°deacuerdo

aIanecesidaddelservICio．

10ccnsuitarpemanentementeeniasnormasdeseguridad，COdIgOdetransit。ydemas

n°rmaSqueSerequieraParaelgerciCiOdesusactiVIdades

llInformar opo血namente su ubiCaC－en y dispo…biiidad para eI desarroiIo de

actiVIdadescomplementarlaSquePermitanmantenerlaprestaclbndelosserviCiosde

ia Entldad

Desempenariasdemasf…cIOneSqueIeseanas一gnadasdeacuerdoconianaturaieza

deicarg0．

IV．CoNTRIBUCloNESINDIVIDUALES

1LareaIiZaC－endeiasactividadesrespondeaprestacibn deserviCloSc°nCriterIoSde

Caiidadhumanaytecn°IOgica

2EicumpIimientOdeIastareassef。rtaieceyseenわcaenexceder－asexpectativasde

iosusuarloSquehacenusodelosseNiCloS

3・C°ntribuireneladecuadomanqodeIosinSumOSyloequiP°Sdeus°diarioeneI

desarrOliodesusfunci°neS

4GarantiZarunaadecuadafacturacidndeIosserv－cIOSPreStad。SdetaImaneraquese

iogreeIcump＝mientOdeiasmetasfinanCieraSPianeadas

5Reconoceriasacci。neSpertInentesyactuardeacuerd°aeIIasdentrodeIPlande

EmergenclaSHospItaiar10

6・AdherirSe aios pr。gramaS de gestidn ambIentaIa partlr deiconocimiento deIos

aSPecOS ambientares s唱∩涌catlVOS delproceso∴en eIque desempeile sus－ab。reS y

PamCIPar de manera actlVa en ei desarroIIo de activldades que00ntribuyen a La

“、“　　l

●　　●∴∴を“－　　1



く串「 HOSPiTALCIVILDEIPIALES［∴∴∴1割MPFtESASocIALDELESTADo

dlSminuC－bndeioslmPaCtOSy Iaprote∞ldndeI medioambiente

86

7AdherirseaI。SProt。∞iosyn。rmaSdesegur－dadysaIudeneitrabaJO．PartICIPardelas

aCtIVidadesdecapacItaCien・depr。mOCiOnyprevenciOnyeJerC－CWSdes－mulacIOny

SImUIacr。SdeiSiStemadeGestiOndeSeguridadySaiudeneITrabaI°．identificand°

peiIgroSyaPlicand。eIaut。CuidadoparaevItara∝identesyenfermedadeslaborales

8Adher一rSeaiaspo開CaS－nStituCIonaIesydireCtr－CeSdef－nidaseneImarcodeISIStema

ObllgatOr一OdeGarantiadeCalldadenSaIud，ParticIPandoenIasactIVidadesreIacIOnadas

COnSIStemadmcodehab順ac－dn一S－Stema面codeacredItaClen－SIStemadeInformac－bny

PrOgramadeaud－tOriaparaelmejOram－entOdeIacaiidadensa岬ydemassiStemasde

gestldnimPIementadosenlainStitUCIdn

V・CONOCIMiENToSBAsICOSoES馴clALES

N°rmaSdetransjto

Regiamentodeh一g－eneySegur－dadIndustnaI

Plandesaludocupacionai

NormasenSOGCS

Vl－CoMPETENCiASCoMPORTAMENIALES

PoRNlVELJERARQUICo

OrlentacienareSuItados

OnentacienaIusuarioyaIcIudadano

Transparencia

CompromIS°ConIaOrganiZaClbn

ManeiodeIainf°rmacIen

AdaptacIdnaIcambIo

DisciPIIna

Reiac－oneS－nterPerSOnaies

C°Iab°racIOn

VII・REQUISITOSDEFORMACi°NACADEMICAYEXPERi馴CIAS

FoRMAcioNAcADEMICA

TltuiodebachⅢer

CemflCadosdeentrenamientoen

EXPERIENCIA

COnducclendevehrcuiosti oambuianciaS

3，7．3．5AUXlLIARSERVIClOSGENERALES

1．1DENTiFICAcioN

一掬十∴∴弓
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Den。minacIendeiEmpieo

Cedlgo

Grado

N°decargos

DependencIa

odeIJefelnmedIato：

470

6

14（CatOr∞）

GestiendeRecursosFIsICoS

ervisiendireCta

PROPeSiToPRINCiPAL

87

EJeCutarIabores operat・VaS d千両Ta両誌高「謡高市‾高下両面
hospltaiariasllavadoderopasvanas・oPeraCibndecaIderas・Vlgiianciainterna．camlileroy

dem自SlaboresiogtStICaSenCamInadasacoadyuvariaprestaciOndeiserviCio

川“DEScRIPcleNDEFUNCioNESESENCIALES

1Reai－Za「iasactiVidadesespecrflcaStenlendoencuentasupanic，Pacldnen一〇Sprocesos

impiementadossegdneIservicioasignado

2　RealizareIdiSehoICorteyconfeccIOndeiaroparequeridaporeIhospItai，bIusas，

ropadecamaydemasp－eZaSqUeSeutiiICeneniasiaboresmediCaSdeialnstitucldn

3・Recuperardetermadar。PadeIosdiierentesserviCi。Sparapr。IongarsuvIdadtI1

4　MarcariaropalnStltuCiOnalconI。SInSumOSneCeSarloSquelepemitanmanteneria

5　ReclbIriSeIecc一〇narylavarma…ai。meCanicamentelasdiferentesropasqueIes

Seanentregadaseni°SdiferentesservlciOS

6　ReaIiZarelpIanchadodelaropaiImPiaParadiStribいraI°SdiferentesserviCIoS

7　ReaIiZardiar一amenteIosregIStroSyPeSaJedeentradaysai－daderopa

8lnf。rmaroportunamentesobreiasnecesidadesderecursosyresponderporel

adecuadous。deIosd，SPonibies）aSrcOm。iosdemasbieneSaSuCarg0

9　Trasiadarai。SuSuanOSParaiaatencIOnen－asdIferentesunidadesduranteeIIngreSo，

h°SP陀川ZacienyegresoISOiicitandoeiapoy。aIpers°naIdeenfermerはencasode

lO DarIavozdealamaencasosdeemergenciayatendera川amadoencasosdeaIe鳴S

InStltuClonaIes

ll CumpIIryhacercumpiirIasn。maSdeb，oSegur－dadypro∞dimientoSdecadaservICiO

ParaIaatencien
DesempeharIasdemasfuncloneSqueieseanasignadasdeacuerdoc°nianaturaIeza

delcargo

iV．CONTRIBUcloNESINDiVIDUALES

1LareaiiZacien

CaIldadhumanaytecnoiegiCa

delasactiV－dadesrespondea PreStacIOndeservlcIoSConCrIterioSde

2EIcump冊ientodeiastareassefonaIeceyseenf。CaenexcederlasexpectatlVaSde

IosusuarloSquehacenusodeiosseNIci°S

3・ContribuireneladecuadomanejodelosInSumoSy／oequiPoSdeusodiarloeneI

desarroii°desusf…cI°neS

4GarantiZarunaadecuadafacturacIdndeios SerVICIOSPreStadosdetaimaneraquese

村、｝　　1
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5．ReconocerIasacci°neS

EmergencIaSHospitaiariO
PeTtInenteSyactuardeacuerd°a eIIasdentr°deiPiande

88

6Adher一rSeaIosprogramasdegestIbnambienta－apartlrdelcon°cimIent°deIos

aSpeCt°Sambientaiess－gnifll冶tlVOSdeiprocesoene－quedesempenesusiaboresy

ParticIPardemaneraactIVaen eldesarr。一一odeactiv，dadesque∞ntrIbuyenaia

d－SmInucidndelosImPactoSy－aprotecciOndeImedIOambiente

7・Adher－rSeaiosproto∞losyn。rmaSdeseguridadysaiudeneitrabaJO．padicIPardeIas

aCtIVidadesdecapacitacidn・depromociOnyprevenciOnyeJercicI。SdesImuIacldny

SimuiacrosdelS－StemadeGestIendeSeguridadySaIudeneiTrabaio，identificand°

PeiIgroSyaPilCandoelaut。cu－dadoparaevitaraccldentesyenfemedadesIab°raIes．

8AdherirSeaIaspoiitlCaSInStltuC一〇naiesydlreCtrICeSdefIn－daseneimarcodelSIStema

Obi一gatOrlOdeGaranttadeCa一一dadenSalud－PartlCiPandoeniasactlVIdadesrelaciOnadas

COnSiStema面codehabIIltaCibn・SIStemadr”COdeacredltaC－en，SIStemadelnformac一命ny

PrOgrarnadeaudItOriaparaeIme一〇ramientOdeはca一一dadensa時ydemassIStemaSde

gestlenImPlementadosenIaInStituCibn

V・CoNOClMENTOSBAsICOSoES馴CIALES

Ma…alesbasicosde

Reglamentodeh一gieneyseguridadIndustriaI

PIandesa山docupacIonai

NormasgeneraiessobreSOGCS

Vl・COMPETENclAScoMP°RTAMENTALES

PoRNIVELJERARQUICo

OnentacienareSuitados

OrlentaCIOnaiusuahoyaIcIudadano

TransparencIa

CompromiSoCOniaOrganiZaClbn

ManeiodeIalnf°rmaCibn

AdaptacienaIcambio

DiSCIPIIna

ReiacIOneSInterPerSOnaies

Coiaboracien

VIi“REQUISIToSDEFoRMAcioNAcADEMlcAYEXPERiENclAS

FoRMAcioNACADEMicA

丁他Iodebach紺er

EXPERiENCIA

…（1）がodeexperlenClarelacionada

轟き鷺e i
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89

ARTiCUL020．CompetencIaS COmuneS aIos seNido′eS pbbIicos・Las

competenciascomunespara－osd－ferentesempieosaqueSeredereelpresente

manuaIespec欄codefunc一。neSyc。mpetenCiasiaboraiesseraniass－gulenteS“

conductasasociadas 
Competencia �8�ｶﾗ�WFV�6���

resuitados �&V�ﾆ率�&��6gV�6柳觚7��7Vﾗ�沫&薮8�vﾗ�$��6�2��&v�譌ｦ�6柳��妨68�ｸ�����v7Vﾗ��ﾆV6����'GV譁F�FV詒V�6�&襷R�W7F�襷�&W8�D�&ｦWF庸�7蒙WF�6U7F�$坊6芳�7��$���

e 也F芳�H�6ﾆ�6gV�6柳觚7�VV妨6��6没��F�8�R�

e備caciaycalidad・ 凵hAsumeiaresponsab”idadporsusreSultados・ 

・ComprometerecurSoSy－iemposparameJ。rarIa 

productividadtomandoiasmedidasnecesarias 

Paraminimizarioshesgos・ 

，ReaiizatodaslasaccionesneceSariaspara 

acanzarIosobjetivospropueSlosenfrentandolos 

obstacuiosquesepreSentan・ 

DirigirIasdecisronesy 　　　．f‘ed � ��T�ﾆ坊襷W庸�薮&��ﾆ�6觀6W6芳�FW7��WF�6柳觚6FR�薮7W7V�&薮7芳V6遊F�F���%6V誚V觚&���R�6�6芳W&���6觀6W6芳�FW6FV薮7W7V�&ﾆ�6���F�6V末�'�(�ｷ傍7F�8�ｵ6Uv�6薮8�R�F�&W7�VW7F����GV�����6觀6W6芳�FW6FV薮2�W7V�&��ｵ6FV8�ｶ詛�&ﾖ芳�F8�ｶ覽�6T譁6薮�VR�

usuarIoyaI ciudadano 免�6觀6W6芳�FW6V也FW&W6W2�FVﾆ�7W7V�&薮6也FVﾖ�7��W⑦W&踟8�FFV6�f�&ﾖ芳�B�6���7&W7��6�&末芳�FW2��V&�6�6�6没��F�6����V踪ｫ��H�B���

Estabiecediferentescanaiesde∞municacien 

∞neiusuarioparacon。CerSuSneCeSidadesy 

propuestasyrespondeaiasmismas・ 

Re∞nOCeiainterdependenciaentresutrabajoy 

eide°troS． 

Transparencia �&����proorcionainformacienverazobjetivaybasada HacerusoresponSa　ey � �����V諞V6�8�B�

pdbi i 末6�8�6Vﾆ蒙匁�襷�� 迄��������匁f�&ﾖ�6坊�&Vﾆ�6柳��F��

cuaquierlS � 白�

indebidaensuutiliZaCieny garantizarelacces。aia informacidngubernamenlaI・ � �6�7W7&W7��6�&末ﾆF�FW7�6�U6W%f�6尾��6�&v�V��V蹤芳�FV��VT��&�&��R�

Demuestraimparciaiidadensusdecisiones・ 

EjecutasusfuncionesconbaseenIasnormaSy 

criteriosaplicabies・ 

II－！i I
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UtiiizaIosrecurs。Sde－aentidadparael desarroII。delasIaboresylaprestaciendei 

SerViCIo． 

Compromiso conia ��末觀�&R��vﾗ����ipr°pio mientOaias ��&�VWfT��6ﾖWF�6FVｴ微&v�譌ｦ�6芳逞&W7�WF��7U6��

OrganizaciOn 匁V6W6芳�FW7�&ﾆ�&芳�FW7��微&ﾖ�8�B�

metasorganlZaCionales． 僊nteponeiasne∞Sidadesde－aorganizaciena 

Ap。yaala。rganizacienenSituacionesdificiIes． 

Demuestrasentidodepertenenciaent°dassus 

ARTiCUJo30・C。mpetenCias ComportamentaIes por nivelJerarquiCo de

empieosiLasc。mPetenClaSC。mPortamentaIesporniVelJerarquICodeempleos

que・COm°m面moserequlerenParadesempeRarIosemple。SaqueSereGereel

PreSentemanuaIespecmcodefunci。neSycomPetenCiaslab°ralesseranias

SigulenteS●

NivelDirectivo：

competencia �6��WFV�2�a �6�GV7F�6�6�6��F�2�

Orientaciena resultados �� ��T7Vﾗ�坊6����'GV譁F�FV詒V�6芳襷R�W7F�覃��(�gH�r�

ycumplirIos 
c°mpr°misos Organizacionales∞∩ 凵@a「eSioJelV°SymetasestabiecIdasporia entidad・iasfuncionesquelesonasignadas． 

e備caciaycaIidad． 凵gAsumeiaresponsabilidadporsusresuilados． 

“ComprometerecursosytiemposparameJorarla productividadt°mandoIasmedidasne∞Sarias 

param面mizarIosriesgos． 

“ReaIizatodasIasa∞ioneSne∞Sariaspara 

aIcanzariosobJeWospropuestosenfrentand°ios 

ObstacuIosquesepresentan． 

OrientacienaIusuario yaiciudadano �����R�
g　eCiSiOn yaccionesaia 剖2�“tiendeyvai。raiasne∞SldadesypeticIoneS deIosusuari。SydeciudadanosengeneraI． 

Consideraiasnecesidadesdeiosusuariosal 

diseiiarproyectososeNicios． 

y externos，de 僖arespuestaoportunaaiasneces妃adesdei° 

responsabiiidades PLIbicasaslgnadasa 凵@　　　　　　　　　　S uSuariosdeconf。rmidad∞＝eIservicioque 

’’‾　　l
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coneiusuarlCparaconOCerSuSneCeSidadesy 

ProPueStaSyreSpondeaiasmismas． 

Reconoceiainterdependenciaentresutrabajoy 

eldeotr°S． 

Transparencia 陪�6W'W6��Proporcionainformacienveraz，oPIetivaybasada 

resp°nSabieyciare di 坊諞V6�8�B�

Pdbiicos．eIiminando ��

Cualquier �8�ｶ�7U7&U5��6�&薄芳�FW7�6�V�6W'f�6柳����F幽�ﾆFH���"�

utiiizacieny 　t“l 認VﾗVW7G&�儲��&6����FV�7W6FV6�6柳觚6��

gubemamental， 之ｦV7WF�7W6gV�6柳觚66�&�6VV譁�6踟&ﾖ�7��
CriteriosapIicabIes． 

U個ZaIosrecurSoSdelaentidadparaei 

desarroIlodelaslaboresyiaprestaciendei 

SerVICl°． 

CompromlSO∞nIa Organizacibn ��末觀�&V��&��ﾆ��4���ｶ��ﾔ坊蹈��ﾆ�2��vFB�PromueveiasmetasdeiaorganlZaCIenyreSPeta SuSnOrmaS． 

neCeSiaeS， i“dd　　t ��

organizacionaies・ ��蹤W��T��6觀6W6芳�FW6FV���&v�謨ｦ�6ﾆV���7U7�$����6觀6U6芳�FW8�R�

Ap°yaaiaorganizacienens仙acionesdificlies． 

Demuestrasentidodepehenenciaentodassus 

NiveIAsesor：

Competencia Definiciendela

competencia

conductasasociadas

“－　　l
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Experticia ���末6�&Vﾂ�OrientaeidesarrolIodeproyectosespeciaies paraeiIorodel’eSuItadosdlitd’”ら 

profesionai i ��6�6Tｦ�薮&坊蹤���F��FVFV6�6柳觚6V莓�2�

temasqueIehansidoaslgnados． 

Asesoraenmateriaspropiasdesucampode 

C°∩°Cimiento，em部endo∞nCeplos．」ulcioso 

prOpueStasaJuSladosalineamientosteericosy 

tecnj∞S． 

SecomunicademodoIegico．ciaro．efectivoy SegurO・ 

entorno �6��6W&R�Comprendeeient°rnoOrgamZaCiOnaIque lnterpreta「la organizacien．su 坊贍�$6���76宥V�3��覿6�$妨F�V�6W6�&ﾆ�免��F��6��&VfW&V蹤V�&ﾆ没�F���&�Vﾖ友�"�

f…Cionamient°ySuS relacionespoiiticasy 肌V�6薮8�4��6W�F�8�ｷ�&��VU7F�6�FW6�'&���(�B�

SeinformapemanentementesobrepoiltlcaS gubernamentaIes．probiemasydemandasdel 

entom°， 

Estabiecery 標F末率�7W66�F�7F�7��&�6�6VwV�&�&ｦWF庸�8�B�

cordiaiesy recip「ocasconredes �6���'FV匁f�&ﾖ�6坊���&�W7F�$坊6W&��ｦ�8�B�

ogruposde PerSonaSinternasy extemasaIa organizacienque o馴etivos 免蹤W&�9�ﾆ�6��$�6FWV贍��ｶWFV7F庸��

adecuado． 

Anticiparseaios �� PrevesituacIoneSyaItematlVaSdesoiucien 

queorientaniatomadedeciSioneSdelaaiIa direccien． 

SuPerarI°S 

obstacuiosy 之詒&V蹤���ｵ7�$�&坊ﾖ�7��&���V�66柳觚2�

ConCretaS �4�7&WF�7��&�4�V6柳��&薮8�B�

ReconoceyhaceviabIesIasop°rtunidades． 

NiveIProfesionai：

Competencla �6��WFV�6��� 

Aprendizaje Continuo ��G�V�&�'芳W6�'&���"��Vﾖ�觀蹤VﾖV蹤R�AprendedeiaexperienciadeotrosydeIapropia． 

章郷　！

●　　〃　　宮咋‘問i＝1
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destrezasy �6V�F��F����又6�躔Uf�7FT6蔕ﾈ�ｶv��7�VW6V儲���蹤V��V譁��&v�譌ｦ�6坊��B�

Apiicaios∞n°Cimientosadquiridosai°Sdesafiosquese 

e備cacia ��&W6V蹤�觀覽芳W6�'&�ﾆ�V宥&�&�ｦ��B�

Organizacional． 末軫W7F没��6匁F�v���&�V襷率�V譏�ｵ7FVﾖ�6FW7VV蹐�ﾘ�ｲ�

areadedesempeito． 

ReconoceIasp「oplaSiimitacionesyiasnecesidadesde 

meJorarSupreparaCien． 

AsimilanuevainformacidnyiaapiiCaCOrrectamente． 

ExpertICia Pr°fesi°nal ���粕6�&V���(�ｶfW6柳��坊莓��AnailZadeunmodosiStematl∞yraClenalIosaspectos deitrabaj°．basandoseeniainformacienreievante． 

pr°blemasy ���末6�&Vvﾆ�6(齦6�6�7�6�6W�F�66��傍ｦ�6��&V襷芳�8�B�

idelltiflcayrec°noCeCOnfaciIidadIascausasdeios 

p「ObiemasysussoiuciOneS． 

Ciarificadatos°SituacionescompIejaS． 

Planea，organizayqecutamultiplestareastendientesa 

Trabajoen equtpOy 膝&�&�ｦ�&6��ｷG&�6FR�f�&ﾖ�6�ｧV蹤�芳R�ﾖ�觚&���'F�6���F庸��2�ﾗFVw&�襷�6gVW'ｦ�2� InOrmaCIn． Aportasugerencias言deasyopiniones． 

Paraiaconsecucien demetas 埜��&W6�W��V7F�F庸�7��6友庸�6FVﾆW�V���FV��ｵ2�

comuneS． ��ﾆ�譁d�6�ﾆ�7�(�ｷ���6�46柳觚7FV譁V襷��7VV蹤����

repercusiOndeiasmismasparaiaconsecuciendeIos 

Objetiv°Sgrupales． 

Estabiecedialogodirecto∞niosmiembrosdeiequIpo 

quepermitacompartirinformacieneideasencondiciones 
derespetoy∞rdiaiidad． 

Respetacriteriosdisparesydislmtasop涌onesdeiequIpo． 

○‾●　　　I
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Competencia 僖e惰n com 末V襷V���WFW&ﾆ6����6�GV7F�6�6�6��F�2� 

GenerarydesarroIIar 剩�&V6W&W7�VW7F�6�友W&��F庸�8�B�

conceptos．metodos ysoIuciones． 剩��&�V6��ﾆ�6����6譁F�FW7��&�&ﾆVﾖ�7��&�F�"�8�ｶﾇV6柳觚6��ｵfVH�ｵ6�8�B�

Desarre胎nuevasformasdehacerytecnoi。glasi 

Busca…eVaSaIternativasdesoiucienysearriesgaa 

romPereSquemastradicionaies． 

i面cia meta ���v柳觚7��&�7W�W&�$薮8�&'7F�7Vﾈ�%7����v螯�"�6U7�T9��6�8�B�

Paragrafo・ParaeIn－VeIPr。俺Slonaiconpersonaiacarg。debetenerseencuentaklS

SiguienteS

晴上i　弓
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LiderazgodeGrupos

deTrabajo

機掛　　l

○　　○　　義幸∵、i鼻

AsumirelroIde

orientaryguladeun

grup°°equIpode

trabaJO．utiliZandoIa

au（eridad∞narregio

alasn°rmaSy

pr°moVlend°ia

EtectivIdadenla

ConSeCUCiende

ObJetiVoSymetaS

inStltucIonaies

95

EstabiecelosobJetiVOSdeigrupodef。rmacIaray

equiIibrada

AseguraqueIoslntegranteSdeigrupo∞mpartan

Pianes．programasyproyectosInStIluciOnaIes

OrientayCOOrd－nae‖rabajodelgrupoparaIa

identmcaclOndepianesyactIVldadesasegu－r

Facli船iacoiaboracIenconotrasareasy

dependenclaS

EscuchaytieneencuentaはS°PlrIIOneSdeios

integrantesdeigrup°

GestlonaiosrecursosnecesarIoSparapOder

CumPiirconlasmetaspr°pueStas

GarantIZaiosrecursosnecesal・ioSparapoder

CumpIIrcOniasmetaspropuestas

GarantiZaqueeigrup°tengaiaInformaclen

neCeSaria

ExpiICaiasraz°neSdeIasdeciSi°neS．

Eiegirentreunao 僞iigeaItemativasdesoiucienefedivaysuRclente 

VariaSa parasol 遊6ﾆ��'V��paraatenderiosasuntOSencOmendados． 

iprOblemayt°marias 僖ecideyestabiecepri°「idadesparaeItrabajodei grupo・ 

accioneSConCretaSy 

Asumep°SicionesconcretasparaeImanejode 

temasosituacionesquedemandansuatencien． 

maneradedesarr01iarsusresponsabiiidades 

cuandodetectad櫛CUitadesparasureaiizacien° 

meJoreSpraCticasquepuedenoptimizarei 

desempeno． 

adoptadas． 
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competencia �6��WFV�6���c°nductasasociadas 

ExperticiaTecnica 之蹤V襷W'���薄6�&薮2�Captayasimiiaconfaciiidad∞nCeptOSe 

desempetio ��y ���粕6�V�6��ｴ6蒙ﾆV蹤�V6貽6����6�7F錨芳�FW2�

Ana‖zaia而QrmaCibndeacuerdoconias 

necesidadesdeiaorganizacien． 

Comprendeiosaspectostecni∞SyIosapiiCaal 

desarr°liodeprocesosyprocedimienlosenIos 

queestainvoiucrado． 

Resueiveprobiemasutilizandosusconocimient°S 

tecnicosdesuespeciaiidadygarahtizando 

indicadoresyestandaresestabiecidos． 

Trabajoenequipo 膝&�&�ｦ�&6��&�2���&�6�6VwT�&ﾖWF�2�IdentidcacIaramenteiosobjetivosdeIgrupoy °rientasutrabajoaiaconsecucibndeIosmismos 

COmuneS �6��&�&�8�ｶ��ｷG&�7��&���&V�沫ｦ�6坊襷R�

actividadesymetasgrupaies． 

Presentarideasy ��&���W坊�7VV蹠&�f�&ﾖ�6躔Wf�7坊f�6�6W6FR�

metOdosnovedososy accIoneS ��

Espractico． 

Revisapemanentementelosproces°Sy 

procedimientosparaoplimlZariosresultados． 

t

●　　　重∴＿…ぺ　＿…イ
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NiveiAsistenciaI：

Competencia ��conductasasociadas 

competencia 

Manejodeia 磐�觀ｦ�&6�&W7�WF��EvadetemasqueindaganSobreinf°rmacien 

PerSOnaIese ��

institucionalesde quedispone． ��
Re∞geSd101nf。rmaClenimpreScindIbiepara eldesarr°iIodeIatarea． 

0rganizayguardadef°rmaadecuadaia 

informacienasucuidad0，teniendoencuenta 

iasnormasIegaIesydeia。rgamZaCien． 

NohacepdbiicainformacieniaboraIodelas 

PerSonaSquepuedaafectarIaorganizacieno 
iaspers°naS． 

EscapazdediscemirqueSepuedeha∞「 

Pdbiicoyqueno． 

Transmiteinformacienoportunayobjetiva． 

Adaptacibnai Cambio 貿ﾆW�&末芳�G��Aceptayseadaptafaciimenteioscambios． 

Situacionesnuevas �&W7��FV��6�ﾖ&柳6�d妨�&薄芳�H�B�

paraaceptarIos cambiospositivay ��

DiscipIina ��F��F�'6V���2�Aceptainstruooionesaunquesediflerade 

p°iiticas institucionalesy 坊�,ﾕ8�B�&V�沫ｦ�薮8�vﾖWF芳�7友�&V�6FT��VW7F�R�G&�&�｣��B�

deioscambi°SenIa aut°ridad 

COmpetente． ��6W�F���7W�T譌6坊�6�7F�蹤X�B�

ReaiizafuncioneSOrientadasaapoyaria 

a∝iendeotrosmiembrosdeiaorganizacibn． 

Estabiecer 嚢������

Interpersonaies ���������ﾖ�蹤V��SCuCa∞＝ntereSaiaspers。naSycaptaIas preocupaciones言nteresesynecesidadesde i°Sdemas． 

detrabaJoamistosas ypositivasbasadas 

abiertay¶uidayen eIrespetop°rIos demas． 膝&��6ﾖ友VVf�6�ｦﾖV蹤T��6芳V�8�56V蹤蒙坊蹤�2�
einformacibnimpidiend°ConeiIomaI°S 

entendidososituacioneS∞nfusasquepuedan 

generarcondlCtoS． 

〇°　“l

●　　書∴露語仁＿高

詳言子亀蒜蒜′
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ARTiCUJ040・EIProfes一〇naiUnIVerSitari。deGestiendeRecurs。SHuman。Sentregaraa

Cadafunci。narioc。PiadelasfuncioneSy∞mPetenCiaSdeterminadaseneipresente

ma…alparaelrespect一VOempIeoenelm。ment。deiap°SeSien，CuandoseaubIcadoen

°tradependenc－aqUeImPliqueCambiodefunc－oneS。CuandomediantelaadopciOno

modifiCaCiOn deimanuaIseafectenlasestabiecidasparaiosempIeos・LosJefes

I…edIatos resp。nderan poria orientacien deiempieado en cumpllmiento de sus

funcIoneS

ARTicULo5〇・　Los diferentes cargos deiHospltaL aidesarroIiarias funcioneS

mherentesaiosmismos・deberanapaIancare一一。gr。dei。SObJetivosdeiosdIferentes

ProCeSOS）Segdniaub－CaCienqUeSehaga LosobJetiVOSPOrProCeSOS°n

l－DIRECCIoNAMiENTOESTRATEGlco：VlrCuiarA－a。rga…ZaCienc。nelentornQ．

Pr°Veerie nocien deIargo piaz01iograrIa soiidaridad deactores para eI一〇grode

pr°PdsitOSCOm…eS

2－6ESTiONDEcALiDAD：Estabiecer・documentar，implementarymantenerelsistema

degeStidndecaildad，meJOrandopermanentementesue cacia

3－SIST帥AINTEGRADo DE ATENC一〇N AL cJIENTE：FacIiitareiacces°aios

diferentes procesos as－StenciaIesImedlrla satiSfaccIOn deiusuari°deI°S SerVicioS

recIbIdos y establecerias condicioneS de prestaclOn de servIcloS a traVeS deia

4－GESTloNCLiNiCA：Mei。rarIospr。CeSOSdeatencibnatravesdelaestandarizacIOn，

Impiementacienyn〇滴caciendeadherenciaaGuiasdePractiCaC川面cabasadasenIa

meJOreVidenciaClen川ica・deaudltOrTa∞ncurrenterdecalIdaddehistonac冊ca，de

－dentificacienygestlOn deevent。Sadversosyevent。SdeinteresenSalud PubiiCa，

enfccad。SengarantizaranuestrosusuarloSunaatenCienSegura

5－INTERNAcioN：Bmdarcontrolysegu一mientOdireCtoaiosdiferentes proces°S

asIStenciaies・mediriasat－Sfacc－6ndeiusuarI。deiosserviCiOSreCibId。SyeStabiecerIas

condlCI°neSdeprestaciOndeservICiosatravesdeIaconlratacien．

6・－AT馴CloNDEURGENciAS：Prestariaatenc－eniniclaideurgencはSatOd°uSuari°

quesoiiCiteeIserviCioipr。Pend－endoporeImeJorProneSt－C°yCaiidaddevida．

7－ATENcloNAMBULAT°RIA：BrindaratenciOnespecIaliZadaaiusuarIOConaigdn

prOblemadesaiudatravesdeservlciOSambuiatorloScOnPerSonaica欄Cadoytecn。i。gia

“日揮言　上　∴吉信
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apr°Piadal°rganiZadosenunPortaf。l一〇deseMcloSdeIiyiiInIVeidecomp廟dadque

faciiitanalusuarl。SereStudiade．dIagnOStlCado，tratad°orehabIiltado

8・－CiRUGIAYATENCIONDEJPARTO：Atenderconcal－dadausuarIOSquirurgIC°Sl

madresyrecie…aCidosenIosmomentosmasimpOhanteSde－asaIuddelserhumano．

brIndandoiosmeJ。reScUidadosdeiequipomedic。ydeenfemer，aqueIaboranen

cIruglayatencIbndepartos

9－cUIDADoCRlTICo：B…dar…aatenClOnIntegraIaIusuariOC輔Camenteenfermo

aCOrdeaiPIandeManejOindIV－duaiunavezsehadefInidoiahospltaiiZaCiOnenCuidad0

lntens一∨00－ntemediO neOnataIo aduito，garan－IZando un trato humanIZado con

OPOrtUnldad－COntinUIdadTSeguridad）PertInenCLa・SUfiCienCIa－aCCeSIbil－dad，aPOyadosen

lacompetencladeitaIentohumanoyen－amode…ZaClentecnologICa

lO－ADT－LABOlnToRloCLiNICOYSERV－c一〇TRANSFUSleNAL：BrindaraicIiente

examenesdeIaborat。「一oderut－nayeSpeCiaIIZad。Sque－epemitanaipersonaldesalud

definird－agnOstiC。SySumin－StrartratamIent。SoP。rtunoSySumimStrarhemoderiVad°S

quecumpIan∞nlosrequISitOSdecaiidadyseguridadparaquee－pacIentereCuPereSu

ll－ADT－iMAcENoLOGiA：BrindarunservicioleGclenteyamabIea－usuarIoque

requiera eStudioS deimageneS dIagneStiCaS con elm de de柵r diagndst－coS y

tratamientOSadecuados．

12－ADT－TERAPIAFiSlcAYRESPIRATORIA：PrestarservIC一〇SdeteraplaffsICay

reSPlratOriaaIusuarioambuiatorlolhospitaiiZadosydeurgencIaSdemanerae柵entecon

eIfindeIograrSatisfactorlayPr。ntareinCorP。rac－0nasuentorn。fami－iarllaboralysociai

13－ADT SERVlcIo FARMAC即TicO‥GarantIZar el efect。teraPeutIcO deios

medicament。SeinoculdaddeIosinsumosh。SPitaIari。Smediante－asbuenaspractlCaSde

manejodeIosmiSm°S，COnelfindecontrIbuiraiaprevenciOn，diagnOstIco，eStabilizaciOn

ymeJoramient°deiaenfermedaddeiosusuarios

14－GESTioN DE RECURSoS EcoNOMlcoS：GarantlZar eimanej。efiCiente y

raZ°nabiedeIosrecursoseconomiC。SiquePermitagenerarinf。rmacienconfiabieparaia

tOmadedeciSiOneSanIVelgerencIaI

15－6ESTIONDERECURSOSFISicoS：GarantIZarIaoportunidadyIadiSPOnibIiidadde

Ios recursos necesarlOS Paraia prestacibn dei serviciO y reaiiZar mantenImiento

preVentiV°・COrrectiVOyCaiIbraclendeequIPoSParagarantiZarSeguridadenklpreStaClbn

deiserviCio

16－6ESTleN DERECURSoS HUMANOS：Garantizarqueelrecurso humanoque

iaboraenlaInstltucIOncumpia∞nlascompetenciasbasadaseneducaciOn，eXpenenCia，

f°rmaCienyhabiildades

17・－GESTloN DE RECURSOS DEINFORMACieN：Desarr°Iiar y supervisarlas

actividades reiaclonadas coninformacibn c面ca y admIniStratIVa，generada enios

醐尊　　書
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